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UPSIDE DOWN THINKING FROM WEB MEMES? 

What to consider when accessing web sources 

 

Rosemary Sage 

Life Long Learning Trust, United Kingdom 

e-mail: rjwbsage@gmail.com 

 

Abstract 

This article considers the issue of false information, which has been increasingly available on the World Wide 

Web. This misrepresentation has engendered much distrust in populations, leading to polarized views, anger and fear, 

which is tearing society apart. How to evaluate information sources for judgement about their reliability and validity is 

crucial, particularly for impressionable students, who need a fair, unbiased perspective in their learning experiences. 

The fact that universities have been cracking down on ideas and materials that are unpopular amongst certain sections 

of society is an issue that must be addressed. Free speech has always been considered necessary for the progression of 

societies, but is in danger from today’s oppressive culture that cancels those whose views are not accepted. 

Keywords: Internet, information, web-sites, author identity, URL hijacking, Top Level Domain, freedom of 

speech, British universities. 

 

 

Introduction 

A teacher recently told me about a colleague who switched on a Zoom lesson to find all the students 

hanging upside down!  I then read about this happening elsewhere! What a relief! Students have not lost their 

sense of humour during the pandemic. They were demonstrating their digital literacy and I am not sure I 

could press the right buttons to achieve this!  Bats relax upside down because as flying mammals it is 

difficult to take off from the ground, so this position enables them to speed away quickly. Perhaps there is a 

hidden message here - the students will fly away (press leave) if the lesson is boring!  

Following this occurrence, there were many television interviews with people having no intention of 

taking the Covid-19 vaccine. Why? They had read on the web that it was designed to kill not cure.  The 

pandemic exposes a gap between science and practice, showing the importance of educating about risk, 

prevention and treatment. Inferior experimental design and data interpretation or dubious ethics practice 

brings distrust, misinformation and vaccine refusal. The 2020 YouGov-Cambridge Globalism Project survey 

of around 26,000 people, in 25 countries, found widespread scepticism about vaccine safety from web 

memes. What is a ‘meme’?  The word came from Richard Dawkins’s book: ‘The Selfish Gene’ (1976), 

describing ‘a unit of cultural transmission’ – passed between people and subject to selection pressures - 

analogous to gene selection and transmission. Web memes include animated graphical interchange formats 

(GIFs), videos, images and words, offering humour and entertainment while communicating ideas, which are 

often not accurate.  Thus, a meme can produce ‘upside-down’ thinking amongst us. To prevent this, digital 

literacy must evaluate Internet source material for its truth and credibility.   

                                                    

Evaluating Web Sources 

Website numbers change constantly, with over one billion sites on the world-wide-web 

(1,229,948,224 – Netcraft’s November 2020 Web Server Survey).  Many are protected by free speech and 

anti-censorship laws, so can print what they want (true or not) without legal consequences. This has changed 

ways for gathering and assessing information. Techjury.net presents the following 2020 statistics: 

 4.54 billion worldwide internet users 

 1.5 billion internet inactive websites 

 56.5 billion web pages indexed through Google 

 200 million active websites. 

Evaluating sources for their authority, accuracy and relevance is important for students acquiring 

knowledge to help them become worthy citizens and writers who produce this for audiences to read and 
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accept. It is said that bad sources, like bad seeds, bear bitter fruit for those using them!  However, 

internet global connectivity makes verifying sources easy. Grammarly’s Plagiarism Checker shows 

if content is original and the Online Writing Lab (OWL) advises on evaluating sources. Google top 

results are won by big budget commercial websites with social media ones often based on opinion 

not fact. There are steps to evaluate credibility. 

1. Use Trustworthy Sites 

If wanting world updates you go for The Daily Telegraph (or similar quality paper) rather 

than The Wigston Spine (a newspaper created by children for hedgehog news!). The same practice 

should be used for Internet research. Choosing a reputable site is the first step. Type in your topic to 

the search box and discover related sites and possible links. For example, if you type in surveys on 

racial discrimination, you will find a host of possibilities, but look for reputable research 

organisations like The Joseph Rowntree Foundation – http://www.jrf.org.uk or a government one 

http://www.yougov.co.uk. Type the URL into the search box on Alexa.com. Click on ‘Get Details’. 

Check links to them and other facts.  The URL is the acronym for Uniform Resource Locator (web 

address) referring to a resource, specifying the computer network location and a mechanism for 

retrieving it. The common form starts with http:// followed by www and name. When you want to 

visit the site, type in the link into the Google search box. Paste the URL directly after the colon with 

no spaces. If not seeing links, shorten the URL. Different search engines may have varying results, 

so it is worth re-trying. Alexa Internet Inc, provides web traffic data, global rankings and other 

information on over 30 million common websites.  

2. Check Author Identity 

If searching for information about Student Educational Needs and the management strategies 

that might meet these effectively, make sure the author of the content is qualified, with a background 

in medicine, psychology and education, to have the required knowledge breadth to provide accurate 

information and advice. Having a ‘Doctor’ title may not indicate superior knowledge and application 

nowadays. A research doctorate can be gained with studies that do not follow significance level 

criteria, showing just one method of data collection (online survey with ambiguous questions). Many 

theses available for reading on the web would not have been accepted in the past!  A long debate on 

a Linked In web professional network has evidence on this matter!  Also, many students buy their 

theses from the many websites offering writing services.  Therefore, it is wise to be cautious and 

assess author credibility. A reputable academic has extensive research experience, is well-published 

and peer-reviewed with probably an ORCID ID. This is a non-proprietary alphanumeric code to 

identify scientific and academic authors and contributors. It provides a persistent identity for people 

and connects their unique IDs with manuscript reviews undertaken for scholarly journals.  Web 

authors should indicate their experience, with short biographies a vital check. Non-qualified writers 

should use professional sources and quotes for credibility. Always evaluate education and 

professional experience to decide if an author is competent to write about a subject. 

 

3. Appraise the Article  

Look at the article date, included studies and resources. Topics, like ‘Student Responses to 

the 2020 Pandemic’, require up-to-date sources - recent surveys/case studies/interviews. Other 

subjects, such as ‘Communication Matters’, benefit from a historical approach, with literature in the 

1980s debating this topic,  in line with public pressure to give it more attention  in education and 

training for effective connections in an increasingly global world. This discussion was started by 

engineering professions, working in multidisciplinary teams internationally and dismayed at the 

limited abilities of graduates to speak, write and communicate with colleagues from other 

backgrounds. They noted the lack of expertise amongst teachers to develop such a complex process. 

(Shuman et al, 2005, Willmott & Colman, 2016 amongst many others). The number of articles on the 

web from various parts of the world indicates that this is an important subject of universal concern.  

Regarding evidence, look for primary source use: historical documents, personal interviews, 

author scientific experiments, works of literature, conference proceedings etc. Secondary sources 

http://www.jrf.org.uk/
http://www.yougov.co.uk/
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include: important thinkers views on the problem, a review of topic studies, an interpretation etc. These two 

source possibilities provide comprehensive understanding. 

Reliable information is vital. Many website articles include links for more data. If these do not go 

anywhere the article may be old. Legitimate websites keep links updated for users to gain more material. 

Look for other articles on the site and those written by the same author to assess views on other topics and 

note any bias. Is the writing consistent?  Is opinion backed up by strong evidence?  Are there a range of 

views explored? Scholarly content must have source data and not just be opinion. If reproduced from another 

source consult the original to ensure meaning has not altered. References show breadth of material consulted 

(Bailey, 2020). Effective research will trace the history of the subject being investigated, so check for a 

spread of dates in the reference section.  

The Facebook social-networking site often posts from fake news platforms like The Onion.com. The 

mocking tagline of The Onion.com is: ‘America’s finest news source’. This is a very popular internet news 

site used by many, but readers have been frequently hood-winked into thinking some stories are real/true 

when they are not. An example of such deception is an interview with Prince Harry and his actress wife, 

Megan Markle with Oprah Winfrey, in March 2021 on American television that was broadcast worldwide. 

The interview berated the UK press for their racist treatment of the couple, but a third of examples shown on 

the programme were not from British sources. Those that were had titles taken out of context to appear 

racist, when the content presented an opposite view. The programme even altered titles, as in an example 

from the Daily Mail: ‘Yes, they’re joyfully in love. So why do I have a niggling worry about this?’ The 

innocent headline had the word ‘niggling’ removed in the programme to make it look bigoted, although the 

article contained no colonial or racist views. Associated Newspapers (AN) stressed that a good, impartial 

researcher would realise the term ‘niggling’ was not offensive. ‘By blanking out the word, and including this 

item prominently in the montage, you have invited audiences to speculate what word had been used and, in 

the context of the programme, to reach a false and damaging conclusion that it was racist’. The statement 

was made to Viacom CBS, the US Television giant which aired the 2 hour programme.  In the AN’s view, 

the programme made a ‘deliberate distortion and doctoring of newspaper headlines’. 

Domain Tools, a security analyst company in Washington, the United States of America, says the 

internet abounds with fake news sites, used by the media, with research showing how typo squatting and 

spoofing on domains are normal.  Typo squatting involves deliberately registering internet domain names to 

redirect users to unintended destinations, or stealing traffic for monetary gain. Christopher Elliott, a senior 

contributor at Forbes, the global media company, focussing on business, investing, technology, 

entrepreneurship, leadership and lifestyle, presents the Domain Tools Survey (2019) of the top USA news 

sites and examines the tricks done to them:  Newsday, New York Times, Washington Post, New York Post, 

Los Angeles Times, New York Daily News, USA Today, Boston Globe, CSO and Chicago Tribune are all 

well-known papers internationally that have been seduced by typo squatting techniques. This is, indeed, a 

shocking discovery! 

Typo squatting (URL hijacking) relies on Internet user mistakes when typing an address into the 

browser. Spoofing happens when a scammer pretends to be a premium publisher. Such criminal acts can 

extract personally identifiable information, download malware, or spoof news sites to spread information. 

Organisations with high readerships are lucrative for scammers seeking spoof domain names.  

4.  Evaluate the Top Level Domain (TLD) 

The site address (domain) ending enables one to look at its purpose for deciding online resource 

reliability. This part, is known as the Top Level Domain.  Booking.com is a website showing hotel savings 

in such destinations worldwide. The ending .com indicates a commercial website.  If researching something 

.com sites require more scrutiny, because of commercial bias, as they are created for the aim of selling a 

product or service. The web information wants the visitor to buy the offer. If wanting a candid comparison 

between Android and iOS, you will find on Apple.com a bias towards the latter. The .org TLD was originally 

intended for non-profit organisations, but anybody can use this. Just like .com websites, you can expect 

anything you read on the location to have an inclination towards the specific organisation’s goal or mission. 

A .mil TLD denotes a military site.   

 A TLD .edu belongs to an educational institution, normally referring to a higher education one   and 

.ac indicates a university.  A reputable one has academic staff credentials. Look at their research profile, 
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major grants and leadership of international projects to assess trustworthiness. As students contribute 

to .edu sites, it is important to look for citations when dealing with their writing. If researching a 

paper or study assignment, it is vital to look for peer-reviewed articles. If a professor publishes 

something on an .edu website it may not be peer reviewed, but their record and reviews may lead 

you to find the information dependable.  An address ending with .gov is a government website. If 

looking for reliable information on topics like health or education etc. these are sensible places to 

start and likely to have updated information.  The tag .net is open to anyone but was originally 

intended for use by domains indicating a distributed network of computers, or ‘umbrella’ sites that 

act as the gateway to a set of smaller websites. The .int TLD is strictly limited to organizations, 

offices and programmes endorsed by a treaty between two or more nations. However, a few 

grandfathered domains do not meet these criteria. What does ‘grandfathering’ mean? This is the first 

registration phase of Top Level Domains, which were developed after their particular Second Level 

Domain (SLD) was already active. Grandfathering allows SLDs to apply for their name under the 

newly launched TLD before anyone else. 

In June 2020, there were 1,514 current TLDs, according to the Internet Corporation for 

Assigned Names and Numbers (ICANN). This non-profit organisation regulates and coordinates the 

internet domain. TLDs are useful for looking at specific information, but with no guarantee of 

content credibility, so it is vital to evaluate material properly. The internet is a quick source of 

information but libraries are best for accurate content, as research databases require subscription and 

are not available from traditional search engines. Resources are peer reviewed by professionals in 

their field to ensure quality and reliability.   

 

The Background to False Information 

The ‘Big Tech’s increasing power is tearing societies apart, by making them more divided 

and fragile on the whims of those who think they know better than the rest of us. They seek to dictate 

what we should be able to say, know or do.  Influence is focussed in the Silicon Valley, a small area 

of California, USA, dedicated to the development of advanced technology. The people working there 

on intelligent machine systems represent the most radically Left-wing views in the present world. 

Their biases have made web platforms become the enemy of enlightenment and respect for diverse 

views. These experts are powerful worldwide, because technology dominates present life and has 

taken over many dull, dirty and dangerous routines.  

As a result of this trend, impartiality shows a growing, worrying loss of faith. A 2020 report, 

produced by the Centre for the Future of Democracy, University of Cambridge, involved more than 

4 million respondents from 154 nations and 3,500 surveys. It showed that 58% of the population felt 

that governments were abandoning commitments to justice and human rights. Voters were being 

misinformed and misled, as seen in the number of accounts promoting state-backed political 

opinions not based in fact (telegraph.co.uk/front-bench). Unless democracies, like the UK, forge a 

stronger common national purpose, conflicting cultural identities will pull them apart and destroy 

their nations. Thus, it will be vital to regulate social media, so that diverse views are heard instead of 

a continual stream of assertions that strengthen prejudices to divide and rule.  

Nowhere is this more important than in the university and college systems. Civitas, the 

Institute for the Study of Civil Society, is a British think tank focussing on democracy and social 

policy issues. It suggests that UK universities banning free speech can be placed into categories – red 

(35%), amber (51%) and green (14%). The top ten Russell group universities had the worst record 

for free speech according to Civitas studies in: Why Academic Freedom Matters (2020). Researchers 

found that speech could be curbed by perceived ‘transphobic episodes’ in around 70% of red 

universities and 50% of green ones. Also, around one third of staff had experienced serious bullying 

and harassment and even been ‘cancelled’ (removed from their posts) for their views. Many UK 

highly qualified and experienced experts have left the university system, because of disrespectful 

treatment and are pursuing their intellectual interests in other directions. 

Freedom of speech, understanding and respect of all positions is fundamental to the pursuit 

of truth and academic excellence. Herbert Marcuse (1969) in ‘An Essay on Liberation’ said: ‘Society 
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cannot be indiscriminate in its tolerance of speech, where freedom and happiness are at stake’. The modern, 

educated mind and its pretentious rationalism nods sagely!  Rationalism, in this context, refers to the practice 

or principle of basing opinions and actions on reason and knowledge rather than on religious belief or 

emotional response.  

The Chopper’s Podcast suggests that 50% of Britons do not feel they are free to speak their minds 

(telegraph.co.uk/choppers-politics). There are many examples of controversies regarding free speech. 

Gonville and Caius, one of Cambridge University’s oldest colleges intends to remove a commemorative 

window to the eugenicist, Sir Ronald Fisher, the President of Caius who died in 1962. Winston Churchill, an 

English Prime Minister (1940-45 and 1950-55) has become to symbolise the old world versus the new, with 

attempts to remove his statue and rename the college, supported and founded in his name at Cambridge 

University in 1960. He has been deemed ‘a white supremacist’, promoted by the ‘CharitySoWhite’, which is 

devoted to attack white dominance. The fact is Churchill fought to protect the hundreds of millions of non-

white people in the British Empire. Andrew Roberts, author of ‘Churchill: Walking with Destiny’ (2018), 

said ‘Churchill did his best in the exigencies of wartime to alleviate the Bengal famine. In his political 

career, he fought again and again against slavery and for the rights of non-whites within the British Empire. 

Churchill was moreover instrumental in destroying the worst racist in history, Adolf Hitler’ (p. 48).   

As the last globally powerful Englishman, Churchill is blamed for the fact that Western nations have 

dominated the world for 200 years, with undoubtedly a history of exploitation, but also the positive spread of 

Christian principles, the rule of law, modern medicine and education. People should be judged for character 

not colour of their skins. It is a general understanding about human nature that people who dominate tend to 

exploit the rest to some extent. However, sadly the response of many UK universities is to decolonise the 

curriculum and wipe out white culture. This is in response to movements like Black Lives Matter, which take 

action to dismantle systemic racism, racial discrimination and social and criminal injustices, in order to 

create fairer, just systems. The UK ‘should be regarded as a model for other white-majority countries’ 

although it cannot be considered ‘a post racial society’, a government-ordered review has found (March 

2021). The independent Commission on Race and Ethnic Disparities - which was appointed by Prime 

Minister Boris Johnson, following last summer's Back Lives Matter violent protests, in which buildings were 

burnt and ruined and people severely injured.  

 Confident, thoughtful, reasonable people should not be seeking ways to denigrate their ancestors for 

doing things in the past that were not considered crimes at the time, although we would not necessarily 

repeat all their actions today. 

 

Two Groups of People 

People tend to fall into 2 opposing groups. There are those who accept that movements have 

legitimate reasons for rejecting the status quo, that does not work for them and is dismissive of concerns 

about preserving their valued national traditions, culture and ways of life. The second one dismisses the other 

as reprehensible racists, who have been manipulated by distant elites and so unable to make judgements and 

choices of their own. 

Evidence shows hardliners are winning by exploiting liberal principles. These are dangerous times 

for the rights and safety of the individual. Social media now acts as judge, jury and executioner. In 2020, a 

social media campaign led to the beheading of Samuel Paty, a teacher in Paris, France.  His killer was 

incensed by on-line posts denouncing him for showing pictures of the Prophet Mohammed in a lesson on 

free speech. The parent of a girl, in Samuel Paty’s class, published the teacher’s name and address on 

Facebook and YouTube, demanding his sacking and urging others to act against him. Later, it emerged that 

this 13 year-old student had admitted to lying about the incident and, because of her suspension for truancy, 

was not even in school to attend the lesson. Quick as a flash, in a few clicks, the teacher’s famed reputation 

for fairness, respect and understanding of different views in a plural society, was brutally destroyed. In 

March 2021, a British teacher produced the same picture in a lesson on blasphemy and has had to go into 

hiding, because of vicious media, school-gate attacks and harassment at home. People are using the norms, 

rules and fashions of a liberal democracy to attack its principles. Fear, naivety and cynical complicity mean 

we are failing to deal with such incidents. Extremist beliefs control public thought and conscience and use 

pluralistic values to destroy the unity of society.  
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The world is built on a blend of post-modern philosophy and its critical theory developments 

on the one hand and self-indulgent narcissism on the other.  Liberal elites appear to accept that 

discourse is oppressive, so admitting that language, customs, values, institutions and traditions abuse 

the weak and maintain the power and prestige of the strong. They use traditional narratives and 

social roles to keep them in their place. In this woke world, alert to issues of social and racial justice, 

it is suggested that exploited people take part in their own oppression by using language and stories. 

Words and reality do not need to correspond, as the teacher examples above suggest. Scrutiny is 

dismissed as racially charged and misogynistic.  

Today, UK universities are driven by the expectations and demands of fee-paying students, 

who presume instant satisfaction from their higher education experience. Also, university leaders are 

expected to comply with the bureaucratic demands of the Research Excellence Framework (REF) 

and its latest off-shoot, the Teaching Excellence Framework (TEF). In this rapidly changing higher 

education setting, the belief that academic freedom matters, represents an important continuity with 

the past. This historical link, even if its existence is only rhetorical, makes possible an evaluation of 

change.  

Truth matters and has become twisted and dangerous. In a ‘woke’ world, alert to issues of 

social and racial justice, words and reality do not have to correspond. Across, academia, business, 

sport, the arts and public life this new, woke paradigm holds sway. Truth (or mistruth) is a 

commodity to be bought, manipulated and sold for profit. Until recently, the successful in society, 

sought to prove they earned their place through hard work, resulting in intellectual brilliance and 

superiority. Now many are seeing themselves as victims and place themselves above others by 

teaching the masses about social justice.  

                                                                    

Review 

As the Internet is open to everyone, it is easy to access false information or opinions instead 

of fact. This review considers accuracy (reliability) authority (expertise); coverage (analysis); 

currency (relevance) and objectivity (impartiality). There are links: the author’s authority and 

sources often predict accuracy (Tate, 2010).  Skill in making a content analysis is needed, as Beck 

(2009) points out. Another issue about Internet-based sources is URL changes to the accessing link. 

Also, web pages alter or disappear, so it is possible that the page cited may be gone by the time a 

reader tries to find it. This has happened to me! Beck’s (2009) title in the web article: ‘The Good, the 

Bad & the Ugly: Or, why it’s a good idea to evaluate web sources’ is entirely appropriate here!   The 

consequences of not reflecting on the information we receive is disastrous for everybody and leads to 

the most awful consequences. Generations will always diverge on social issues, but compromise and 

taking the middle ground, brings chance of reconciliation and understanding. There are signs that 

this possibility is vanishing fast. Hatred and hostile behaviour has become our mode of operation, so 

that there are very few matters which we are unable to fall out about. Instead of proper dialogue, we 

have memes, put-downs and dismissals of those who do not think in the way that we do.  

The fact that universities are strongly following this agenda, means we are producing 

students with strong bias and prejudice built into their psyche. Suppressing views gives no 

opportunity to study and understand other standpoints and learn how they have come about in 

people’s thinking and actions. Research and evidence have been trumped. Unless we are prepared to 

reverse this grave situation the world will become an increasingly unpleasant place to live and work.  

When students complain they are offended, many universities opt for the easiest solution, 

which is to give in to their demands. Universities are under continual pressure to encourage student 

applications, so they have become risk adverse when it comes to free speech, because of a fear of 

damaging their reputations.   Winston Churchill has come to symbolise the old world versus the new. 

This generational clash, in which each side is seemingly less able to see eye to eye than ever before 

is disturbing. It means by reducing issues to misrepresentations, we fail to articulate positions 

developed from a place of genuine concern. Education has an important role to play here. The sooner 

we get our heads around this situation, the better!                                        

 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

13 

 

 

 
References 

Bailey, R. (2020) Quickly Evaluate a Website. WCC Library Research Guide. Retrieved 12 Dec. 2020. 

https://libguides.wccnet.edu/researchtoolkit/evaluatewebsite 

Beck, S. (2009) The Good, the Bad & the Ugly: Or, why it’s a good idea to evaluate web sources. Retrieved 12 

Dec, 2020 from http://lib.nmsu.edu/instruction/eval.html 3 

Civitas: Why Freedom Matters. (ed. edited by J. Williams & C. Hudson, pub. Civitas  

https://www.civitas.org.uk/reports_articles/on-academic-and-other-freedoms/New Tab 

Elliott, S. (2020) Here Are The Real Fake News Sites. Retrieved 12 Dec. 2020 

https://www.forbes.com/sites/christopherelliott/2019/02/21/these-are-the-real-fake-news-sites/?sh=215003cb3c3e 

Marcuse, H. (1969) An Essay on Liberation. Source: http://libgen.org/search.php; 

Transcribed: by Alejandro Thamm; PDF version. 
Web Server Survey (2020 – November) Retrieved 12 Dec. https://news.netcraft.com/archives/category/web-

server-survey/ 

Roberts, A. (2018) Churchill: Walking with Destiny. London: Allen Lane 

Shuman,L,. Besterfield-Sacre, M. McGourty, J. (2005) The ABET “Professional Skills” – Can They Be 

Taught? Can They Be Assessed? Journal of Engineering Education, ASEE, Jan. 

Tate, M. (2010). Web wisdom: How to evaluate and create information quality on the web (2
nd

 ed.). Boca 

Raton, FL: Taylor and Francis Group. 

Techjury Statistics (2020) The Internet. Retrieved 12 Dec. Techjury,net 

YouGov-Cambridge (2020) Globalism 20120 Tech Use Working Age Only All. Retrieved 12 Dec. 2020, 

https://yougov.co.uk/topics/yougov-cambridge/survey-results 

UK-SPEC (2014) The UK Standard for Professional Engineering Competence. The Engineering Council, third 

edition. 

Willmot, P. & Colman, B. (2016) Interpersonal skills in Engineering Education, AAEE2016 CONFERENCE 

Coffs Harbour, Australia 

 

 

 

Professor Doctor Rosemary Sage is a speech pathologist, psychologist & teacher; former College 

of Teachers’ Dean, leading an EU Practitioner Doctorate. Director of the Life Long Learning Trust, 

responsible for Special Education Needs. Lead of international research and extensively published in peer-

reviewed journals and books. 

 

 

 
Веб-мемдеден инверттелген ойлау? 

Веб-көздерге қол жеткізу кезінде нені ескеру керек 

 

Розмари Сэйдж 

Life Long Learning Trust, Ұлыбритания 

e-mail: rjwbsage@gmail.com 

 

Бұл мақалада бүкіләлемдік ғаламторда жиі қолжетімді болатын жалған ақпарат мәселесі 

қарастырылады. Бұл бұрмалау халық арасында үлкен сенімсіздік тудырды, бұл қоғамның бір бөлігін бұзатын 

көзқарастар поляризациясына, ашуланшақтық пен қорқынышқа әкелді. Олардың сенімділігі мен жарамдылығы 

туралы пайымдау үшін ақпарат көздерін қалай бағалау керек, әсіресе оқу тәжірибесінде әділ, объективті 

перспективаны қажет ететін әсерлі студенттер үшін өте маңызды. Университеттердің қоғамның белгілі бір 

салаларында танымал емес идеялар мен материалдармен айналысуы - бұл шешілуі керек мәселе. Сөз 

бостандығы әрқашан қоғамның дамуы үшін қажет деп саналды, бірақ қазіргі кездегі көзқарасы 

қабылданбайтындарды жоятын қатыгез мәдениетке қауіп төніп тұр. 

Түйін сөздер: Интернет, ақпарат, веб-сайттар, автордың жеке басы, URL мекенжайын түсіру, жоғары 

деңгейлі домен, сөз бостандығы, Ұлыбритания университеттері. 
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Перевернутое мышление из веб-мемов? 

Что следует учитывать при доступе к веб - источникам 

 

Розмари  Сэйдж 

Life Long Learning Trust, Великобритания 

e-mail: rjwbsage@gmail.com 

 

В данной статье рассматривается проблема ложной информации, которая все чаще становится 

доступной во Всемирной Паутине. Это искажение породило большое недоверие среди населения, что 

привело к поляризации взглядов, гневу и страху, которые разрывают общество на части. Как оценивать 

источники информации для суждения об их надежности и валидности, имеет решающее значение, 

особенно для впечатлительных студентов, которым нужна справедливая, непредвзятая перспектива в 

их учебном опыте. Тот факт, что университеты расправляются с идеями и материалами, которые 

непопулярны среди определенных слоев общества, является проблемой, которую необходимо решить. 

Свобода слова всегда считалась необходимой для развития общества, но она находится в опасности из-

за сегодняшней угнетающей культуры, которая уничтожает тех, чьи взгляды не принимаются. 

Ключевые слова: Интернет, информация, веб-сайты, личность автора, захват URL-адресов, 

домен верхнего уровня, свобода слова, британские университеты. 
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ҚҰЗЫРЛЫЛЫҚТЫҢ ПАРАДИГМАЛЫҚ СИПАТЫ 

 

К.С. Кудайбергенева 

Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университеті, Алматы, Қазақстан 

kulzada24@mail.ru  

 
Құзырлылықтың парадигмалық  сипаты әлемдік деңгейдегі құзырлылқ ұғымының шығу тарихына 

жасалған ой пікірлерге дефинициялық талдау негізінде мазмұндық бірліктің анықталуымен жинақталады. 

Т.Кунның ғылымның дамуындағы тарихи белдеулері сарапталып, парадигмалық сәйкессіздіктің себептері 

әлеуметтік желілердегі ынтымақтастық жағдайында өсіп келе жатқан Z ұрпақтың ой өрісі негізінде 

сипатталады. Мазмұндық бірлік ретіндегі құзырлылықты қалыпты ғылым процедуралары арқылы жүзеге 

асырудағы проблемалар айқындалып, құзырлылық жеке пәндер жетістіктерінің емес, қоршаған ортада, өмірде 

туындайтын  ситуациялардан абыроймен шығу мүмкіндігі деген қорытынды жасалады. Қазақстан 

ғылымындағы «парадигмалық – қауымдастықтар» арасындағы парадигмалық бәсекелестікті Z ұрпақтың 

құзырлылығын шыңдай түсетін білім мазмұнын құрастыруға бағыттау ұсынылады.  

Түйін сөздер: парадигма, ғылыми қауымдастық, қалыпты ғылым, ғылыми революция, құзырлылық, 

мазмұндық бірлік. 

 

 

Кіріспе  

Әлемдік білім беру жүйесі Батыс Еуропалық нұсқадағы ғылым парадигмасына көшу үстінде. 

Дегенмен, Батыс Еуропалық ғылым парадигмасы қаншалықты жаңа болуы мүмкін? «Парадигма» 

сөзін қарапайым деңгейде түсіну арқылы жаңа парадигманы енгізу немесе ойлап табу мүмкін бе? 

деген сұрақтар басқаша ойлануды талап ететін секілді. Бұл орайда, О.О.Сүлейменовтің «Аз и Я» [1], 

еңбегіндегі «кешегі күнмен емес болашақ тұрғысынан ойлау қажет, әйтпегенде ертеңгі күн келмейді» 

деген тұжырымды ой назар аударуды талап етеді. Кешегі «білім», «білік», «дағды» ұғымдарын 

косметикалық өңдеуден өткізіп, «құзырлылық» ұғымымен алмастыру арқылы жаңа парадигмаға 

ауысу процесі жүзеге асырылуда. Жаңа парадигманың кілті құзырлылықта екендігі баршаға мәлім 

болғанымен, құзырлылықты парадигмалық деңгейде түсіну, тереңдеу үшін: Парадигма дегеннің өзі 

не?, Бір-парадигмадан екінші парадигмаға қалай ауысуға болады? - деген сұрақтардың жауаптарын 

Томас Сэмюэль Кунның елу жылдан астам уақыт бұрын жарық көрген «Ғылыми революцияның 

құрылымы» [2] деп аталатын еңбегінен іздеп көрелік.  

 

Құзырлылыққа бағытталу мәселелері  

 

Білім беру жүйесі қаншалықты құзырлылыққа бағытталып отырғандығын 2013, 2016 ж.ж. 

қабылданған жалпыға міндетті білім стандарты негізінде анықталған мақсаттар жүйесіне талдау 

арқылы айқындауға болады. Мақсаттар жүйесі Б. Блум таксономиясы негізінде құрастырылғанымен, 

мақсатты оқу нақты құзырлылықты көрсетуге қажетті нақты мінез-құлыққа емес, пәндік мазмұнды 

меңгеруге бағытталғандығы байқалады.  

Мінез-құлық психологы Фред Келлер [3]  Б.Блум сияқты дағдыларды игеруге және өз 

қарқынында білім алуға мүмкіндік беретін оқытуға баса назар аудара отырып, оқу мақсаттарын 

студенттің шеберлігін көрсетуге бағытталған нақты іс-әрекеттерге теңейді. Блум 

таксономиясындағы бихеовиористік амалдың негізі де осы мінез-құлықты сырт көзге көрінетін, 

бақыланатын, белгіленетін әрекеттер негізіндегі мақсаттар арқылы айқындау.  

Сондықтан, оқу мақсаттарын бихеовиористік тұрғыдан сипаттау бұл оқшау дағдылар 

жиынтығы негізінде механикалық түрде құру емес, мінез-құлықпен теңестірілген қалаулы нәтиженің 

қол жететін жобасы деп қарастырған жөн деп ойлаймын. Мақсат етістік арқылы белгіленіп, іс-

әрекетті болжамдайды, ал мінез-құлық қандай да бір әрекеттер негізінде көрініс табады. 

Энциклопедиялық әдебиеттерде мінез-құлық организмнің ортаны өзгерту реакциясы ретінде 

қарастырылады.  

О'Коннелл мен Мумау (1975) [4] құзырлылық оқу мақсаттары мен міндеттерінен 

ерекшеленеді деп тұжырымдайды.  

Мақсаттар «келер шақта» жазылып, адам не істей алуы керектігін болжамдаса, құзырлылық 

«осы шақта» дәл қазір білім алушының қолынан келетін нәрсеге негізделеді. Сондықтан да 
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«құзырлылықты» білім беру жүйесінің «шығу критерийі» ретінде қарастыра отырып, кенеттен 

болған жағдаяттарда жауапкершілік пен еркіндікке мүмкіндік беретін арнайы іс-әрекеттің 

субъектісі деп қарастыруға болады.  

 

Құзырлылықтың дамуына қысқа шолу  

 

Құзырлылықтың тарихи дамуын төрт кезеңге жіктеп қарастыруға болады.  (Сурет 1).  

Бірінші кезең 50-70 жылдар құзыр ұғымының пайда болуы. 1957 жылғы қазан айындағы КСРО 

Жердің жасанды спутнигінің ұшырылуынан кейінгі АҚШ білім жүйесінің сынға түсуі «құзыр» 

мәселесіне қатысты зерттеулердің ашылуына себеп болған.   

Р.Уайт «Motivation recosideredte concept of competence» (1959) еңбегінде «құзырдың» ұғымдық 

мазмұны түрткімен қатар тұлғалық құрамдас бөліктерімен толықтырылады [5]. 

Білім берудің құзырға бағытталуы жөнінде өткен ғасырдың 60-жылдары ең алғаш көңіл 

аударған американдық лингвист, сауаттылықты тасымалдаушы теориясын жасаушы Массачусет 

университетінің профессоры Ноам Хомский «құзыр» ұғымын адамның қандай да бір іс-әрекетті 

орындаудағы қабілетін сипаттау үшін пайдалануды ұсынады. Ғалым өзінің «Аспекты теории 

синтаксиса» деген еңбегінде бірінші рет «өз тілінде сөйлеуші мен тыңдаушы білімдерін бейнелеуші 

«құзыр» мен реалді ситуациялардағы тілді нақты «қолдану» арасындағы іргелі айырма бар» деп 

тұжырымдайды [6]. Қолдануды Н.Хомский, шынайылықта, нақты жағдайда ойлаумен, тілді 

пайдалану реакциясымен, дағдысымен, яғни, адамның өзінің сөйлеу тәжірибесімен байланыстырады. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1- сурет. Құзырлылық ұғымының даму тарихы [13]. 

 

Қабылдаған білім, білік, дағдыны мұндай дәрежеде қолдану кейіннен келе «құзырлылық», деп 

пайдаланылады. 60-жылдардың өзінде қазіргі қарастырылып отырған «құзыр», «құзырлылық» 

ұғымдарының арасындағы айырманы ажырату, түсіну қарастырылған. «Құзырлылық» мәселелері 

ағылшын ғалымдарының (50-60 жылдары) арасында алғаш кәсіби аймақтың сұраныстарына жауап 

ретінде зерттеледі. 

50-70 жылдары  құзыр ұғымы: 

-    мазмұнының тұлғалық компоненттермен толықтырылуымен; 

- құзыр/құзырлылық ұғымдарының арасындағы айырманы ажыратудың алғышарттарының 

ашылуымен; 

Құзырлылықтың категория 

ретінде дамуы  

 

50-70 жылдар  

 

70-90 жылдар  

 

90-2000 жылдар  

 

2000-2005 жылдар  

 

2005 жылдардан бері  

 

Терминнің пайда болуы 

 

Құзырлылық тұғырының 

қалыптасуы  

 

Құзыр. Құзырлылық 

Мазмұнмен толықтырылуы 

 

Ғылыми аппаратқа ендірілуі  

 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

17 

 

- құзыр, құзырлылық ұғымдарының этимологиялық сипаттары арқылы айырмашылықтардың 

зерттелуімен; 

- құзыр ұғымын пайдалануға байланысты еңбекақының саралануы және квалификация 

ұғымының ендірілуімен сипатталады.  

2. Екінші кезең - 1970-1990 жылдар: ғылыми аппаратқа құзыр ұғымының ендірілуімен 

ерекшеленеді. Тілге оқыту теориясы мен сауаттылықты тасымалдау ағымында тілдік құзырлар 

түрлерінің зерттелуіне байланысты «коммуникативті құзырлылық» (Д.Хаймс) ұғымы ендіріледі [7, 

42-49 б.]. Бұл кезеңге тән ғалымдар: Дж.Равен «Компетентность в современном обществе. 

Выявление, развитие и реализация» (Лондон, 1984) құзырлылыққа терең сараптама жасай отырып, 

оның танымдық, эмоционалдық және басқа да аймақтарына жататын компоненттерін қарастырады. 

Ол құзырлылықты нақты мақсатқа қатысты бекімді және құндылықты түсіну, өз қызметін бақылау 

дағдысы, оқуға деген дайындығы, қабілеті, күрделі сұрақтардың шешімін табу, өзіне деген сенімі, 

бейімділігі, ойлау дәрежесі, ерекшелігі, табандылығы, т.б. деп пайымдайды [8, 52-53 б.].  

Дж.Равен құзырлылық түрлерін «қабілет», «дайындық», сол секілді психологиялық 

«жауапкершілік», «сенімділік» категориялары арқылы ажыратады. Ресей ғалымдары Дж.Равен 

еңбегінің негізінде құзырлылықты үдерістің соңғы нәтижесі ретінде қалыптастыру критерийлері 

мен параметрлерін айқындаумен айналысады.  

1989 жылы әлеуметтік психология саласында Л.А.Петровскаяның жарық көрген 

«Компетентность в общении» еңбегінде «коммуникативті құзырлылықпен» қатар құзырлылықты 

«тұлға қасиеті» ретінде қалыптастыру ұсынылады. 

Еуропа Кеңесі (1990) тілдік құзыр/құзырлылыққа қатысты стратегиялық, әлеуметтік, 

лингвистикалық, оқу және тілдік деген түрлерін ұсынады. Осы кезеңде Ресей ғалымы 

Н.В.Кузьминаның «Профессионализм личности преподавателя и мастера производственного 

обучения» (1990) деп аталатын еңбегінде ең алғаш құзырлылық педагогикалық қызмет негізінде 

тұлғаның кіріктірілген қасиеті деген көзқарас ұсынылады. Н.В.Кузьмина 5 элементтен немесе 

құзырлылық түрлерінен тұратын педагогикалық-кәсіби құзырлылық ұғымын ендіреді.  

Екінші кезең зерттеулеріне тән бағыт құзырлылықтың тұлғаның кіріктірілген сипаттамасы 

ретіндегі көзқарастың қалыптасуы мен құзырлылық түрлерінің жіктелуі. 

Үшінші кезең 1990-2000 жылдар құзырлылық білім беру саласында ғылыми категория ретінде 

қарқынды даму сатысына көтіріледі. Құзырлылық (competence-based education CBE)  тұғырының 

дамуы ЮНЕСКО тарапынан қолдау тауып, құзырлылық білім берудің күтілетін нәтижесі ретінде 

қарастырылады.  

1993-1996 жылдары жарық көрген А.К.Маркованың, М.А.Чошановтың, Л.М.Митинаның 

еңбектеріндегі «кәсіби құзырлылық», «педагогикалық құзырлылық» жаппай зерттеу пәніне айналды. 

А.К.Маркова (1995) кәсіби құзырлылықты әлеуметтік құбылыс ретінде қарастыра отырып, 

кәсібиліктің психологиясына қатысты үш түрлі ұғымды ажыратады: кәсібилік (профессионализм), 

құзырлылық, мамандық. Автор құзырлылықты – белгілі еңбек қызметтерін орындаудағы өзіндігі, 

жауапкершілігі, адамның біліктілігі мен қабілеттілігі, психологиялық сапалары, психологиялық 

жағдайының сабақтастығы деп айқындайды [9].  

Ж. Делор «ХХІ ғасыр білімі – беті ашылмаған байлық» деген баяндамасында білім берудің төрт 

түрлі ұстанымын айқындайды: 

- танып үйрену; 

- жасап үйрену; 

- бірге өмір сүруге үйрену; 

- өмір сүруге үйрену.  

Ж.Делор бойынша, жасап үйрену – кәсіби мамандық алу емес, кең мағынасында көптеген 

әртүрлі ситуациялардан шыға білу және топта жұмыс жасау мүмкіндігі [10, 53-54 б.]. 

В.Хутмахер баяндамасында, «құзыр» ұғымы «білемін нені» дегеннен «білемін қалай» деген 

ұғымдық өріске жақын». Н.Хомскийдің пайымдауын саралай отырып, В.Хутмахер «қолдану дегеннің 

өзі әрекет барысындағы құзыр» деп атап өтеді [11].  

Құзыр ұғымы 2000 жылдардан бері басқару саласында даму үстінде, бұған дәлел ретінде  

Бразилиядағы Рио-Гранде-ду-Сул федералды университеті ғалымдарының, (Vitor Wasata Macchi 

Silva, Jose Luis Duarte Ribeiro, Gonzalo Ruben Alvarez и Sonia Elisa Caregnato, 2019) интернеттегі, 

Scopus мәліметтер базасындағы құзыреттілікке негізделген басқаруға жасаған талдауларын негізге 

алуға болады.  
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Автор 20дан астам мақалаларда қолданылған кілт сөздерге библиометриялық салыстырулар 

негізінде, 28 терминнен тұратын желі құрады. Желідегі сөздер арасындағы байланыс күшін 

сызықтардың жуандығымен бейнелей отырып, ұғымдардың арасындағы сипаттайды [12]. 

Авторлардың пайымдауында, құзырлы басқару - білім менеджменті мен білімді басқару арасындағы 

байланысты нығайтады.  
Moghabghab R. «құзырлылықты» құзырлылыққа негізделген басқарудың терминологиялық 

вариацияларының бірі ретінде қарастырып, құзырлылықты қажетті білімдерді, дағдылар мен 

пайымдауларды дәйекті түрде біріктіру қабілеті [13] деп түсінуге болатындығын атап көрсететін 

болса,  Vitor Wasata «құзырлылық» адам көрсеткен білім, білік немесе пайымдаудың құрамдас бөлігі 

ретінде түсінуге болады, дейді. Дегенмен, құзыр, құзырлылық ұғымдарының қазіргі жағдайының 

мәнмәтіні оның табиғатына үңілуді талап етеді.  

 

Құзырлылық табиғаты  

 

Жалпы құзырлылық дегенді қалай түсінеміз?  

А.Бергсон эволюциялық қозғалыс немесе сапа өзгерісі жөнінде сөз болғанда, ақыл-ойдың өзі 

біріншіден, сапа, екіншіден, форма немесе мән, үшіншіден іс-әрекетке сай келетін тілдің бастапқы 

категориялары сын есім, зат есім, етістіктерге жүгінеді дейді [14].  
 
 
 
 
 
 
 
 

Сурет 2 – Құзырлылық категориясының тілдік категориялармен сәйкестенуі 

 

Қолданыстағы категориялық «құзыр» ұғымы етістік формасында, «құзырлы», сын есімдік 

«құзырлылық» зат есім формасында қолданылатыны логикалық категориялар мен олардың тілдік 

элементтеріне жасаған семантикалық талдаулар негізінде дәлелденген болатын [15].  

Алдымен «құзырлылықтың» білім, білік, дағдыдан айырмасын жете түсіну маңызды:  

а) білімнен айырмасы – «құзырлылық» әрекет жөніндегі ақпараттық сипатта емес, өнімді 

әрекет формасы түрінде байқалады; 

ә) дағдыдан айырмасы – оқыған материалды топтастыра, құбылыстарды, заңдылықтарды 

шығармашылықпен пайдалана отырып өзгерте алатын саналы әрекет; 

б) біліктіліктен айырмасы – бірнеше пән дағдыларын кіріктіру арқылы шешімі табылмаған 

сұрақтардың шешімін табудағы беделге жеткізуші іс-әрекет [15].  

Құзырлылық ұғымының мәндік түсіну деңгейіндегі астары неде деген сұраққа қысқа жауап 

ретінде ой жинақтайтын болсақ, құзырлылық табиғаты оқу нәтижесінен бастау алғанымен, оқу 

нәтижесінен туындады деу артық, ол негізінен іс-әрекеттік, тұлғалық тәжірибелерінің өз бетімен 

ұйымдастырылуында, адамның өздік дамуының, өздік өсу сатысына көтерілуінің салдары. 

С.И.Ожегов сөздігіндегі құзырдың білімге, іс-әрекетке қатысты, ал құзырлылықтың адамға қатысты 

мағынасында берілген тұжырымға сүйене отырып, құзырлылық жеке пәндер жетістіктерінің емес, 

білім беру жүйесінің нәтижесі, кенеттен туындаған ситуациялардан абыроймен шығу мүмкіндігі 

деп жинақтаймыз.  

Яғни, егер, баланың жетістігін әр пән бойынша білімімен бағалау өзінің басымдығын 

төмендетіп отыр десек, пәндік білім қаншалықты мазмұндық бірлік болып қалуы мүмкін. Осындай, 

құзырлылық ұғымының айналасындағы жорамалды сұрақтар, парадигмалық мәселелерді, 

заңдылықтарды, ұстанымдарды құзырлылық талаптары негізінде қайта қарастыруды талап етеді. Ол 

үшін бір парадигмадан екінші парадигмаға ауысу механизмі қалай жүзеге асатындығына назар 

аударайық. 

 

 

 

Құзыр 

Іс-әрекет Сапа  Форма, болмыс  

Құзырлы  Құзырлылық 
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Ғылым дамуындағы тарихи белдеулер  

 

Томас Кун ғылымның дамуындағы логикалық позитивистік, фальсификациялық көзқарасты 

ғылымның нақты тарихында «шешуші эксперимент» жоқ деп санап, сынға алады және ғылымды 

дамытудың моделін ұсынады.  

Кун моделі негізгі жүйе құрушы өзара байланыстағы төрт ұғым - «ғылыми парадигма», 

«ғылыми қауымдастық», «қалыпты ғылым» және «ғылыми революция» арқылы сипатталады.  

Кун жаңа (революциялық) идеялар мен теорияларды енгізу қиындықтарын анық көрсетеді. 

«Ғылымда жаңалық әрдайым қиындықтармен бірге жүреді, қарсылыққа тап болады және негізгі 

қағидаларға қайшы келеді» [2, 97].  

«Қалыпты ғылым» мен «ғылыми революция» бір  мағынада емес, бір біріне қарама-қарсы мағынада 

ашылады. Кунның пайымдауында: 

 «қалыпты ғылым» - бір парадигма шеңберіндегі ғылыми білімнің өсуі; «парадигма» - 

заңдылықтарды, мәселелерді қою мен шешудегі ғылым шеңберін белгілеуші «мазмұндық бірлік» 

(дисциплинарная матрица).  

Мазмұндық бірлік құрылымы:  

1) белгілі бір ғылыми пәнге тән ресми аппарат пен тілді құрайтын символдық жалпылау. Бұл 

тұжырымның астарын қалыптасқан дәстүрге ғана емес, Батыс Еуропалық ғылыми парадигма негізіне  

қайшы О.О.Сулейменов тоқыған ақын-ғалымның «Аз и Я» деп аталатын символдық бейнесі арқылы 

түсінуге болады [1]. Ақын жыраулардың астары әлемді бейнелейтін, тоқ етер сөзі ғылымның 

негізіне жарамай қалуын О.О.Сулейменов «неге «поэзия-ақымақ», «ғылым-ақылды» болып кетті, 

олай болса, Омар Хайямның математикалық трактаттарының төрт жолдан тұратын рубая - өлеңдер 

болып ықшамдалуы, Әл-Фарабидың философия және математиканың түйіні ретіндегі поэзиясы ойды 

тілмен жеткізу шеберлігі алдымен ақындығын, сонан соң ғалымдығын бейнелейді. Өйткені олар, 

символдарды ойлап таба білген, сезім ақылының адамдары» [1]. Яғни, ғылыми тіл стандартты тілге 

айналып, тұжырымдамалық торда өз өрнегін жоғалтуда емес пе, деген күмән туындайды.   

2) дүниетанымның ең іргелі теориялық және әдіснамалық қағидаларын анықтайтын 

метафизикалық компоненттер;  

3) ғылыми білімді құру мен негіздеу үшін басым идеалдар мен нормаларды белгілейтін 

құндылықтар арқылы  сипатталады.  

Кун «ғылыми революцияны» әлем ғалымдарын біріктіретін «тұжырымдамалық тордағы 

өзгеріс» деп санайды [2, 141]. «Ғалымдар бұл әлемді тек өздерінің көзқарастары мен істерінің 

призмасы арқылы көретіндіктен, төңкерістен кейін ғалымдар басқа әлеммен айналысуы мүмкін» - 

деген болжам жасайды [3, 151]. Кун «Ғылыми төңкерістер құрылымы» (1962) еңбегінде, «Ғылыми 

революция кезеңдерінде қауымдастықтар арасында парадигмалық бәсекелестік туындайды және бұл 

бәсекелестіктегі жеңісті әртүрлі парадигмалар тудырған теориялардың салыстырылмайтындық 

қасиетіне байланысты ғылыми-мазмұндық емес, әлеуметтік-психологиялық факторлар анықтайды» - 

дейді. 

 Ғылыми революция - бұл парадигманың ауысуы және сәйкесінше бір «қалыпты ғылымнан» 

екіншісіне өту болып саналады, деген тұжырым жасалады. Ғылыми революция арқылы жүзеге 

асатын парадигманың ауысуы, бұл ғылыми қауымдастықтың дүниетаным мен құндылықтардың жаңа 

жүйесіне ауысуымен байланысты. «Ғылыми революция» ескі парадигманы кеңейту арқылы жүзеге 

асырылуы мүмкін емес, кумулятивтіліктен алыс процесс» [2, 121] «Ғылыми революцияны» бұрынғы 

мәліметтер жиынтығын, бүкіл схеманы, алгоритмді, тетіктерді өзгерте отырып, бір-бірімен 

қатынастардың жаңа жүйесіне орналастыру арқылы түсіндіру керек», - дейді.[2, 122]. Мұнда ғылыми 

төңкерістер ғылымның дамуындағы кумулятивті емес эпизодтар ретінде қарастырылады, оның 

барысында ескі парадигма жаңа парадигмаға толығымен немесе ішінара ауыстырылады» [2, 129]. 

Парадигманың ауысуы «парадигмалық - қауымдастық» сөз тіркестері арқылы сипатталады. 

Мұнда «парадигма» ұғымы - белгілі бір ғылыми қауымдастықты біріктіретін мазмұндық бірлік 

ретінде қарастырылады. «Парадигма» сөзі грек тілінен шыққан және «үлгі, мысал деген мағынаны 

білдіреді. Т.Кун «парадигма» терминін екі мағынада қолданды: 1) осы ғылыми қауымдастықтарға тән 

нанымдар, құндылықтар мен әдістер жиынтығы; 2) осы жиынтықтағы элементтердің бірі, яғни нақты 

белгісіздерді (жұмбақтарды) немесе ғылым мәселелерін шешу. Кунның айтуынша, ғылыми 

қауымдастық белгілі бір ғылыми мамандық  зерттеушілерінен тұрады. Олар ұқсас білім мен  кәсіби 

дағдыларға бірдей әдебиеттерді оқи отырып, қол жеткізеді. Әдетте олардың арасындағы айырма 

ғылыми зерттеу тақырыбының шекарасымен анықталады. Ғылыми қауымдастық мүшелері өздерін 
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мақсаттары өзгеше жобаларды жасауға, оқытуға, ізбасарларын дайындауға жауапты  жалғыз адам 

ретінде санайды. Мұндай қауымдастықта қарсы көзқарастар, пікір аламасулар орын алмайды, кәсіби 

ой-тұжырым бірауыздан қабылданады. Ғылыми қауымдастықтың негізін ғылыми білімнің негізін 

қалаушылар мен сәулетшілер ретіндегі «ғылыми мектептер» құрайды. Олар парадигмаларды 

қалыптастырады, қабылдайды және алға жылжытады.  

Парадигма ұғымы әртүрлі жағдайда әртүрлі болады, соған байланысты Кун ғылым 

тарихындағы тарихи белдеулерді «парадигмаға дейінгі», «қалыпты ғылым» және «ғылыми 

революция» деп жіктейді. Парадигмаға дейінгі кезеңге «көптеген қарама-қайшы мектептер және 

олардың көпшілігі бір теорияның негізіндегі немесе басқа теорияны ұстанған мектептер» тән [2, 37]. 

Парадигмаға дейінгі кезең осы ғылыми мектептен басталады және осы ғылым саласы бойынша 

мектептер тобы басымдыққа ұмтылады деп сенді. Дегенмен, ғылыми жетістіктер ғылыми мектептер 

шеңберін айтарлықтай тарылтып, маңызды қызметтің тиімді түріне көшеді. Бұл белсенділік пен 

жаңалықтар оның қатысушылары үшін ғана түсінікті, эзотерикалық, сипатта болып, бастапқы әдістер 

арқылы шешілмейтіндей көрінетін ғылыми мәселелерді шешуге бағытталады. Парадигмаға дейінгі 

кезеңнің ерекшелігі әр түрлі көзқарастың дамуында, жеке ғалым немесе зерттеушілер тобы алдымен 

зерттеушілердің келесі буынын тарту арқылы синтетикалық теорияға басымдық беруінде, ескі 

мектептердің біртіндеп жоғалуында. Синтетиалық теорияның дамуын арнайы журналдардың пайда 

болуымен (педагогикалық өлшемдер, медагогикалық менеджмент т.б.), ғылыми орталықтардың, 

мектептердің, академиялық білім беруде арнайы пәндердің, мамандықтардың ашылуымен 

байланыстыруға болады. 

«Кез келген ғылыми пәннің жетілуінің белгісі - парадигманың қалыптасуы» - бұл қалыпты 

ғылым кезеңі [2, 36]. Парадигманың жетістігі мәселелерді шешудің болжамы болып табылады. 

Қалыпты ғылым осы болжамды жүзеге асырудан тұрады, - дейді [2, 50]. 

«Қалыпты ғылымның» кумулятивті өсу сипатына қарсы, «ғылыми революцияның» 

кумулятивті емес өзгерістер сипаты, әр түрлі парадигмаларға жататын теориялардың 

салыстырылмайтындығы, парадигмадағы негізгі ұғымдардың айқын сипатталмауы Кун моделіндегі 

негізгі мәселе болып табылады 

«Қалыпты ғылым» - бір немесе бірнеше өткен ғылыми жетістіктерге негізделген зерттеулерді 

білдіреді, сол секілді біраз уақыттан кейін бұл жетістіктер белгілі бір ғылыми қауымдастықтың 

практикалық қызметінің негізі ретінде танылып, оқулықтардың негізін құрайды. ХІХ ғасырдың 

басында болған мұндай оқулықтар болмаған жағдайда, оқулықтардың бұл функциясын әйгілі классик 

ғалымдардың еңбектері атқарды: Аристотельдің «Физикасы», Птоломейдің «Алмагесті», Ньютонның 

«Бастамалары» және «Оптикасы». Олар ұзақ уақыт бойы проблемалардың заңдылығын, әр ғылым 

саласындағы зерттеу әдістерін анықтады және ғалымдардың кейінгі буындары үшін шешілмеген 

мәселелерді таба алатындай дәрежеде ашық болды. Осы екі сипаттаманың жетістіктерін Кун  

«парадигмалар» деп атайтын болды, бұл терминді «қалыпты ғылым» ұғымымен тығыз байланыста 

ашып көрсетеді. [2, 34]. «Қалыпты «ғылым» мен «ғылыми қауымдастық» арасындағы байланыс - бұл 

ғылыми қауымдастық мүшелерін біріктіретін ортақ парадигма арқылы ашылады. [2, 226]. Яғни, 

«қалыпты ғылым» - берілген парадигма шеңберіндегі жұмыс. 

Кунның айтуы бойынша, ғылым «фактілер, теориялар мен әдістердің жиынтығы, ғылымның 

позитивистік тарихы ғылым дамуының кумулятивті моделінен шыққан. Бұл ғылыми әдіснамалық 

білімді бейнелейтін жетістіктердің қорына фактілер, теориялар мен әдістердің біртіндеп қосылу  

үрдісі» [3, 24].  

«Қалыпты ғылымның дамуындағы маңызды мәселе – фактілерді анықтау, фактілер мен 

теорияны салыстыру, теорияны жасау эмпирикалық және теориялық қалыпты ғылым саласының аясы 

болып табылады» [2, 62].  

Кунның пікірінше, қалыпты ғылым шеңберіндегі ғалымдар «парадигманы қолдану дәлдігін 

арттырып өрісті кеңейтеді», «күтпеген жаңалықтарды іздемейді» [2, 64], яғни қабылданған 

парадигмаға сәйкес келмейтін нәрсеге бет бұрмайды. «Ғалымдардың көпшілігі өздерінің ғылыми 

қызметтерін атқару барысында «заттарды ретке келтіруге, жүйелеуге тырысады. Олар табиғаттағы 

бар құбылысты белгілі парадигмаға «қысып», тығыз қорапқа салуға тырысқандай әсер қалдырады, 

бұл қорапқа сыймайтын құбылыстар, көбінесе, мүлдем еленбейді яғни, «қалыпты ғылым» жаңа, 

өзгеше, ерекше  құбылыстарды болжауды қажет етпейді. [2, 50-51]. 

Кун қалыпты ғылымға тән кумулятивті «жинақтау жолымен даму» процесіне ғылымның 

дамуындағы «қалыптан тыс» фазаларымен, «ғылыми революциялармен» қарсы тұрады, ондағы 

негізгі мақсат, жетекші парадигманы өзгерту болып табылады. [2, 30]. 
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Парадигмалар арасындағы сәйкессіздік  

 

«Парадигмалар арасындағы сәйкессіздік - бұл дау-дамай тудыратын мәселе емес, бұл бірлесіп 

себептерді революцияға дейінгі және революциядан кейінгі қалыпты ғылыми дәстүрлердің 

салыстырылмайтындығын сипаттау арқылы шешімін табады. Әр түрлі парадигмадағы ғылымның 

стандарттары немесе анықтамалары бірдей емес [2,193,196]. Парадигмалардың сәйкессіздігі екі 

бәсекелес теорияның жақтаушылары бір теорияның екіншісіне қарағанда анағұрлым шынайы немесе 

жалпы екендігін логикалық құралдармен дәлелдей алмайтын кезде пайда болады. 

Парадигмалардың сәйкес келмеуі Кунның ғылыми революция моделінің ең маңызды 

ерекшелігін анықтайды. Кунның пікірінше, ғылыми революцияның мәні бір парадигмадан (ескі) 

екіншісіне (жаңа) ауысудан тұрады: Кун бойынша, парадигмалардың сәйкес келмеуіне байланысты 

олардың арасындағы бәсекелестік ғылыми қауымдастықтардың бәсекелестігі ретінде пайда болады 

және жеңіс ғылыми факторлар арқылы емес, әлеуметтік-мәдени немесе әлеуметтік-психологиялық 

тұрғыдан анықталады. [2, 32].  

«Ғылыми қауымдастықтың түрлі топтарының арасындағы бәсекелестік кейбір бұрын 

қабылданған теорияны жоққа шығаруға әкелетін жалғыз тиімді тарихи процесс ...» [2; 31].  

Жаңа парадигма Кунның пікірінше, (тәжірибелік немесе теориялық). ауытқулардан 

(аномалиядан) туындайды. Ауытқуларды сезу, инновацияны түсіну үшін негіз болып табылады. [2; 

89, 98]. Кун «жаңа құбылыстардың ашылуын сипаттайтын, қарсылыққа төтеп беретін бірқатар жаңа 

белгілерді сипаттайды. Бұл ауытқуларды сипаттаушы парадигмалық деңгейдегі «категориялар». 

Мысалы, білім беру жүйесіндегі пәндік-білімдік парадигмадан басқа парадигмаға көшу құзырлылық 

категориясының ендірілуі, сипатталуы арқылы жүзеге асырылуда. Дегенмен, құзырлылық 

категориясының ендірілуі қалыпты ғылым процедуралары арқылы жүзеге асырылып жатқандығы 

жақын арада елеулі өзгерістер әкеледі деген тоқтам емес, бұл бәлкім асыра сілтеушілік. 

«Құзырлылықтың» категориялық  астары оның сапалық, сандық сиаптында. «Құзырлылық» 

категория ретінде адам болмысына тәуелді деген экзистенциалистік көзқарас мектептегі білім 

мазмұнын болмыспен байланыстыруды талап етеді. Өйткені, баланың санасындағы өзгерістер оның 

жас ерекшелігіне тән әлеуметтік болмысының формасы негізінде пайда болады. 

Бүгінгі баланың ойы, әрекеті кешегідей емес және бола алмайды. Бұл цифрлық технологиялар 

мен жаһанданудың келесі буыны ұзақ уақыт әлемдегі ықпалын күшейте беретін - Z ұрпақ [16]. Z 

ұрпақ - бұл «шекарасыз» цифрлы әлемде дүниеге келген және Интернеттен және гаджеттерден тыс 

өмірдің қандай болатынын білмейтін алғашқы ұрпақ. Ол шексіз ақпарат көздеріне жедел қол жетікізе 

алатын, оны белсенді байланыс және әлеуметтік желілердегі ынтымақтастық жағдайында өсіп келе 

жатқан ұрпақ. Z ұрпақ білім ұйымдарын білім алудың жалғыз жолы деп санамайды.  

 

Қорытынды  

Сондықтан, баланың тұлғалық өмірін әр пән негізіндегі білімімен бағалау өз мәнін жоғалтып 

отырғандығы, жаңа мазмұндық бірліктің қажеттігін көрсетеді. 

Жаңа парадигманың ендірілуіне кедергі келтіретін қалыпты ғылым шеңберінде 

«ауытқуларды» ажыратудың нақты критерийлері айқындалмаған, ауытқулар қарсы мысал ретінде 

қарастырылмайды және ғалымдар қалыптасқан белгілі парадигмадан оңай бас тартпайды. Мұны 

логиканың қарсы көзқарас заңы  негізінде түсіндіруге болады. Логиканың қарсы көзқарас заңы 

бойынша; егер А пікірінен кейін Ә пікірі туындаса, онда Ә пікірін жоққа шығарудан А пікірінің 

жоққа шығарылуы туады делінген. Дәл сол секілді білім, білік, дағды категорияларының бір 

ғасырлық жинақталған ой-тұжырымдарынан туындаған «құзырлылықты» жоққа шығару мүмкін 

емес. Құзырлылықты жоққа шығару, білім, білік, дағдыны жоққа шығару. «Құзырлылық» логиканың 

тепе-теңдік заңына сәйкес, өз-өзіне айтарлықтай тепе-теңдікте, өйткені «құзырлылықтың» 

астарында ескілікпен қоса, жаңалық атаулының алғышарттары, өз-өзінен өзгеше және тепе-теңдікке 

бағынған сәттері қамтылған. Құзырлылық ұғымының енуіне байланысты жаңалық пен ескіліктің 

қатар өмір сүруі бірінші кезекке шыққанымен, құзырлылықтың жаңалық қыры ескілікті теріске 

шығара отырып, қарама-қарсы нәрселер бір-біріне айналады. Мысалы, құзырлылық өзінің ішкі 

қозғалысымен білім саласындағы жауабы ау-бастан белгілі сұрақ жауабының бағалануын теріске 

шығара отырып, шешімі әлі табылмаған сұрақтардың жауабы арқылы бағалауды бірінші кезекке 

қояды. Жаңалықтың тосындығы, кереметтігі осында. Қалыпты ғылым үшін «шешімі әлі табылмаған 
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сұрақтардың жауабы арқылы бағалау» - бұл тосын жағдай, әлі зерттелмеген жасырынған нәрсе. Бұл 

белгілі пәндік-білім парадигма шекарасынан тысқары, сондықтан «қабылдау» мүмкін емес. Өйткені, 

біріншіден, мазмұнға қарағанда мазмұнды ұсыну формасы өзгерістерге ұшыраған білім стандартында 

(2013, 2016ж.ж) басымдық пәндік білімге берілген, екіншіден, метатанымдық деңгейдегі шешімі әлі 

табылмаған сұрақтарды құрастыру тетігі стандартталмаған, үшіншіден, шешімі әлі табылмаған 

сұрақтарды бағалаудың критерийлері толық анықталмаған. Бұл мәселе ғалымдар қауымдастығының 

алдындағы бірлесіп шешілетін күрделі мәселе. Мәселе шешімін таппайынша жаңа парадигмаға ауысу 

өз өзімізді алдау. 

Бастапқы парадигмадан бас тарту туралы шешім әрқашан бір уақытта басқа парадигманы 

қабылдау туралы шешім болып табылады. Кез-келген парадигманы бір мезгілде басқасымен 

алмастырмай бас тарту ғылымнан мүлдем бас тартуды білдіреді. Бірақ бұл әрекет парадигмада емес, 

ғалымда көрінеді. Сондықтан да Қазақстан ғылымындағы басты проблема «парадигмалық – 

қауымдастықтар» арасындағы парадигмалық бәсекелестікті арттыру, стандарттан тыс ойлау аясын 

кеңейту деп білемін. «Шекарасыз» цифрлы әлемде дүниеге келген және Интернеттен және 

гаджеттерден тыс өмірдің қандай болатынын білмейтін, Z ұрпақтың құзырлылығын шыңдай түсетін 

шешімі табылмаған мәселелерден білім мазмұнын құрастыруды басты мақсат ретінде айқындайық. 
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Парадигматическая природа компетенции обобщается путем определения дисциплинарной матрицы на 

основе анализа истории понятия компетенции на международном уровне. Анализируются исторические 

аспекты  Т. Куна в развитии науки и описываются причины парадигматических различий, основанные на 

мышлении поколения Z, которое растет в контексте сотрудничества в социальных сетях. Выявляются проблемы 

реализации компетенции как содержательного единства посредством процедур нормальной науки, делается 

вывод о том, что компетентность - это возможность достойно выйти из ситуаций, возникающих в окружающей 

среде, в жизни, а не достижения отдельных дисциплин. Парадигматическую конкуренцию между 

«парадигматическими сообществами» в науке Казахстана предлагается направить на формирование 

содержания образования, которое будет повышать компетентность поколения Z.  
Ключевые слова: парадигма, парадигмальное  сообщество, нормальная наука, научная революция, 

компетентность, единство содержания. 
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The paradigmatic nature of competence is summarized by defining a disciplinary matrix based on an analysis 

of the history of the concept of competence at the international level Historical aspects of the development of science 

are analyzed T. Kuhn and describes the reasons for paradigmatic differences based on the thinking of Generation Z, 

which grows in the context of collaboration in social networks. Problems are identified in the implementation of 

competencies as a unit of content using traditional scientific procedures, and it is concluded that this competence is not 

an achievement of individual disciplines, but is the ability to adequately cope with the problem of the environment and 

life. It is also recommended to pay attention to the “paradigmatic competition” between communities in the 

development of educational content that increases the competence of Gen Z. 

Keywords: paradigm, scientific community, normal science, scientific revolution, competence, unity of 

content. 
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ПАНДЕМИЯ ЖАҒДАЙЫНДА ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУДЫҢ ҚИЫНДЫҚТАРЫ МЕН 

МҮМКІНДІКТЕРІ 

Б.Т. Панзабек 

Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университеті, Алматы қ., Қазақстан 

e-mail: bagyla05@gmail.com 

 

Мақалада пандемия жағдайында қашықтықтан оқытудың барысы, оқытушылар мен студенттер 

арасындағы оқу үрдісін ұйымдастырудың негізгі міндеттері айқындалып,  оқытудың тиімділігінің сапасын 

арттыру мәселесі сөз болады. Қашықтықтан білім беру мүмкіндігін ұсынатын оқу орындарының барлығы бір-

бірінен оқу үдерісі бойынша ерекшеленеді. Сонымен бірге білім беру мазмұны мен деңгейі, білім алушылардың 

саны мен құрамы, техникалық және қаржылай мүмкіндігі бойынша да сараланады. Осындай сан қырлы әрі 

күрделі мәселелерді жүзеге асыруда студенттердің білім дәрежесінің артуын және білім деңгейінің кенейтілуін 

көздейді. Пандемия барысында білім беру технологиялары қажеттілігі туындап, қашықтықтан оқытудың тиімді 

көшбасшылық мүмкіндіктерін пайлануға, мәдени құндылықтарға назар аудару керектігі анықталады. 

Мақалада қашықтықтан оқыту қазіргі заман талабы екендігі, оны ұйымдастыруда қашықтықтан және 

аралас оқытудың артықшылықтары мен кемшіліктерін ескере отырып,  электрондық материалдар, 
технологиялар, қашықтан оқытудың дидактикалық жасалымы, педагог-үйлестірушілерді дайындау қажеттілігі 

туындайтындығын көрсетеді. 

Түйін сөздер: қашықтықтан оқыту, аралас оқыту, пандемия, мүмкіндіктер, көшбасшылық, біліктілікті 

арттыру, цифрландыру, талдау. 

 

           Кіріспе 

COVID – 19 пандемиясы бүкіл әлемде қашықтықтан білім берудің өзгеруіне, дамуына түрткі 

болды. Білім ордалары осы індетке байланысты тез шешімдер қабылдауға және білім беру 

мақсаттарын қалай жүзеге асыру керектігіне, қашықтықтан білім берудегі теңдікті қамтамасыз етуді 

зерттеуге кіріскендігі мәлім. Дағдарыстың қазіргі тәжірибесі білім беру парадигмаларының 

трансформациясы мен инновациясының мүмкіндіктеріне айналуда. Жоғары оқу орындары осы сәтте 

цифрлық қайта құрулармен қатар  оқу бағдарламаларын да  қашықтықтан оқытумен сәйкестендіріп 

отыр. 

Қашықтықтан оқыту – уақыт пен кеңістік белдеулерінен тәуелсіз, телекоммуникациялық 

сипатқа ие, ақпарат пен білімнің өзара қатынас аймағы, оқытушы мен білім алушы арасындағы 

сұхбатты ұйымдастыру, білім берудегі біртұтас ақпараттық жүйені құру. Білім беру жүйесінде 

қашықтықтан интерактивті қарым-қатынас орнату үшін интернет жүйесін пайдалануға негізделген 

желілік технологиялар қажеттілігі туындайды. Оның маңыздылығы қашықтықтан оқыту арқылы 

білім алушының шығармашылық ізденістерін арттыру, білім деңгейін көтеру.  

Қазіргі кезеңде қашықтықтан оқытуды білім берудің жаңа формасы деп қарастыру қажет. 

Әйтсе де оқу жүйесінде әлі жетілдіруді қажет ететін оқу түрі екендігі мәлім. Қашықтықтан оқыту 

мақсат пен мазмұн негізінде құрылады. Педагогикалық жобалау кезеңдерін теориялық, әдістемелік 

тұрғыдан мағыналы етуді ұсынады. Қашықтықтан оқыту білім алушы әрекетінің нақты 

жоспарлануын, ұйымдастырылуын, оқыту мақсатының айқын қойылуын,  оқытушы мен білім алушы 

арасындағы  интерактивтілікті қамтамасыз ететін оқу материалдарының берілуін, оған кері байланыс 

жасалуын талап етеді. 

Қашықтықтан оқытудың әлемдік деңгейде үздіксіз білім беру жүйесінде өзіндік модельдері де 

қарастырылады.  

Экстернат түрінде оқыту – белгілі бір себептермен күндізгі оқу орнында оқи алмайтын білім 

алушыларға арналған мектептің немесе ЖОО-ның емтихан талабына ыңғайластырылған оқыту түрі. 

Бір университет базасында оқыту – компьютерлік телекоммуникация мен ақпараттық 

технологиялар арқылы қашықтықтан оқылатын студенттерге арналған жалпы оқу жүйесі. 

Бірнеше жоғарғы оқу орындарының бірігіп жұмыс істеуіне негізделген оқыту – кез-келген 

шетелдік колледждер мен университеттердің оқу базасымен бірігіп білім алу мүмкіндігі. 

Білім алушыларды әр бағытта ашық немесе қашықтықтан оқыту – арнайы курстар арқылы 

оқуға құрылған тәуелсіз білім беру мекемесі. Сонымен бірге өз уақытысында түрлі себептермен 

оқуын аяқтай алмай қалған үлкендер үшін кіріктірілген қашықтықтан оқыту модельдері бар.  
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Қашықтықтан оқытудың модельдерінің ішінде бір университет базасында оқыту – іс жүзінде 

мектепте де, колледждер де, университеттерде де жүзеге асырылып отырған оқу жүйесі. Қазақстанда 

қашықтықтан білім беру технологиялары бойынша оқу үрдісін ұйымдастыру қағидалары «Білім 

туралы» 2007 жылғы 27 шілдедегі Қазақстан Республикасы Заңының 5-бабының 25 тармақшасына 

сәйкес  білім беру ұйымдарында қашықтықтан білім беру технологиялары бойынша оқу процесін 

ұйымдастыру тәртібі айқындалған. Арада бірнеше рет өзгертулермен аталған заң және Қазақстан 

Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 20 наурыздағы № 137 бұйрығы негізінде 

пандемия жағдайын ескере отырып "Қашықтықтан білім беру технологиялары бойынша оқу процесін 

ұйымдастыру қағидаларын бекіту туралы"  Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 

2020 жылғы 28 тамыздағы № 374 бұйрығына сәйкес өзгертіліп, оң өзгерістер болуда [1; 1]. 

Қазақстанда оқу үдерісінде  қашықтықтан оқыту технологиясын қолдана отырып білім беру 

мақсатында 2012 жылы 15 тамызда Қазақ экономика, қаржы және халықаралық сауда 

университетінде Қашықтықтан оқыту факультеті құрылды. Қашықтықтан білім беру мүмкіндігін 

ұсынатын оқу орындары білім беру мазмұны мен деңгейімен, білім алушылардың саны мен 

құрамымен, техникалық, қаржылай мүмкіндіктерімен ерекшеленеді. Әлемдегі дамушы елдердің 

жоғары оқу орындары қашықтықтан оқыту технологиясымен жұмыс істеуге әлдеқашан өтіп кеткені 

белгілі. Қашықтықтан оқыту арқылы білім алу мүмкіндігі алғаш рет 1836 жылы Лондон университеті 

құрылған кезде оқытыла бастады. Оқулықтар мен тапсырмаларды, емтихан сұрақтарын қашықтықтан 

оқитын студентке пошта арқылы жіберіп, кері байланыс орнатылып отырды. Еуропада қашықтықтан 

оқыту дами бастап, ашық университеттер де құрыла бастады. Дамыған білім жүйесі нәтижесінде 

пандемия кезінде қашықтықтан оқыту қиындықсыз жалғасын тапты. 

Қазақстан білім жүйесінде қашықтықтан оқыту пандемия тұсында қарқын алды. Мемлекет 

басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың 2020 жылдың 16 наурызынан бастап Қазақстан Республикасы 

халқының қауіпсіздігін қамтамасыз ету мақсатында төтенше жағдай енгізген болатын. Соған сәйкес  

еліміздің әр азаматының білім алуына, ақпарат алуына, құқықтарын іске асыруға қашықтықтан оқу 

негізінде білімін, біліктілігін арттыруға мүмкіндік берді. Жаңа ақпараттық технологиялар және 

компьтерлік желі арқылы жаңа білім әдістерін пайдалану кеңінен қолданылып келеді.   

 

Әдебиеттерге шолу 

Қазіргі кезде қашықтықтан оқыту барысындағы қажетті оқу материалдары болғанымен, 

қашықтықтан оқыту курстары және бағдарламаларының болуы, оқытудың тиімді әдіс-тәсілін жасауы, 

жобалауы, арнайы электрондық курстар мен үйірмелердің ашылуы, педагог-координаторларды 

дайындауы, алыс-жақын шет елдердегі қашықтықтан оқытудың іс-тәжірибесін оқып үйренудің 

дереккөздері өз деңгейінде қарастырылмаған. Зерттеу барысында пандемияға дейін, оның 

шектеулерінен тыс заманауи өзгерістерге байланысты, жедел ақпараттандыру мен білімге қойылатын 

талаптардың өзгеруіне байланысты бірқатар еңбектер жарияланған. Ондағы шешілмеген түйінді 

мәселелердің мынадай бөлігін ескеру керектігіне тоқталады. Қашықтықтан оқытудың бағдарламасын, 

тұжырымдамасын қайта құрастыру, нормативтік-құқықтық негізін дайындау және әдістемесін жасау. 

Одан өзге білім беру үдерісіне қазіргі заманғы ақпараттық технологияларды енгізу  білім беру 

сапасын көтеру ісіне шынайы мүмкіндіктер әкелетіндігіне тоқталады [2; 146]. 

Еліміздегі білім беру парадигмасының  өзгеріп, жаңа ұлттық модельдің қалыптасуы –

болашақта жаңаша ойлайтын, дүниеге көзқарас мәдениеті мен санасы дамыған ұрпақ тәрбиелеу. Осы 

мақсатта білім сапасын түрлендіруге, реформалауға жаңа маман даярлау, көшбасшы ұстаз 

қалыптастыру олардың біліктілігін арттыру – маңызды мәселелер. Біліктілікті арттыру оқытушының 

кәсіби дамуының міндетті шарты болып табылады. «Өрлеу» Ұлттық біліктілікті арттыру орталығы 

2012 жылдан бастап біліктілікті арттыру жүйесін жаңғыртуға үлес қосты. Азаматтардың білім 

алудағы қажеттіліктерін арттыру мақсатында қашықтықтан оқытуды қолжетімді етті. «Өрлеу» 

Ұлттық біліктілікті арттыру орталықтарында ҚР Білім және ғылым министрлігінің 2010 жылғы 13 

сәуірдегі №169 бұйрығымен бекітілген «Оқу процесін қашықтықтан білім беру  технологиялары 

бойынша ұйымдастырудың Ережесі» негізінде педагог қызметкерлердің біліктілігін арттыру 

курстары Ережесі жасалынып, ғылыми кеңесте бекітілді. Қашықтықтан оқыту курстарында 

оқытушылар мен әдіскерлер өзінің кәсіби шеберліктерін арттырып, жаңа деңгейлерді меңгерді [3; 

14]. 

Әлемнің қай түкпірінде  болса да өз бетінше білім алуға мүмкіндік беретін қашықтықтан 

оқыту жүйесі тиімділігімен ерекшеленеді. Технологияға негізделген оқытудың құралдары мен 

түрлерін,  білім беру үрдісінде үздік дәстүрлі және инновациялық әдістерді қолданады. Білім алушы 
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жеке кесте бойынша өзіне ыңғайлы жерде оқуға мүмкіндік алады, кәсіби қызметпен қатар білім 

алуға, оқу үрдісінде ақпараттық және телекоммуникациялық технологиялардың жаң жетістіктерін 

пайдаланады, білім алущының мекен жайына, денсаулығына, элитарлық және материалдық 

жағдайына қарамастан теп-тең дәрежеде білім алуға мүмкіндік алады. Қашықтықтан оқыту 

технологиясында оқу-әдістемелік материалдармен білім алушының мақсатты және бақыланатын 

өзіндік жұмыстары жасалынады. Қашықтықтан оқытудың компоненттері мен әдістемелік тәсілдері 

оқытуды мүмкіндігінше ыңғайлы және тиімді етуге бағдарланған. Сонымен бірге оқыту барысында 

дәстүрлі оқыту түрінің барлық құндылықтарын сақтай отырып, жеке тұлғаның дамуына, жекелей 

өзіндік дайындыққа тікелей әсер етеді, мүмкіндіктерін көбейтеді. Зерттеулер барысында 

қашықтықтан оқыту жүйесін құру қағидаттары А.Қ.Бекболғанованың «Жаңа педагогикалық 

технологиялар» атты еңбегінде жүйелі талданып сипатталады. Еңбекте қашықтықтан оқыту 

қағидаттары былай анықталады: 

 Оқытудың адамгершілік қағидасы; 

 Қашықтықтан оқыту жүйесінде білім беру үрдісін жобалау кезінде педагогикалық 

көзқарастың басымдылығының қағидасы; 

 Педагогикалық мақсатқа лайықты жаңа ақпараттық технологияларды қолдану 

қағидалары; 

 ҚР Мемлекеттік білім беру стандартына сәйкес білім беру мазмұнын таңдау 

қағидалары; 

 Білім беру деңгейінің бастапқы қағидасы; 

 Оқыту технологиясының сәйкестендіру қағидалары [4; 87]. 

Пандемия тұсында осы қағидаларды ескере отырып, оқыту барысын үйлестірді. 

Д.А.Капасова, Е.Б.Чекина бірігіп жазған «Электрондық оқулық арқылы қашықтықтан оқыту кезінде 

студенттің өзіндік жұмысын ұйымдастыру» атты мақаласында қашықтықтан оқыту барысында 

электронды оқулықтардағы тапсырмаларға, олардың жасалу жолдарына тоқталған. Білім алушыларға 

материалдарды пайдалануда жылдам әрі қолжетімді болатындығын атап өткен. Студенттердің 

жұмысын ұйымдастыруда  қолданылатын негізгі техникалық ұсыныстарды қамтыған [5; 276].  

ЖОО-да оқытушылар тәжірибелік нәтижелерге орай пәндік салаларда да қашықтықтан 

оқытудың заманауи білім берудегі маңызын және оның болашағын  анықтап, студенттерге 

технологиялар мен әдістерді оқытудың тиімді тұстарын, оны қалай оқыту керектігін көрсетіп келеді 

[6; 125].  

COVID – 19 пандемиясы білім беруде әлем бойынша өз қиындықтарымен оқыту мен оқуға 

әсер еткені белгілі. Осы тұста оқытушылардың да өздерінің оқыту стратегияларын қашықтықтан 

оқытуға бейімдеу керектігі анықталды, сараланды, зерттелді. Халықаралық деңгейде зерттелу 

нәтижесінде бір жыл көлемінде көптеген ғылыми-зерттеу мақалалары қазірге дейін жариялануда. 

Жоғары оқу орнындағы зерттеулер басылымында Bin Yang  және Cheng Huang атты авторлар 

пандемиялық дағдарыс кезіндегі Қытай университетіндегі қашықтықтан оқу барысын мүмкіндікке 

айналдыру көздерін, тәжірибелерін, болашақ жоспарларымен бөліседі. Мақалада Қытайдағы Цинхуа 

Университетінің індетке қарсы іс-шаралар, білім берудегі курстар, білім беру мақсатын жүзеге асыру, 

аралас оқыту түрлерін жетілдіру, қашықтыққа байланысты әдістер мен технологияларды ілгерілету, 

студенттердің психологиялық-моральдық жағдайын тұрақтандыру, эпидемияны жеңуге сенім 

арттыру деген сияқты мәселелерді қарастырады. "Цинхуа университетінің басшылары оқу орындары 

дағдарысты жеңіп қана қоймай, дағдарысты мүмкіндікке айналдырып, жалпы реформа мен жоғары 

білімнің дамуын жеделдету үшін бар күшін салуы керек деп санайды. Мұндай "мәжбүрлі 

инновацияларды" COVİD-19 пандемиясына жауап ретінде "эпидемияға қарсы дивидендке" 

айналдыру үшін жоғары білімнің өзгеруін тездететін білім беру мекемелері COVİD-19 өршуі кезінде 

жүзеге асырылған білім беру инновациялары негізінде онлайн-білім берудің ұзақ мерзімді дамуына 

көп көңіл бөлуі керек» [7; 127] – дағдарысты білім беруді жеделдету үшін мүмкіндікке айналдыру 

керектігін нақтылайды. Сонымен бірге қашықтықтан оқыту кезінде нәтижелерге сәйкес оқытудың 

белгілі бір мөлшерде төмендеуі, ұзақ уақыт бойы зейін қоя алмау, білім алушылармен бірге 

пікірталастың жеткіліксіздігі сияқты мәселелер болғандығын дәлелдейді. 

           Қашықтықтан оқыту пандемия кезінде оқытушылардың белсенділігін, жоғары тәжірибелілігін 

талап етті. Осыған байланысты Бразилия ұстаздарының пандемия барысындағы  тәжірибелерімен 

танысу барысында кейбір қиыншылықтармен қатар білім беру технологиялардың ішінде кейс-стади 

әдісін тиімді пайдаланғандығына көз жеткізілді. Бразилияның мемлекеттік және ақылы 
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мектептеріндегі ұстаздардың тәжірибелері салыстырмалы түрде көрсетілген [8; 208]. Ал Украина 

университеттерінде пандемия кезінде қашықтықтан оқыту, аралас оқыту жалпы ғылыми, нақты 

ғылыми және процедуралық-әдіснамалық тәсілдерге негізделеді. Студенттерді Zoom, Google Meet, 

Skype, Google Classroom және Moodle ақпараттық ресурстарымен оқытылғаны, виртуалды кітапхана 

жұмысы студенттерге үздіксіз қызмет жасағаны айтылады. Студенттермен нақты сабақтарда 

әдістемелік сипаттағы мәселелерді шешуде эмпирикалық талдау, педагогикалық бақылау өз 

нәтижесін бергендігі сөз болады [9;198]. 

        

 Өзекті мәселені талдау 

Қашықтықтан оқытуды оқу үдерісінде зерттеулер мен түсіндірулерде түрлі пікірлермен 

анықталып жатады. Онлайн оқыту мен қашықтықтан оқытуды қатар көрсетеді. Онлайн оқыту 

қашықтықтан оқытудың құрамдас бөлігі екендігін атап көрсету қажет. Сонымен бірге қашықтықтан 

оқытудың өзіне де анықтаманы оқу жүйесімен сәйкестендіріле айтылуы орынды. Нақтылағанда, 

қашықтықтан оқыту – оқытушы мен білім алушы ақпараттық технологиялар көмегімен қашықтықтан 

өзара әрекет ету арқылы білім алу формасы. Бұл білім алу формаларының құрылымы былайша 
жүйеленеді. Пандемия тұсында да осылай жүзеге асты. 

Электронды оқыту – ақпараттық және электронды технологиялар көмегімен оқыту; 

Онлайн оқыту – нақты уақыт режимінде электронды оқыту; 

Мобильді оқыту – мобильді құрылғыларды пайдалана отырып оқыту; 

Аралас оқыту – күндізгі оқыту мен қашықтан оқыту элементтерін кіріктіре отырып оқыту; 

Синхронды және асинхронды оқыту; Синхронды оқыту – нақты уақыт режимінде қазір және 

осында қағидасы бойынша жүзеге асырылады. Асинхронды оқыту – ақпарат алмасу уақыт бойынша 

әртүрлі уақытта жүзеге асырылады. 

Пандемия жағдайында ақпараттық-коммуникациялық технологиялар негізінде білім беру 

әрекетін жүзеге асыру шарттарын қамтамасыз ететін электронды ресурстар жүйесін ақпараттық білім 

беру орталары қамтамасыз етеді. Олар онлайн курстар және білім беру бағдарламалары және 

қашықтықтан оқыту жүйелері. LMS (Learning Management System) – электронды оқыту барысын 

әкімшілік және техникалық қолдауға негізделген оқытуды басқару  жүйесі және CMS (Content 

Management System) – кез келген мазмұнды құру, сақтау, жинақтау мен жеткізуде қолданылатын 

жүйелері болып табылады. 

Ал қашықтықтан оқыту мүмкіндіктеріне келер болсақ, негізгісі алдымен оқыту қолжетімді 

болу керек, ол шексіз білім ресурстары болу маңызды, кез келген уақытта оқи алу керек, жеке жоспар 

бойынша оқу керек, кез келген жаста оқи алу керек және барлық білім алу үшін мүмкін болу қажет. 

Карантин шектеу шаралары ЖОО-да енген жағдайда мүмкіндіктердің аясы кеңейе түсуі де заңды. 

Оқытушыларға өзіне ыңғайлы уақыттың кестесін қою, оқытуға кететін экономикалық жалпы 

шығыны 40 пайызға кемитіндігі айтылады. Пайдалы курстар мен семинарларды жиі 

ұйымдастырудың артықшылығы алыс-жақын шетел зерттеуші-ғалымдарымен онлайн 

бағдарламалардың өткізілуі маңыздылығын дәлелдеді. Сонымен бірге университеттерде де жаңа 

электронды нұсқада білім алуға арналған материалдық-техникалық базасы қалыптасады. COVID-19 

пандемиясының аясында әр университет басшылығы өз оқу орнының құрылымына қайта қарауға 

маңызды мүмкіндіктері бар. Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университеті де білім алушыларға 

2012 жылдан бастап қашықтықтан оқыту технологиясы  арқылы үзбей, шектеусіз, ыңғайлы режимде 

қызмет етіп келеді. Қазірге дейін жалғасып келе жатқан пандемия жағдайында да алуан түрлі 

қиындықтарды жеңе отырып, мамандық бойынша қашықтықтан оқу бағдарламасын игеруге 

мүмкіндік алып келеді. 

Пандемия жағдайында мүмкіндіктермен  қатар кемшіліктер мен қиындықтар да орын алуда. 

Цифрландыру жағдайында елдердің қашықтықтан білім беру жүйелерінің таралуы тең емес, оқу 

әрекетін дұрыс жоспарлау барысында қателіктерге жол бермеу, практикалық жұмыстарды 

ұйымдастырудағы қиындықтар, жеке тұлғаның өзін-өзі басқарудың жоғары талабы, интернетке 

тәуелділік, желіде отыратын уақыттың көптігі, т.б. 

   

Зерттеу мақсаттары мен міндеттері 

Қашықтықтан оқыту технологиясын қолдана отырып білім берудің мақсаты – сапалы білім 

беруде азаматтардың мүмкіндігін кеңейту, олардың білім қажеттіліктерін тұрғылықты жеріне, 

әлеуметтік жағдайына, жасына, денсаулығына және басқа себептеріне қарамастан қамтамасыз ету. 

Аталған мақсаттар негізінде пандемия жағдайынада оқытушының қызметі, оның міндеті зор. 
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Мәселен, сабақ барысында мақсат пен міндеттерді қою, ұйымдастыру қызметі, білім алушылардың 

арасында  өзара байланысты ұйымдастыру, туындайтын мәселелерді шешу, білім, тәжірибелерді 

беру, оқу процесін бақылау. Білім алушылар сәйкесінше өз бетінше оқытудың техникасы мен 

әдістемесін, жоғары деңгейде білімді толықтыру негіздерін меңгеруі қажет. Бірыңғай білімді 

ақпараттандыру ортасын дамытуға, жоғары технологиялы оқу үдерісін қолдау үшін білім 

порталдары, білім сайттары тиімді құрал болып саналады. Оны жүйелі түрде түрлі жаңартулармен 

білім алушыларға сала бойынша ұсынып отыру қажеттілігі байқалады. Қашықтықтан оқыту 

технологияларын пайдалана отырып, оқу үдерісінің міндеттері де айқындалады. Бастысы – оқытудың 

сапасын арттыру, оқытуды даралап оқыту, нысанға байланысты түрлі білім беру қызметін ұсыну, 

білім деңгейін кеңейту, білім алушының білім дәрежесін көтеру. Қашықтықтан оқыту жүйесінің тағы 

бір мақсаты –  жеке адамды интеллектуалды дамыту, ақпаратпен жұмыс жасай білуге үйрету. 

  

Зерттеу әдіснамасы 

Қашықтықтан оқыту технологиясы пандемия жағдайында да әдістерді пайдалануда тиімді 

қолданса, табысты нәтиже жете алады.  Еліміздегі барлық жоғары оқу орындары індет кезінде тек 

онлайн оқыту жүйесімен оқытылса, карантин шаралары жеңілдетілген тұста аралас оқытуды қазірге 

дейін жүзеге асырып отыр. Оқу үдерісінің алға жылжуын қамтамасыз ету үшін оқытушылар құрамы 

үздіксіз түрлі бағдарламалардағы оқыту курстарын, семинар-тренингтерді өткізіп отырды. Сонымен 

бірге синхронды және асинхронды оқытудың тиісті артықшылықтары мен кемшіліктері туралы әр кез 

ой қозғалып отырды. Жалпы синхронды оқыту әртүрлі уақыт белдеулеріне байланысты, интернет 

желісінің әлсіздігіне байланысты әрдайым тиімді бола бермейтіндігі және шектеулер туғызуы 

мүмкіндігі тәжірибеде көрсетіліп жүр. Ал асинхронды оқыту бір жағдайлар орын алып жатса да 

нақты уақыт шектеуінде тапсырмасын аяқтай алмайтын білім алушылар үшін едәуір ыңғайлылық 

тудырады. Асинхронды оқыту студенттерге бақылау жасауға және жоғары деңгейлі оқыту жүргізуге 

мүмкіндік береді.  

 Пандемия жағдайында әділ онлайн емтихандарды  ұйымдастыру тәсілі де маңызды мәселеге 

айналды. Электронды емтиханға деген студенттар көзқарасы әртүрлі, нақты зерттеуді талап етеді. 

Педагогика саласы бойынша икемді, қауіпсіздік тұрғысынан тиімді, баға қою жағынан сенімді, 

емтихан процесіне жұмсалған уақыт және күш, сонымен бірге қаражаттың үнемделуі  салыстырмалы 

түрде артықшылықтарға ие болып отыр. Ал емтиханға қатысушылардың электронды емтиханда 

жиынтық бағалаудың қолайсыздығы, интернет желісінің дұрыс жұмыс жасамауы, тағы басқа өзге де 

қиындықтар анықталуда.  

 Қашықтықтан білім беру сапасын қамтамасыз ету тиімді технология-әдістерге байланысты 

және оны қолдану уақыт талабы екендігі даусыз. Олардың негізгілерін атап өту маңызды. 

Электронды оқулықтар арқылы қашықтықтан оқыту ұйымдастырушылық пен 

психологиялық-педагогикалық шарттарды анықтайды, электронды оқулыққа деген қажеттіліктерді 

ашады. Әр мекеменің білім беру қызметтері нарығында электронды оқулықтардың қолжетімді болуы, 

материалдық-техникалық, оқу-әдістемелік базаның қамтамасыз етілуі орынды болмақ. 

 Сын тұрғысынан ойлауды дамыту дәстүрлі білім беру саласында оқытылғандай, 

қашықтықтан оқытуда да маңыздылығын арттырып келеді. Әлемдік деңгейде ғылыми-зерттеу 

жұмыстарында да қызу талқыға түсіп отырады. Онлайн оқу кезінде студенттердің оқулықтағы 

тапсырмаларды орындау барысында, онлайн пікірталастар аясында, интерактивті тапсырмаларды 

орындау кезіндегі сұрақтарға жауап беру нәтижелері сыни ойлау қабілеттерінің көрсеткіштері болып 

бағалануына негізделген. Сонымен бірге мақалада қашықтықтан оқытудың үш түрлі моделін 

ұсынған. Оқу бағдарламасы арқылы кітапханалық іздеуді іске қосуға арналаған тапсырмалар, онлайн 

оқулықтар арқылы оқыту, сұхбат, пікірталастар білім алушыларды сын тұрғысынан ойлауға 

жетелейтіндігі айтылады. Осы нәтижелер арқылы сын тұрғысынан ойлау қабілетін көрсететін 

құзіреттіліктерге қол жеткізетіндігін көрсетеді [10; 166].  Сыни тұрғыдан ойлау туралы маңызды ой-

пікір қалыптастырған төмендегі мақаланың да жөні бөлек [11; 8-19].  

Кейс стади әдісі – білім алушылардың креативті ойлауын дамытатын технология. Ол білім 

алушыларға пәнді оқуға, ақпаратты талдауға және түсіндіруге, саралауға, зерттеуге, ойлана алуға, 

психологиялық жағдайлардан шыға алуға, қорыта алуға үйретеді. Қашықтықтан оқытудың оқу 

үдерісінде де кейс стади әдісі оң нәтижеге қол жеткізе алатындығын көрсетуде.  Бұл әдіс позитивті 

мотивацияны қалыптастырады, танымдық қызығушылығын арттырады, білім алушының 

құзіреттіліктерін қалыптастырады. Сонымен бірге «Кейс стади әдісін қолдану шешендік қабілеттерін, 

қарым-қатынас дағдыларын, көшбасшылық қасиеттерін және басқаларды дамытады» - деп зерттеуші 
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ғалымдар толықтырып көрсетеді [12; 217].  Кейс стади әдісінің проблемалық жағдаятты тиімді 

жолмен шешуде оңтайлылық танытып жүр. Н.Ж.Құрман, Б.М.Айтбаева  өз мақалаларында 

қашықтықтан оқыту барысында жағдаятты талдаудың бірнеше түрде қолданатындығын көрсетеді. 

Құрылымдық, семантикалық, проблемалық, жүйелік, болжалдық, праксеологиялық талдаулар 

түрлерінің бар екендігін айта келе, олардың тиімділігін атап өтеді. Кейс әдісінің құрамындағы әрбір 

компронент болып тұрған әдістердің атқаратын өзіндік функциялары бар екендігін талдайды [13; 

234]. Оқу үдерісінде жоғарыда көрсеткен әдістерден басқа мотивация, кері байланыс әдістері де 

қашықтықтан оқытудың маңызды, айнымас бөлігі екендігін айта кеткеніміз жөн.  

 

Зерттеу нәтижелері 

Оқытушылар құрамы желіде еркін жұмыс жасау үшін міндетті түрде ақпараттық 

рессурстарды пайдалана алу сауаттылығы болу керек. Осы күрделі мәселелерді жүзеге асыруда 

қыруар міндеттер жүктеледі. Оқу процесін бақылайды, мақсат пен міндеттерді қояды, білім 

алушылардың өзара байланыстарын ұйымдастырады, білім, әдіс-тәжірибелерді береді, туындайтын 

мәселелерді қарастырады, т.б. Жобасы ретіне қарай шешіліп те келеді. Оқытушылардың қызметін 

пандемия кезі қашықтықтан оқытуда психологиялық көтеру арқылы жақсартуға болатындығы 

нақтыланып келеді. Бұл аталған мәселелер білім алушылармен бірлікте ұйымдастырғанда ғана жақсы 

нәтиже бермек. 

Студенттерде көшбасшылықты дамытуға байланысты жоғары оқу орындарында көптеген 

бағдарламалар жасалған. Нақты тұжырымдамалық негіздер мен педагогикалық тәсілдер болмаса, бұл 

бағдарламалардың ары қарай жұмыс істеуі қиындау болатындығы белгілі. Осы негізде 

көшбасшылықтың дамыту бастамаларын бағдарламалар арқылы сапа кепілдігін кеңейтетін 

нұсқаулықтары бар инклюзивті орта ұсынған. Автор тәжірибеде оң нәтижесін беріп, грант иеленіп, 

үкіметтік білім беру және оқыту департаменті мақұлдаған көшбасшылықтың жүйесін құра білген 

[14;109]. Зерттеу барысында пандемия жағдайында психологиялық механизмдерді реттейтін 

трнасформацияланған көшбасшылықтың да қажеттілігін атап өткен жөн. Ол мотивацияға, нәтижеге 

әсер етеді. 

Университет басшылары білім беру ұйымдары дағдарысты басқарып қана қоймай, 

дағдарысты мүмкіндікке айналдырып, жоғары білім берудің жалпы реформасы мен дамуын 

жеделдету үшін барлық күш-жігерін салуы керектігі байқалады. COVID-19 пандемиясы кезінде іске 

асырылған білім беру инновациясы негізінде қашықтықтан білім беруді ұзақ мерзімді дамытуды іске 

асыру маңызды болмақ. 

COVID-19 пандемиясы жағдайындағы қашықтықтан білім берудің тағы бір артықшылығы 

білім беру саласындағы халықаралық ынтымақтастықты арзан бағамен ілгерілету екенін көрсетеді. 
Ұзақ мерзімді стратегиялық жоспарымен және әртүрлі елдердегі білім беру мекемелерінің 

ынтымақтастығымен халықаралық қашықтықтан білім беру платформасын құрудың болашағы зор. 

Қашықтықтан алғашында курстық оқыту қызметтерін орындаса, біртіндеп сертификаттық, 

дипломдық бағдарламаларды дамыта алады. Ең бастысы қашықтықтан оқытудың білім беру жүйесін 

жобалаған кезде педагогикалық көзқарастың үстемдігінің қажеттілігін ескеру қажет [15; 28]. 

Пандемия жағдайында білім алушыларды онлайн режимде тәрбиелеу оңай емес. Ол үшін 

алдымен білім алушылардың бойындағы аналитикалық ақыл-ойды тәрбиелеу керек. Ұлттық 

құндылықтарды студенттердің бойын сіңіру қажет, оларға қолдау көрсету керек, білім алушылардың 

академиялық дағдыларын, сыни ойлауын дамыту керек. Жалпы жоғары оқу орындары сауатты 

көшбасшыларды қажет етеді.       

         

 Қорытынды 

 Қашықтықтан оқыту барысында қиындықтарды еңсеріп, мүмкіндіктерді пайдалану 

жағдайында нақты нәтижеге жету үшін білім алушы мен оқытушы өз міндеттерін мінсіз орындауы 

қажет. COVID-19 пандемиясының салдары жоғары білім беру жүйесіне белгілі бір деңгейде әсер етіп 

отыр. Университеттердің қашықтықтан білім беру жүйесі білім алушыларға үздіксіз, ыңғайлы оқу 

бағдарламасын барлық жағдайда ұсына алатындығын және ұзақ мерзімді оқу жоспарын құра 

алатындығын көрсетіп отыр. Жалпы айтқанда, қашықтықтан оқыту, онлайн қызметтер, платформалар 

және сандық білім беру ресурстары жоғары білім жүйесінің маңызды бір бөлігі болып қала бермек. 

Қашықтықтан білім беру технологиясының жоғарғы мақсаты да білім сапасын көтеру екендігі анық. 

  
 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

31 

 

Пайдаланған әдебиеттер 

1. "Қашықтықтан білім беру технологиялары бойынша оқу процесін ұйымдастыру қағидаларын бекіту 

туралы"  Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2020 жылғы 28 тамыздағы № 374 бұйрығы.  
https://adilet.zan.kz 

2. Айтбаева Б.М. (2012) Қазақ тілін қашықтан оқытудың теориялық аспектілері // Bulletin. KazNU. 

Filology series. № 4 (138).  146-149 б. 

3. Білім беру ұйымдарының басшылары мен мұғалімдерге арналған біліктілікті арттырудың қашықтықтан 

оқыту курстарын, оқыту семинарларын ұйымдастыру және өткізу бойынша әдістемелік ұсыныстар. Әдістемелік 

ұсыныстар.  Астана: Ы.Алтынсарин атындағы Ұлттық білім академиясы, 2017. –  129 б. 

4. Бекболғанова А.Қ. (2013) Жаңа педагогикалық технологиялар: оқу құралы.  Талдықорған. І.Жансүгіров 

атындағы ЖМУ. – 121 б. 

5. Капасова Д.А., Чекина Е.Б. (2018) Организация самостоятельной работы студента при дистанционном 

обучении с помощью электронного учебника // Eurasian Journal of Philology: Science and Education. №4(172). 

С.273-278  

6. Omarova G.N., Koken L., Knol M.V. (2019) Distance learning foreign languages in a non-language university 

// Қазақ мемлекеттік қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы. Алматы: «Қыздар университеті», № 2 

(78).  P. 124-128 

7. Bin Yang  & Cheng Huang (2021) Turn crisis into opportunity in response to COVID-19: experience from a 

Chinese University and future prospects. Studies in Higher Education, Volume 46, Issue 1. P. 121-132 

8. Halpern C. (2021) Distant Learning: The Experiences of Brazilian Schoolteachers during the COVID-19 

School Closures. Journal of Ethnic and Cultural Studies. Vol. 8, No. 1, 206-225. ISSN: 2149-1291. 

9.  Hrydzhuk O., Struhanets L., Struhanets Y. (2021) Information technologies in language education during the 

COVID-19 pandemic. XLinguae, Volume 14, Issue 1. P.197-211 

10. Rahayu U., Sapriati A. (2018) Open Educational Resources Based Online Tutorial Model for Developing 

Critical Thinking of Higher Distance Education Students. Turkish Online Journal of Distance Education. 19 (4), P. 163 

– 175.  

11. Уиллингем  Д.Т. (2007) Сыни тұрғыдан ойлау: неге үйрету қиын? Американдық тәрбиеші, 31, 8-19. 

http://www.aft.org/sites/default/files/periodicals/Crit_Thinking.pdf. 

12. Уркинбаева Д., Омаш Д.Ш. (2019) Кейс әдісін пайдалану арқылы студенттердің құзыреттіліктерін 

дамыту // Қазақ мемлекеттік қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы. № 2 (78). 215-218 бб. 

13. Құрман Н.Ж., Айтбаева Б.М. (2020) Қазақ тілін жоғары оқу орындарында қашықтан оқыту жүйесінде 

кейс-технологияны әзірлеу және қолдану жолдары // Ш. Уәлиханов атындағы КМУ хабаршысы. Филология 

сериясы. № 1. 

14. Skalicky J., Pedersen K.W., van der Meer J., Fuglsang S, Dawson Ph., Stewart S. (2020)  A framework for 

developing and supporting student leadership in higher education. Studies in Higher Education. 45(1), pp. 100-116.  

15. Сергазинова Э.С.,   Онгарбаева А.Д., Есимбекова А.Ж. (2012) Қашықтықтан оқыту технологиясы 

бойынша білім берудің ерекшеліктері // Жансүгіров атындағы ЖМУ Хабаршысы. № 4. 27-31 б. 

 

References 

1. "Kashyktyktan bilim beru tekhnologiyalary bojynsha oku proczesin ujymdastyru kagidalaryn bekitu turaly"  

Kazakstan Respublikasy Bilim zhane gylym ministrinin 2020 zhylgy 28 tamyzdagy # 374 bujrygy.  https://adilet.zan.kz 

(In Kazakh) 

2. Ajtbaeva B.M. (2012) Kazak tilin kashyktan okytudyn teoriyalyk aspektileri // Bulletin. KazNU. Filology 

series. # 4 (138).  146-149 b. (In Kazakh) 

3. Bilim beru ujymdarynyn basshylary men mugalimderge arnalgan biliktilikti arttyrudyn қashyktyktan okytu 

kurstaryn, oқytu seminarlaryn ujymdastyru zhane otkizu bojynsha adistemelik usynystar. Adistemelik usynystar.  

Astana: Y.Altynsarin atyndagy Ulttyk bilim akademiyasy, 2017. –  129 b. (In Kazakh) 

4. Bekbolganova A.Қ. (2013) Zhana pedagogikalyk tekhnologiyalar: oku kuraly.  Taldykorgan. I.Zhansүgirov 

atyndagy ZhMU. – 121 b. (In Kazakh) 

5. Kapasova D.A., Chekina E.B. (2018) Organizacziya samostoyatelnoj raboty studenta pri distanczionnom 

obuchenii s pomoshhyu elektronnogo uchebnika // Eurasian Journal of Philology: Science and Education. #4(172). 

S.273-278 (In Russian) 

6. Omarova G.N., Koken L., Knol M.V. (2019) Distance learning foreign languages in a non-language university 

// Bulletin of Kazakh State  Women's Teacher Training University. Almaty: «Kyzdar universiteti», # 2 (78).  P. 124-128 

7. Bin Yang  & Cheng Huang  (2021) Turn crisis into opportunity in response to COVID-19: experience from a 

Chinese University and future prospects. Studies in Higher Education, Volume 46, Issue 1. P. 121-132 

8. Halpern C. (2021) Distant Learning: The Experiences of Brazilian Schoolteachers during the COVID-19 

School Closures. Journal of Ethnic and Cultural Studies. Vol. 8, No. 1, 206-225. ISSN: 2149-1291. 

https://adilet.zan.kz/kaz/docs/Z070000319
https://adilet.zan.kz/


Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

32 

 

9.  Hrydzhuk O., Struhanets L., Struhanets Y. (2021) Information technologies in language education during the 

COVID-19 pandemic. Xlinguae. 14(1). P.197-211 

10. Rahayu  U., Sapriati A. (2018) Open Educational Resources Based Online Tutorial Model for Developing 

Critical Thinking of Higher Distance Education Students. Turkish Online Journal of Distance Education. 19(4), P. 163 – 

175.  

11. Uillingem  D.T. (2007) Syni turgydan ojlau: nege ujretu kiyn? Amerikandyk tarbieshi, 31, 8-19. 

http://www.aft.org/sites/default/files/periodicals/Crit_Thinking.pdf. (In Kazakh) 

12. Urkinbaeva D., Omash D.Sh. (2019) Kejs adisin pajdalanu arkyly studentterdin kuzyrettilikterin damytu // 

Kazak memlekettik kyzdar pedagogikalyk universitetinin Khabarshysy. # 2 (78). 215-218 bb. (In Kazakh) 

13. Kurman N.Zh., Ajtbaeva B.M. (2020) Kazak tilin zhogary oku oryndarynda kashyktan okytu zhujesinde kejs-

tekhnologiyany azirleu zhane koldanu zholdary // Sh. Ualikhanov atyndagy KMU  khabarshysy. Filologiya seriyasy. # 

1. (In Kazakh)  

14. Skalicky J., Pedersen K.W., van der Meer J., Fuglsang S, Dawson Ph., Stewart S. (2020)  A framework for 

developing and supporting student leadership in higher education. Studies in Higher Education,  45(1),  pp. 100-116.  

15. Sergazinova E.S.,   Ongarbaeva A.D., Esimbekova A.Zh. (2012) Kashyktyktan okytu tekhnologiyasy bojynsha 

bilim berudin erekshelikteri // Zhansugirov atyndagy ZhMU Khabarshysy. # 4. 27-31 b. (In Kazakh) 

 

 

Трудности и возможности дистанционного обучения в условиях пандемии 
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В статье описан процесс дистанционного обучения в условиях пандемии, основные задачи организации 

учебного процесса между учителями и учениками, а также проблемы повышения качества эффективного 

обучения. Все учебные заведения, реализующие дистанционное обучение, отличаются друг от друга учебным 

процессом. Учебный процесс отличается в зависимости от  содержания и уровняь образования, количества и 

состава студентов, технических и финансовых возможностей. Выполнение столь многогранной и сложной 

задачи предполагает повышение уровня знаний как студентов, так и преподавателей. Во время пандемии 

существует потребность в образовательных технологиях, использовании эффективных возможностей лидерства 

для дистанционного обучения, особом внимании к культурным ценностям. 

Исходя из того, что дистанционное обучение является современным требованием, и учитывая 

преимущества и недостатки дистанционного и смешанного обучения, вуз должен удовлетворять потребность в 

электронных материалах, технологиях, дидактических разработках дистанционного обучения, подготовке 

учителей-координаторов. 

Ключевые слова: дистанционное обучение, смешанное обучение, пандемия, возможности, лидерство, 

профессиональное развитие, оцифровка, анализ. 

 

Challenges and opportunities of distance learning in a pandemic 

 

B.T. Panzabek
 

Kazakh National Women's Teacher Training University, Almatу, Kazakhstan 

e-mail: bagyla05@gmail.com 

 

The article identifies the process of distance learning in a pandemic, the main objectives of the organization of 

the educational process between teachers and students, and the issue of improving the quality of effective teaching. All 

educational institutions that offer distance learning opportunities differ from each other in the educational process. It 

also differentiates between the content and level of education, the number and composition of students, technical and 

financial capabilities. The implementation of such a multifaceted and complex task involves increasing the level of 

knowledge of students and expanding the level of knowledge. During the pandemic, there is a need for educational 

technology, the need to use effective leadership opportunities for distance learning, the focus on cultural values. 

The article shows that distance learning is a modern requirement, taking into account the advantages and 

disadvantages of distance and mixed learning, there is a need for electronic materials, technologies, didactic 

development of distance learning, training of teachers-coordinators. 

Keywords: distance learning, blended learning, pandemic, opportunities, leadership, professional development, 

digitization, analysis. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ ФОРМИРОВАНИЯ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СПОСОБНОСТЕЙ У БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ 
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В статье обоснована необходимость формирования предпринимательских способностей у будущих 

педагогов, ввиду развития среды образовательного предпринимательства под влиянием глобальной экономики. 

Вместе с тем обозначены проблемы недостаточного методологического обоснования образовательного 

предпринимательства, неразработанности  психолого-педагогического обеспечения формирования 

предпринимательских способностей у будущих педагогов, организации образовательного процесса в 

педагогических вузах, исключающей действие рыночных механизмов. Для решения проблем определена цель 

исследования, связанная с организационно-педагогическими условиями развития предпринимательских 

способностей у будущих педагогов. Названные условия реализованы в условиях экспериментальной работы в 

рамках разработанной модели в Северо-Казахстанском университете им. М.Козыбаева. По результатам 

экспериментальной работы установлено: моделируя среду образовательного предпринимательства, 

организационно-педагогические условия мотивируют будущих педагогов к образовательно-

предпринимательской деятельности,  профессионально насыщают образовательную среду вуза, создают 

предпосылки для самореализации в профессионально-педагогической деятельности.  

Ключевые слова: образовательное предпринимательство, предпринимательские способности 

обучающихся, предпринимательская компетенция будущего педагога, организационно-педагогические 

условия, аудиторная и внеаудиторная работа, педагогическая компетенция, конкурентоспособность педагога.   

 

 

Введение 

Современное образование испытывает влияние глобальной экономики, что вызывает необходимость 

новых подходов к развитию профессиональной компетентности педагога. Востребованная профессиональная 

компетентность педагога  включает, в том числе, готовность и способность оперативно адаптироваться и 

осуществлять профессиональную деятельность в условиях образовательного предпринимательства. 

Расширение образовательного предпринимательства, в свою очередь,   создает конкурентную среду и 

становится предпосылкой качества образовательных услуг.  

 Инициатива и умения педагога с формируемыми предпринимательскими способностями (далее – 

ПС), реализуемыми в условиях  рыночных механизмов, позволяют с максимальной эффективностью 

использовать экономические ресурсы, стимулировать человека повышать свой человеческий капитал. 

 Таким образом, формирование ПС становится одним из востребованных и стратегических 

направлений в подготовке педагогических кадров. 

 

Описание проблемы 
При отборе, обосновании и организации условий формирования ПС у будущих педагогов следует 

учитывать имеющиеся противоречия между:  

- запросами рынка труда и недостаточным научно-теоретическим и методологическим 

обоснованием образовательного предпринимательства; 

- социальным заказом на педагогов новой формации, способных адаптироватья и выполнять 

профессиональную деятельность в стремительно развивающихся условиях глобальной экономики, и 

неразработанностью  психолого-педагогического обеспечения формирования ПС у будущих 

педагогов; 

- современными требованиями к развитию системы образования в условиях глобальной 

рыночой экономики и организацией образовательного процесса в педагогических вузах, 

исключающей действие рыночных механизмов. 
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Решению установленных противоречий отвечает актуализация проблемы – Создание 

организационно-педагогических условий в профессиональной подготовке будущих педагогов, 

направленных на системное формирование ПС.  

В основе исследуемой проблемы - гипотеза: если реализация организационно-педагогических 

условий актуализирует в образовательной среде вуза  содержание профессионально-направленной 

деятельности в области образовательного предпринимательства, то развитие ПС будущих педагогов 

будет управляемым, так как актуализируемая деятельность методологически обоснована и имеет 

учебно-методическое сопровождение для условий аудиторной и внеаудиторной работы со 

студентами.  

 

Обзор литературы 

Для уточнения исследовательской составляющей и исследовательских перспектив нами - на 

основе метода анализа - выполнен обзор литературы.  

Прагматический характер мировой практики профессиональной подготовки отражен в 

исследовании Houston Peschl, Connie Deng, Nicole Larson [1]. Так, логика рассуждения авторов 

такова: новые выпускники будут работать в меняющихся технологических, политических и 

социальных условиях; следовательно, будут востребованы новые типы навыков и способов 

мышления. В их числе – набор навыков предпринимательского мышления как ключевые 

компетенции. В этой связи необходим предпринимательский образовательный контент.    

Заслуживает исследовательского внимания перспективная, на наш взгляд, практическая 

модель E-STEM (ОАЭ), рассчитанная на учащихся старших классов школы и интегрирующая в 

STEM-курсы предпринимательскую практику для актуализации предпринимательской активности 

обучающихся [2]. Опрос 134 учителей науки, технологий, математики и бизнеса подтверждает: 

эмпирическое обучение посредством практик, основанных на компетенциях, является лучшим 

подходом к внедрению данной междисциплинарной модели. Показательно, что в числе объективных 

затруднений названо отсутствие у учителей знаний о предпринимательском обучении [2].      

В исследовании «Формирование предпринимательских качеств будущего учителя в процессе 

интерактивного обучения» Т.А. Волошина выделяет качества, которыми необходимо обладать 

педагогу в современных условиях образовательной среды. Данные качества автор классифицирует в 

4 группы: организаторские, творческие, коммуникативные, управленческие  [3; 101]. Считаем, что 

приведенные качества необходимо формировать у обучающихся в аспекте условий образовательного 

предпринимательства, а не только как требуемые в целом в педагогической деятельности.  

 Актуальные для образовательного предпринимательства качества зарубежные авторы 

относят к softskills, которые рассматривают как конкурентообразующий фактор выпускников с 

педагогическим образованием. При этом авторы ссылаются на данные опроса работодателей разных 

сфер социально-экономической деятельности, которые не только не исключают, но, напротив, 

считают предпринимательскую деятельность перспективной в условиях современных реформ в 

образовании. Так, исследователи выделяют умение договариваться, общаться, взаимодействовать, 

сотрудничать  [4]. С. Pop и B. Khampirat называют  лидерские качества, коммуникативные умения, 

готовность к сотрудничеству, навыки самоконтроля, мотивацию к достижению профессиональных 

результатов [5; 132]. В исследовании E. Pang, M. Wong, C.H. Leung, J. Coombes выделены следующие 

группы мягких навыков: способность и готовность обучаться, готовность к сотрудничеству и работе 

в команде, усердие и готовность работать сверхурочно, самоконтроль и аналитическое мышление [6; 

55].  

Puji Handayati, Dwi Wulandari, Budi Eko Soetjipto, Agus Wibowo, Bagus Shandy Narmaditya 

считают, что целенаправленное обучение студентов предпринимательству в геометрической 

прогрессии помогает приобретать такие ресурсы, как опыт взаимодействия со сверстниками в целях 

продвижения бизнеса, способность мыслить, искать возможности вместо препятствий,  склонность к 

критическому и творческому мышлению, индивидуальное поведение [7].     

О.А. Куюмджи отмечает, что подготовка молодых людей к условиям рыночной экономики 

предполагает приобщение к основам предпринимательской деятельности, и определяет ряд ПС, которые 

необходимо развивать у студентов: стратегическое мышление, профессиональную компетентность,  

предприимчивость, организаторские способности, личную организованность, нравственные качества, 

работоспособность [8; 67]. Не соглашаясь с логическим основанием выделения названных ПС, признаем 

вместе с тем актуальность предприимчивости как ценностной составляющей ПС. В этой связи обратим 

внимание на термин «предпринимательская самоэффективность» (Najib A. Mozahem [9]). 
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В подтверждение нашей позиции в отношении ценностного характера предприимчивости 

приведем определение, сформулированное В.П. Позняковым: «Предприимчивость в повседневном 

словоупотреблении означает способность к регулярному и успешному осуществлению такого рода 

активности, умение быстро принимать решения и действовать в условиях неопределенности» [10; 

215]. 

Взаимосвязь предпринимательства и предприимчивости рассматривает Е.Ф. Чеберко: 

«Предпринимательство и предприимчивость, не будучи понятиями тождественными, имеют 

определенную взаимозависимость и оказывают друг на друга взаимное влияние. В зависимости от 

характера взаимодействия возникает комбинация с определенным результатом, эффектом. Мировая 

практика в настоящее время показывает, что чем теснее взаимосвязь предприимчивости и 

предпринимательства, тем выше конечные результаты функционирования экономической системы» 

[11; 156]. Данная точка зрения подтверждает наше предположение: предприимчивость педагога 

отвечает системному рынку образовательных услуг.   

 Педагог сегодня оказывается в ситуации, когда ему необходимо адаптироваться не только к 

профессиональной деятельности, но и к современному ритму жизни, учиться трудовой 

самостоятельности и активности на рынке труда.  

 

Цель и задачи исследования 

В соответствии с исследовательской составляющей определены цель и задачи исследования.  

Цель исследования - теоретическое обоснование, моделирование и экспериментальная 

проверка организационно-педагогических условий формирования ПС у будущих педагогов. 

В соответствии с проблемой, целью и гипотезой исследования определены задачи 

исследования: 

1) уточнить сущность и структуру ПС, выявить особенности их формирования в 

профессиональной подготовке будущих педагогов; 

2) определить организационно-педагогические условия формирования ПС, в том числе на 

основе опыта, представленного в научных исследованиях;  

3) разработать и экспериментально проверить модель развития ПС у будущих педагогов;  

4) сформулировать рекомендации по формированию исследуемых ПС в образовательной 

среде вуза.  

По результатам реализации цели и задач исследования можно говорить о научной новизне 

- разработке педагогической модели формирования ПС, определяющих конкурентоспособность 

личности будущего педагога в условиях рыночных механизмов в системе образования.     

 

Методология исследования 

Методология позволяет уточнить характер исследования, его подходы, особенности 

моделирования и экспериментальной работы.  

Методологическую основу исследования составляют: 

- ценностно-смысловой подход (О.П. Морозова) отражает формирование мотивационной 

сферы личности, способствует возникновению понимания и рефлексии, которые представляют собой 

важнейшие условия рождения нового смысла, в том числе смысла педагогической деятельности в 

условиях образовательного предпринимательства; 

- компетентностный подход (С.Б. Абдыгаппарова, С.А. Абдыманапов, К.М. Арынгазин, В.И. 

Байденко, А.А. Булатбаева, А.Е. Жумабаева, Э.Ф. Зеер, И.А. Зимняя,  О.Е. Лебедев, А.К. Маркова, 

А.К. Мынбаева, А.М. Новиков, Н.Ф. Радионова, В.В. Сериков, П.И. Третьяков, А.П. Тряпицына, А.В. 

Хуторской), который предполагает совокупность общих принципов определения целей образования, 

отбора содержания и организации образовательного процесса, направленного на развитие 

профессиональных компетенций личности, в числе которых - предпринимательские компетенции; 

- личностно-деятельностный подход (А.Н. Леонтьев, В.В.Сериков, И.А. Зимняя, В.А. 

Черкасов, С.Т. Жарбулов, Г.Р. Нурмуханов) предполагает организацию и управление учебно-

воспитательным процессом, основанным на идеях свободы личности и индивидуальности, служит 

саморазвитию, самопознанию, самореализации личности, в том числе в сфере расширения 

профессионального профиля на основе предпринимательских компетенций.  

Предпринимательскими способности – это интегративная целостность взаимодействующих 

специальных способностей, необходимых для успешной профессиональной деятельности педагога.  
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Говоря о ПС будущего педагога, будем рассматривать их  в качестве профессиональной 

компетенции. Составляющие предпринимательской компетенции и ее проявление в профессионально-

педагогической деятельности представлено в таблице 1. 

 

 Таблица 1 – Структура предпринимательской компетенции и ее проявление в профессионально-

педагогической деятельности в условиях образовательного предпринимательства (Источник: составлено 

авторами) 

 
Составляющие 

предпринимательской 

компетенции 

Сущностная характеристика Проявление в профессиональной 

деятельности в условиях образовательного 

предпринимательства 

Коммуникативные 

способности 

эффективное взаимодействие со 

всеми участниками 

образовательного 

предпринимательства;  

умение убеждать и воздействовать;  

способность выбирать правильную 

коммуникативную стратегию 

интеграция норм педагогической этики и 

делового общения; 

презентационные и мультимедийные  виды 

деятельности; 

расположение к себе других и контакт с 

другими; 

конструктивная и позитивная деловая 

коммуникация; 

продуктивное взаимодействие с 

профессиональным сообществом 

Самоорганизация самостоятельность;  

умение принимать решения; 

управление системой своих 

действий; 

системная организация 

жизнедеятельности  

 

структуризация  проблем и определение 

цели и задач для их решения; 

выбор аргументированных решений; 

рефлексивное исследование собственной 

практики, сопровождаемое ее 

совершенствованием; 

систематическое повышение 

профессиональной квалификации и 

расширение профессионального профиля 

Предприимчивость находчивость и 

стрессоустойчивость;  

способность выбирать правильную 

тактику действий, видение ближней 

и дальней перспективы;  

способность быстро принимать 

решения и действовать в условиях 

неопределенности 

рациональное использование времени и 

управление им (time management); 

технологичное планирование деятельности;  

результативное участие в разноплановых 

мероприятиях образовательного 

предпринимательства 

Способность к 

управлению 

целенаправленность деятельности; 

стратегический менеджмент; 

проактивность и лидерство 

организация коллаборативного 

взаимодействия, работы в команде; 

успешность в образовательном 

менеджменте 

 

М.В. Циулина определяет профессиональную подготовку как «процесс овладения системой 

специальных знаний, общими и специфическими умениями, навыками для творческого выполнения 

профессиональной деятельности, а готовность – интегративное профессионально значимое качество 

будущего специалиста, т. е. результат подготовки» [12; 123].  

От качества профессиональной подготовки педагога зависит качество его готовности к 

профессионально-педагогической деятельности, в том числе в условиях образовательного 

предпринимательства.  

В этой связи нами определены организационно-педагогические условия, отличающиеся гибкостью 

и динамичностью, охватывающие все стороны образовательного процесса, ставшие определяющим 

фактором в формировании профессионально-педагогической компетентности. Данные условия 

послужили основой для создания модели формирования предпринимательской компетенции.  

Целью разработанной модели является формирование предпринимательской компетенции у 

будущих педагогов, структура которой уточнена нами для условий образовательного 

предпринимательства.   

Методологический компонент представлен научными подходами: ценностно-смысловым, 

компетентностным, личностно-деятельностным. 
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Содержательный компонент включает в себя организационно-педагогические условия, 

реализуемые в аудиторной и внеаудиторной деятельности для формирования исследуемой 

компетенции. 

Процессуально-деятельностный компонент представлен тремя основными этапами работы по 

формированию предпринимательской компетенции. 

Первый этап - мотивационно-ознакомительный - является начальным этапом деятельности по 

формированию предпринимательской компетенции у будущих педагогов. Данный этап направлен на 

мотивацию студентов к предстоящей деятельности, вызова у них познавательного и 

исследовательского интереса к направлению предлагаемой деятельности. Аудиторная деятельность 

является приоритетной на данном этапе: проведение занятий способствует расширению 

представлений обучающихся о процессах глобализации, механизмах рыночной экономики и их 

влиянии на сферу образования. 

Второй этап - развивающий - включает в себя комплекс внеаудиторных мероприятий по 

формированию предпринимательской компетенции.  

Третий этап - итоговый - является завершающим. Основная цель данного этапа заключается 

в выполнении итоговой работы и обсуждении результатов в соответствии с критериями проявления 

предпринимательской компетенции. 

Оценочно-результативный компонент модели включает в себя критерии и уровни 

сформированности предпринимательской компетенции, а также выбранные нами методы 

диагностики. 

 

Раскроем содержание каждого из этапов с учетом участников экспериментальной работы.  

Экспериментальная работа проведена на базе СКУ им. М. Козыбаева. Экспериментом охвачено 58 

человек направления подготовки «Педагогические науки». 

Контрольная группа – студенты второго курса обучения, специальности 6B01505 «Биология» 

(образование); студенты третьего курса обучения, специальности 6B01101 «Педагогика и психология» - в 

количестве 28 человек. 

Экспериментальная группа – студенты второго курса обучения, специальностей 6B01902 

«Дефектология», 6B01801 «Социальная педагогика и самопознание» - в количестве 30 человек. Студенты 

данной группы включены в учебно-воспитательный процесс, к которому применена разработанная нами 

модель. 

На начальном этапе работы проведены занятия в рамках дисциплины «Менеджмент в образовании» 

(БД, 3 кредита). 

Пререквизиты - «Введение в педагогическую профессию», постреквизиты - «Педагогика. 

Психология», согласно учебному плану специальностей. 

Данная дисциплина выбрана как дисциплина базового цикла обучения, в содержании которой 

интеграция менеджмента, образовательного предпринимательства и бизнеса является наиболее логичной и 

аутентичной для восприятия обучающимися.  

В процессе освоения дисциплины «Менеджмент в образовании» у студентов формируются 

представления о менеджменте в целом, об основах управленческой культуры, о связи менеджмента и 

образования. Предложенные нами темы являются дополнением к основному материалу дисциплины. 

Основная цель предложенных тем - формирование представлений обучающихся о глобализации рыночной 

экономики и ее влиянии на сферу образования, представлений о роли педагога и его возможностях в 

данных условиях.  

Итак, нами предложены следующие темы: 

1. Общая характеристика рыночной экономики глобального мира. Базовые понятия: глобализация, 

экономика, бизнес, предпринимательство, рыночные механизмы. 

2. Образование в системе рыночных отношений. Формы государственно-частного партнерства в 

системе образования.  Базовые понятия: система образования, рыночные отношения, государственно-

частное партнерство, подушевое финансирование, ваучерная система. 

3. Соотношение понятий педагогическая и образовательно-предпринимательская деятельность. 

Сущность образовательного предпринимательства. Базовые понятия: педагог, предпринимательство, 

образовательное предпринимательство, предпринимательская компетенция педагога, 

конкурентоспособность педагога. 

В рамках занятий по данным темам студенты осваивали лекционный материал с последующим 

закреплением на практических занятиях. На первом лекционном занятии проанализированы базовые 

http://nkzu.kz/educationalProgram/passport?id=1001
http://nkzu.kz/educationalProgram/passport?id=1006
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понятия, установлено влияние глобализации на экономику и политику государства и, соответственно, на 

сферы государственной деятельности. Для закрепления материала на практическом занятии студентам 

предложено написать эссе «Моё представление о рыночной экономике глобального мира и ее влиянии на 

систему образования».  

В рамках второго лекционного занятия студентам представлена тема «Образование в системе 

рыночных отношений. Формы государственно-частного партнерства в системе образования». Изучение 

данной темы способствовало расширению представлений обучающихся о влиянии рыночной экономики на 

сферу образования. С целью закрепления материалов лекции студентам на практическом занятии 

предложено задание обобщающе-рефлексивного характера - составление SWOT-анализа по теме лекции. 

Суть данного задания заключалась в выделении слабых и сильных сторон, возможностей и угроз влияния 

рыночной экономики на качество образования. 

Завершающее лекционное занятие на тему «Соотношение понятий педагогическая и 

образовательно-предпринимательская деятельность. Сущность образовательного предпринимательства» 

способствовало формированию представлений студентов о таком ресурсе конкурентоспособности 

будущего педагога как предпринимательские способности, об актуальности их формирования в структуре 

профессионально-педагогической компетентности.  

Для закрепления материала лекции и обобщения материала пройденных тем студенты на 

практическом занятии выполняли задания «Современный педагог» и «Startup».  

Задание «Современный педагог: соотношение традиционного и инновационного» требовало от 

студентов проявления актуального педагогического мышления, креативности, навыков сравнения, анализа 

и синтеза, рефлексии. Студентам необходимо было выполнить сравнительный анализ по категориям 

«Классический педагог» и «Современный педагог» и аргументировать систему представлений.  

Выполнение задания «Startup» способствовало развитию у студентов коммуникативных и 

медиаспособностей (создание бизнес-образовательного проекта, его презентация, способности убеждать 

доказывать, воздействовать), способности к образовательному предпринимательству, проактивности и 

предпринимательской креативности. Студенты публично презентовали созданные продукты в группе, 

каждый имел право высказать комментарий относительно позиции выступающего студента.  

В результате выполнения данных заданий у студента формируются представления о современном 

педагоге, о возможностях образовательной системы в условиях рыночных отношений, о расширении 

полномочий педагога в связи с образовательным предпринимательством.  

Все лекционные и практические занятия имели продолжительность - 50 минут. Подчеркнем, что 

проведение данных занятий способствовало развитию исследовательского интереса у студентов к данному 

направлению, а также мотивации к продолжению работы во внеаудиторной деятельности.  

На втором этапе - развивающем - осуществлялась целенаправленная работа по актуализации 

выделенных нами ПС в структуре предпринимательской компетенции будущих педагогов. С этой целью  

проведен комплекс образовательных событий (мероприятий).   

Реализацию работы по организации внеаудиторной деятельности начали с проведения круглого 

стола. Благодаря проведенным аудиторным занятиям в рамках дисциплины «Менеджмент в образовании», 

у студентов не возникало вопросов относительно актуальности данной деятельности. Обучающимся 

предложено высказать свою точку зрения по организации внеаудиторной деятельности, предложить формы 

и методы данной деятельности. В качестве наиболее частотных предложены деловые игры, тренинги.  

В качестве следующего мероприятия организована тематическая экскурсия в организацию 

образования на основе частного управления (дополнительное образование) – «Baby sun».  Цель экскурсии – 

развитие представлений студентов о направлениях и механизмах коммерческой деятельности в системе 

образования. Студенты имели возможность обсудить возникшие вопросы с руководителем организации 

Яушевой К.В. 

По нашим наблюдениям, студенты проявили исследовательскую активность, что подтверждает 

характер заданных вопросов: «Какую поддержку оказывает государство данному учреждению?», 

«Существуют ли перспективы дальнейшего развития образовательного бизнеса, какие?», «Сохраняются ли 

перспективы развития в условиях пандемии?», «Можно ли говорить о доверии родителей к частному 

образовательному учреждению?».   

Важным моментом в развитии ПС является саморазвитие. В этой связи студентам предложены 

упражнения «Мои успехи» и «Ответственность». Выполнение данных упражнений требовало 

систематичного выполнения, но результат намеренно не проверялся с целью  развитию способностей 

самоорганизации и самостоятельности.  
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Каждое из упражнений содержит резервы предпринимательских способностей. Так, упражнение 

«Мои успехи», сопровождаемое письменной рефлексией собственных успехов и их факторов в течение дня, 

ориентированно на развитие проактивности и лидерских способностей. Одно из условий  упражнения -  

формулировать выводы для последующих жизненных задач.  

Суть упражнения «Ответственность» заключается в составлении студентом личного списка 

утверждений, начинающихся с фразы «Я несу ответственность…» и основанных на его представлениях, 

мотивах и убеждениях. Данный список может регулярно пополняться, количество утверждений не 

ограничено. Это способствует выделению приоритетов в конкретной жизненной ситуации, регулярно 

напоминает об ответственности, развивает чувство социальной ответственности, способствует 

самоорганизации. 

Продуктивное деловое общение - неотъемлемый компонент профессиональной деятельности 

педагога, особенно в условиях образовательного предпринимательства.  

С целью развития навыков делового общения организован «Тренинг делового общения» (по 

методике В.П. Шейнова). Данный тренинг состоит из 5 ситуаций-упражнений с ответами. В каждой 

ситуации необходимо найти тот ответ руководителя, который точнее всего передает смысл высказывания 

подчинённого и создает условия для доверительной беседы и искренности собеседника. В процессе 

проведения тренинга студенты анализировали, обсуждали, вступали в дискуссию, приходили к 

определённому ответу, после каждого ответа обсуждались все возможные варианты, согласно пояснению, 

которое приводит автор, после чего выбирали окончательный и оптимальный вариант.  

Благодаря проведению тренинга, студенты актуализировали способность анализировать 

ситуационные проблемы и задачи, находить наиболее эффективные пути решения в ходе правильно 

выстроенной деловой беседы. На вопрос «Какой стиль вы считаете более необходимым для современного 

делового человека?» студенты отвечали:  «По моему мнению, даже если человек тяготеет к авторитарному 

стилю общения, то ему все же стоит изменить свой стиль в пользу демократического, т.к. в деловом 

общении авторитарный стиль вряд ли принесёт успех, при таком стиле будет сложно расположить к себе 

собеседника» (Камила Д.). 

Способности проявляются в деятельности, приближенной к реальным условиям. Наиболее 

оптимальной в этой связи является деловая игра. В подтверждение приведем позицию И.А. Бабановой: 

«Деловые игры помогают воспитывать инициативных решительных, смелых, творчески работающих 

личностей, что является первостепенным в современных экономических условиях» [13; 24].  

Нами организован цикл деловых игр: «Собеседование» [14; 31], «Наша фирма» [15; 26], 

«Управление временем» [15; 28]. 

Деловая игра «Собеседование» вызвала у студентов интерес, способствовала их включению в 

профессионально-ориентированные роли. Студенты были разделены на две группы: «Представители 

частных организаций образования» и «Претенденты». Задача представителей организаций состояла в 

формировании требований к претендентам и составлении списка вопросов для проведения собеседования и 

определения лиц, прошедших собеседование. Претенденты на вакантную должность разрабатывали свою 

профессиональную биографию и формировали стратегию поведения на собеседовании.  Командная работа, 

осуществляемая в игре, способствовала развитию коммуникативных способностей и тренировке навыков 

делового общения. Данная игра способствовала развитию способности к управлению, т.к. студенты имели 

возможность быть в роли руководителя, принимающего важное решение. 

Деловая игра «Наша фирма» предполагала командную работу. Группа студентов была разделена на 

три команды: две команды создавали фирмы образовательной направленности, третья команда стала 

коллективным экспертом. Задача экспертов заключалась в разработке критериев и оценивании команд, 

«создавших» фирмы.  Окончание игры завершалось обобщением результатов и обсуждением. Игра 

способствовала развитию находчивости, умений находить и использовать ресурсы, постановки цели, 

прогнозирования рисков, что составляет предпринимательское мышление.  

Завершающая деловая игра - «Управление временем». Проведение данной игры организовано в два 

этапа. Первый этап – диагностика (гипотетическая) с помощью опросника «Организация труда и 

использование рабочего времени менеджера», когда каждый участник мог узнать о своём уровне 

эффективности использования рабочего времени и уровне эффективности организации труда. Второй этап 

предполагал разделение на команды по 5 человек. Участникам предлагалось определить характер 

деятельности менеджера в частной организации образования, а затем разработать оптимальный 

ежедневный и недельный алгоритм работы менеджера. Окончательный вариант был принят каждой из 

команд в результате консенсуса. Игра завершилась обсуждением итогов и способствовала формированию 

представлений студентов о возможности управлять личным временем и его правильной организации. В 
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ходе обсуждения результатов проведенной игры студенты отмечали пользу проведенной методики. На 

вопрос «Насколько полезна для развития будущего педагога данная игра?» студенты отвечали: «Умение 

управлять временем - это достаточно важный навык современного педагога в его насыщенной реформами 

профессиональной жизни» (Зарина Б.), «Считаю, что правильная организация личного и рабочего времени 

будет способствовать благоприятному эмоциональному состоянию педагога» (Марина М.). 

По нашим наблюдениям, форма деловой игры актуализирует социальное взаимодействие, готовит 

студентов к профессиональной и предпринимательской деятельности, способствует вовлеченности их в 

обсуждение, более глубокому осмыслению рассматриваемых явлений. Подчеркнем, что деловые игры 

способствуют развитию творческого потенциала личности обучающихся, что принципиально для личности 

предпринимательского типа. 

Одним из направлений работы по развитию ПС определили решение кейсов. В этой связи 

студентам предложен ряд кейсов, которые они выполняли в условиях внеаудиторной деятельности. Первый 

кейс «Решение организационных конфликтов» [13; 19] включал в себя 8 проблемных ситуаций. Решение 

данного кейса способствовало формированию представлений у студентов о возможных проблемах 

профессиональной деятельности в области образовательного предпринимательства.  

Следующий кейс «Один день из жизни менеджера по управлению человеческими ресурсами» 

[14; 7]. Данный кейс включал в себя два задания: 1) охарактеризовать работу менеджера по 

управлению человеческими ресурсами в приведенной ситуации. Дать свою оценку эффективности 

его рабочего дня; 2) высказать своё мнение о кадровой политике в рассматриваемой организации 

частного образования.  

Ситуация, приведённая для анализа, состояла из периодов распорядка дня менеджера, 

расписанных по времени. Выполняя данное задание, студенты развивали в себе способности 

анализировать эффективность time management и развивать навыки оптимального использования 

личного и рабочего времени.  

Студентам был предложен еще один кейс «Анализ резюме» [14; 10] - анализ предложенного резюме 

менеджера частной организации образования и формулирование собственных рекомендаций по улучшению 

резюме. Данное задание способствовало формированию у студентов предприимчивости, т.к. создание 

качественного резюме повышает шанс получить более престижную работу.  

Заключительным заданием было составление собственного кейса, который включает в себя ситуацию 

из области образовательного предпринимательства и вопросы к ней. После составления кейсов студентам 

было рекомендовано обменяться заданиями, где каждый предлагал свои пути решения. Студенты 

внимательно слушали мнение друг друга, дискутировали, узнавали мнения других членов группы по каждой 

конкретной ситуации и делали собственные выводы. По окончании проведенных кейсов студенты высказали 

свое мнение о данном задании: «Решение кейсов – достаточно увлекательное занятие, оно позволяет взглянуть 

на ситуацию со стороны и сделать для себя важные выводы, которые будут полезны в жизни и работе» 

(Наталья И.). «Мне было очень интересно составить свой кейс, здание позволяет проявить свои творческие 

навыки» (Надежда Н.).  

В качестве системно-обобщающего задания студентам предложено составление денотатного графа 

«Профессиональные компетенции современного учителя». Содержание задания заключалось в анализе 

научных источников по проблеме формирования компетенций современного учителя и представлении своей 

предметно-тематической позиции в форме денотатного графа. Выполнение данного задания способствовало 

расширению, систематизации и структуризации представлений  студентов о востребованных 

профессиональных компетенциях. Качественное выполнение самостоятельной работы способствует 

повышению уровня самоорганизации. 

В рамках работы по развитию ПС организована дискуссия на тему «Педагог или предприниматель в 

частной организации образования?». Данная дискуссия является логическим продолжением предыдущего 

задания самостоятельной работы студентов. В рамках дискуссии обсуждению подлежали компетенции 

современного учителя, проанализированные студентами самостоятельно, и компетенции современного 

предпринимателя, которые были определены и проанализированы в начале дискуссии. Одно из главных 

направлений дискуссии - соотношение определённых компетенций и их взаимосвязь.  Дискуссия 

способствовала расширению представлений обучающихся о ресурсах развития профессионального профиля 

современного педагога.  

В качестве обобщающего самостоятельного задания студенты составляли кластер «Карьерно-

образовательный рост современного педагога», в котором студентам было предложено систематизировать и 

обобщить ранее полученные знания и представления, определить взаимосвязь факторов и ресурсов, 

способствующих успеху в профессиональной деятельности. Выполнение данного задания способствует 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

41 

 

формированию у обучающихся навыков работы с большим объемом информации, выделения главного и 

систематизации причинно-следственных связей.  

На итоговом этапе реализации педагогической модели организованы следующие виды работ: деловая 

игра «Доклад и дискуссия» [16; 16], деловая игра «Презентация проектов» [16;  21].  

Игра «Доклад и дискуссия» носила групповой характер, ее цель заключалась в получении большего 

количества баллов за доклад и презентацию группы. Проведение игры осуществлялось в 4 этапа: организация, 

игра, обсуждение, подведение итогов. Тематика игры - Частная школа: стратегия развития - была предложена 

заранее. Студенты были определены в группы по 5 участников. Задача игры заключалась в представлении 

командами визитной карточки-концепции и стратегии развития моделируемой школы. Участники 

противоположных команд задавали вопросы докладчикам. Завершалась игра подведением итогов и 

выставлением баллов.  

В процессе игры формируются навыки командного сотрудничества, развиваются способности 

деловой коммуникации в процессе выступления и ответов на вопросы. Данная игра способствует развитию 

творческих способностей, находчивости и целеустремлённости, становлению предприимчивости. 

Деловая игра «Презентация проектов» являлась итоговой деятельностью в рамках работы по 

развитию ПС у будущих педагогов. Идея игры заключалась в разработке и презентации проектов 

конкурсантами и оценивании экспертной группой. Для всех групп участников было определено общее 

задание – разработать проект «Государственно-частное партнерство в системе регионального образования 

Северо-Казахстанской области». Ожидаемый результат деловой игры – становление у обучающихся такой 

составной части педагогического мышления, как предпринимательское мышление, проявляемое в 

предпринимательских способностях.  

Для анализа результативности проведенного цикла образовательных событий был проведен 

круглый стол в онлайн формате, организована рефлексия и высказаны мнения. Студенты отмечали: «Для 

меня данные занятия оказались очень полезными, я стала увереннее чувствовать себя перед аудиторией» 

(Татьяна И.), «Очень интересными оказались задания про частную школу, меня заинтересовало данное 

направление, захотелось в будущем открыть свою организацию образования» (Лаура Л.), «Деловые игры 

показались мне очень действенным и интересным занятием. Они позволяют не бояться проблем частного 

образования» (Дарья М.). 

 

Результаты исследования позволяют диагностировать эффективность реализованной в 

полном объеме экспериментальной работы по формированию ПС у обучающихся по специальностям 

6B01902 «Дефектология», 6B01801 «Социальная педагогика и самопознание». 

При диагностике нами учтены критерии  ПС и показатели их сформированности, представленные в 

таблице 2.    

  

Таблица 2 – Критерии и показатели сформированности ПС (Источник: составлено авторами) 

 
Критерий Показатели уровня сформированности ПС 

высокий уровень 

 

средний уровень 

 

низкий уровень 

Способности деловой 

коммуникации 

студент имеет высокий 

уровень самоконтроля в 

общении, придерживается 

дипломатического стиля 

делового общения 

студент имеет средний 

уровень самоконтроля в 

общении,  стиль общения 

зависит от обстоятельств и 

ситуации 

студент имеет низкий уровень 

самоконтроля в общении,  

придерживается 

авторитарного стиля делового 

общения 

Самоорганизация студент активен, умеет 

выделять наиболее важные 

для решения задачи; 

управляет личным 

временем, планирует и 

организовывает свою 

деятельность 

студент умеет выделять 

наиболее важные для 

решения задачи, однако ему 

требуется одобрение или 

совет;  

студент стремится к 

управлению личным 

временем, умеет 

распланировать работу по 

времени 

студент склонен  выполнять 

задачи, которые перед ним 

ставит руководство; 

не желает управлять личным 

временем, в организации 

деятельности старается 

использовать инструкцию или 

обратиться за советом 

Наличие 

предприимчивости 

студент находчив, 

целеустремлен, способен 

студент целеустремлен, 

находчив, не всегда 

студент не имеет стремления к 

цели, не желает ставить для 

http://nkzu.kz/educationalProgram/passport?id=1006
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идти на риск, способен 

выстраивать тактику 

действий 

способен рисковать, 

затрудняется в построении 

тактики действий 

себя цель, не находчив, не 

склонен к риску 

Способность к 

управлению 

студент активно руководит 

группой лиц, легко 

взаимодействует с её 

членами. Способен на 

разработку стратегий и 

тактик поведения. Умеет 

четко планировать 

деятельность 

студент частично проявляет 

лидерские способности. Он 

может организовать команду 

и ее деятельность, но не 

всегда способен удержать 

лидерские позиции в ней 

студенту сложно управлять 

группой лиц, старается 

полагаться на опыт другого 

человека. Он не склонен 

справляться с различными 

управленческими ситуациями 

 

 Для диагностики ПС, наряду с лабораторным наблюдением, использованы следующие 

диагностические методики: 1) способности деловой коммуникации – методики «Оценка 

самоконтроля в общении» / М. Снайдер [17]; «Стиль делового общения» / В.Н. Лавриненко [18; 231]; 

2)  уровень самоорганизации - тест «Организованный ли Вы человек?» [19; 128]; 3) наличие 

предприимчивости - тест «Ваша предприимчивость» / А.В. Либин [20; 8]; 4) способность к 

управлению - «Диагностика лидерских способностей» / Е. Жариков, Е. Крушельницкий [21; 318]. 

Представим результаты исследования на констатирующем и контрольном этапах экспериментальной 

работы в таблице 3.  

                                       

 Таблица 3 - Результаты констатирующего и контрольного этапов эксперимента (Источник: 

составлено авторами)  

 
Уровень 

развития 

ПС 

Критерий Констатирующий этап Контрольный этап 

КГ ЭГ КГ ЭГ 

В
ы

со
к
и

й
  

у
р

о
в
ен

ь
 

Кол-во / % чел. % чел. % чел. % чел. % 

Способности деловой 

коммуникации 

6 21% 5 17% 7 25% 20 70% 

Самоорганизация 3 11% 5 17% 5 18% 16 53% 

Наличие предприимчивости 6 21% 6 20% 6 21% 17 57% 

Способность к управлению 5 18% 4 13% 5 18% 14 47% 

С
р

ед
н

и
й

 

у
р

о
в
ен

ь
 

Способности деловой 

коммуникации  

17 61% 16 53% 16 57% 9 27% 

Самоорганизация 20 71% 18 60% 18 64% 12 40% 

Наличие предприимчивости 14 50% 14 47% 14 50% 10 33% 

Способность к управлению 12 43% 17 57% 13 46% 13 43% 

Н
и

зк
и

й
 

у
р

о
в
ен

ь
 

Способности деловой 

коммуникации 

5 18% 9 30% 5 18% 1 3% 

Самоорганизация 5 18% 7 23% 5 18% 2 7% 

Наличие предприимчивости 8 29% 10 33% 8 29% 3 10% 

Способность к управлению 11 39% 9 30% 10 36% 3 10% 

 

Для проверки достоверности исследования по каждому из критериев выполнена обработка полученных 

данных с использованием методов математической  статистики: U – критерий Манна-Уитни и Т-критерий 

Вилкоксона. 

Исходя из наглядно представленных в таблице 3 данных, мы можем наблюдать положительную 

динамику развития ПС у студентов экспериментальной группы, а именно: 

 1) способности деловой коммуникации: высокий уровень развития способностей на 

констатирующем этапе эксперимента имеет показатель с небольшой разницей с преимуществом в 4% КГ. 

Однако на контрольном этапе мы наблюдаем: данный показатель возрос в ЭГ на 53% и составил 70%, а 

низкий показатель снизился на 27% и составил 3%; 

2) самоорганизация: динамика высокого уровня самоорганизации в КГ незначительна - 7%. 

Вместе с тем в ЭГ наблюдаем повышение показателей в положительную сторону. Показатель 
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«высокий уровень развития самоорганизации» возрос с 17% до 53%, показатель низкого уровня 

снизился с 23% до 7%; 

3) наличие предприимчивости: в КГ не наблюдается изменений. Положительную динамику в 

развитии предприимчивости наблюдаем в ЭГ. Показатель высокого уровня возрос с 20% до 57%, разница 

составила 37% положительного результата, соответственно, снизились показатель среднего уровня с 47% до 

33% и низкого уровня с 33% до 10%; 

4) способность к управлению: повышение количества студентов в ЭГ с высоким уровнем с 13% до 

47% является существенным показателем. Отметим, что количество студентов в ЭГ с низким уровнем 

значительно снизилось - с 30% до 10%. Результаты контрольного и констатирующего этапов по данному 

критерию в КГ остались практически на одном уровне, но показатель среднего уровня возрос с 43% до 46%, 

соответственно показатель низкого уровня снизился с 39% до 36%.  

 

Заключение 

Проведенное исследование позволило выявить несоответствие подготовки будущих педагогов 

необходимому уровню развития у них ПС, обусловленному требованиями современной рыночной 

экономики. 

Становлению профессиональной компетентности способствует формирование ПС как 

педагогической компетенции. ПС определяются как  интегративная целостность взаимодействующих 

специальных способностей, необходимых для успешной профессиональной деятельности педагога.    

С точки зрения компетентностного подхода, мы рассматриваем ПС будущего педагога как 

профессиональные компетенции,  которые обращены к способности интегрировать инновационные 

предпринимательские идеи в практико-ориентированные действия на основе взаимосвязи 

педагогической и предпринимательской деятельности. 

Формирование ПС будущих педагогов становится управляемым при методическом 

обосновании актуализируемой деятельности как комплекса организационно-педагогических условий 

аудиторной и внеаудиторной работы со студентами. Данные условия, приближая к реальной 

профессионально-предпринимательской деятельности, которая направлена на оказание 

образовательных услуг, позволяют формировать ПС у обучающихся. Они способствуют 

формированию мотивации к деятельности в среде образовательного предпринимательства, 

обогащают образовательную среду вуза, создают предпосылки для самореализации в 

профессионально-педагогической и образовательно-предпринимательской деятельности будущего 

педагога. 

Результаты проведенного исследования не исчерпывают всех аспектов развития ПС у 

будущих педагогов и предполагают дальнейшее развитие проблемы исследования. Перспективу 

исследования мы связываем с проявлениями ПС в профессиональной деятельности педагога в 

условиях образовательного предпринимательства.  
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Мақалада жаһандық экономиканың әсерінен білім беру кәсіпкерлігі ортасының дамуына байланысты 

болашақ мұғалімдердің кәсіпкерлік қабілеттерін қалыптастыру қажеттілігіне негізделген. Сонымен қатар, білім 

беру кәсіпкерлігін әдіснамалық негіздеудің жеткіліксіздігі, Болашақ педагогтардың кәсіпкерлік қабілеттерін 

қалыптастыруды психологиялық-педагогикалық қамтамасыз етудің дамымауы, нарықтық тетіктердің әсерін 

болдырмайтын педагогикалық жоғары оқу орындарында білім беру процесін ұйымдастыру проблемалары 

белгіленді. Мәселелерді шешу үшін болашақ мұғалімдердің кәсіпкерлік қабілеттерін дамытудың 

ұйымдастырушылық және педагогикалық жағдайларына байланысты зерттеу мақсаты анықталды. Аталған 

шарттар әзірленген модель аясында М. Қозыбаев атындағы Солтүстік Қазақстан университетінде тәжірибелік 

жұмыс жағдайында жүзеге асырылды. Эксперименттік  жұмыстың нәтижелері бойынша келесілер анықталды: 

білім беру кәсіпкерлігінің ортасын модельдеу, ұйымдастырушылық-педагогикалық жағдайлар болашақ 

педагогтерді білім беру және кәсіпкерлік қызметке ынталандырады, университеттің білім беру ортасын кәсіби 

түрде қанықтырады, кәсіби және педагогикалық қызметте өзін-өзі жүзеге асырудың алғышарттарын жасайды. 

Түйін сөздер: білім беру кәсіпкерлігі, білім алушылардың кәсіпкерлік қабілеттері, болашақ педагогтің 

кәсіпкерлік құзыреттілігі, ұйымдастыру-педагогикалық жағдайлар, аудиториялық және аудиториядан тыс 

жұмыс, педагогикалық құзыреттілік, педагогтің бәсекеге қабілеттілігі. 

 

 

 

Organizational and pedagogical conditions for forming entrepreneurial capabilities in future teachers 
 

N.T. Ualieva, A.Zh. Murzalinova, L.S. Almagambetova 
1,2

 North Kazakhstan University named after M. Kozybaev, Petropavlovsk, Kazakhstan, 
3
 Branch of the National Center for Advanced Studies " Orleu" "Institute for Advanced Training of Teachers in North 

Kazakhstan", Petropavlovsk, Kazakhstan 

https://studme.org/1298010817579/psihologiya/otsenka_samokontrolya_obschenii_snayder
mailto:M_alma60@mail.ru


Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

46 

 

M_alma60@mail.ru 

 

The article demonstrates the need for the formation of entrepreneurial abilities in future teachers, in view of the 

development of the educational entrepreneurship environment under the influence of the global economy. At the same 

time, the problems of insufficient methodological substantiation of educational 

entrepreneurship, undeveloped psychological and pedagogical support for the formation of entrepreneurial abilities in 

future teachers, organization of the educational process in pedagogical universities, excluding the action of market 

mechanisms are identified . To solve the problems, the objective of the study is determined, which is related to 

the organizational and pedagogical conditions for the development of entrepreneurial abilities in future teachers. These 

conditions are implemented in experimental work as a part of the developed model at the M. Kozybaev North 

Kazakhstan University. According to the results of the experimental work, it has been confirmed that, modeling the 

environment of educational entrepreneurship, organizational and pedagogical conditions motivate future teachers to 

educational and entrepreneurial activities, professionally enrich the educational environment of the university, lay the 

groundwork for self-realization in professional and pedagogical activities. 
Keywords: educational entrepreneurship, entrepreneurial abilities of students, entrepreneurial competence of a 

future teacher, organizational and pedagogical conditions, classroom and extracurricular work, pedagogical 

competence, teacher competitiveness. 
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В статье анализируются зарубежные и отечественные научные подходы к определению 

профессиональных компетенции специального педагога для работы в условиях инклюзивного образования. В 

условиях активного распространения в стране инклюзивного образования представляется важным 

модернизация их подготовки для работы в инклюзивных школах.  Авторами доказывается необходимость 

совершенствования компетенций специальных педагогов в условиях образовательного инклюзивного процесса. 

Развития  у педагогов инклюзивно ориентированных профессиональных и личностных компетенций в 

значительной степени зависит успешность включения детей с особыми образовательными потребностями в 

общеобразовательный педагогический процесс. На основании изучения мнения практикующих в инклюзивных 

организациях специальных педагогов утверждается, что инклюзивное образование детей с особыми 

образовательными потребностями требует изменения подходов к подготовке специальных педагогов, 

модернизации содержания и направлений их подготовки.  

Ключевые слова: компетенция, инклюзивное образование, специальный педагог, подготовка педагога, 

дети с особыми образовательными потребностями. 

 

 

Введение 

В современных условиях активного развития тенденции включения детей с особыми 

образовательными потребностями в общеобразовательный процесс актуализируются и находятся под 

пристальным вниманием государства и общества вопросы подготовки специальных педагогов 

(дефектологов) к работе в условиях инклюзивного образования. Несмотря на значимость для 

общества и ценность для науки и практики, данная проблема остается недостаточно разработанной и 

изученной и требует проведения серьезных исследований, так как число детей с особыми 

образовательными потребностями, обучающихся в общеобразовательных организациях ежегодно 

растет, а «спектр ограничений» расширяется. 

При этом необходимо учитывать тот факт, что проблемы «включения» концентрируются не 

на специальном образовании, а на построении эффективного общеобразовательного процесса для 

детей с особыми образовательными потребностями. Инклюзивное образование - это концепция, 

которая позволяет этим учащимся находиться и развиваться в среде «здоровых» сверстников, 

получать соответствующее своим особенностям и возможностям образование в обычных школах и 

классах. Это можно понимать как присутствие (доступ к образованию и посещение школы), участие 

(качество опыт обучения с точки зрения учащихся) и достижения (процессы обучения и результаты 

по учебной программе) всех учащихся общеобразовательных школ. Эта образовательная тенденция 

поощряется во всем мире как положительное средство для улучшения общего развития. Кроме этого, 

сегодня достаточно остро стоит проблема отсутствия необходимой подготовки специального 

педагога (дефектолога) к работе с особыми детьми в общеобразовательной школе. Она заключается в 

недостатке профессиональных компетенций специальных педагогов в сфере инклюзивного 

образования, наличии у них определенных барьеров и профессиональных стереотипов. Поэтому 

вопросы модернизации подготовки учителей-дефектологов с ориентиром на профессиональную 

деятельность в общем образовании имеет особое значение. В этом направлении можно использовать 

успешный зарубежный опыт, для чего считаем необходимым провести анализ научно-педагогических 

источников, характеризующих различные национальные системы образования по подготовке 

специального  педагога к работе в условиях инклюзивного образования.  

 

Обзор литературы 

В исследовании  Эмине Озел с соавторами [1] представлен опыт создания для педагогов 

электронных услуг и формирования у них умений по развитию навыков обучения учащихся с 

особыми образовательными потребностями в условиях общего образования. Современные авторы, 
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изучая инклюзивные процессы в начальных классах в Турции (Akdağ Z.  и др.), утверждают, что 

наибольшую эффективность в подготовке будущих специальных педагогов в рамках инклюзивного 

образования должны оказывать современные программы повышения квалификации [2].  

        В свою очередь, исследователь P.Haug  отмечает, что навыки, знания и понимание, необходимые 

специальным педагогам, не могут быть разработаны с помощью простых мер и педагогического 

образования. В подготовке специального педагога для эффективной работы в условиях  

инклюзивного образования  необходимо принять гораздо более широкий взгляд и более общий 

подход. Эксперт отмечает, что нужно ориентироваться не только на работу  в специальных 

организациях, но  и к  построению командного взаимодействия с общеобразовательными педагогами 

в условиях  инклюзивного образования [3;100]. 

         T.Brandon & D.Charlton (2011) указывают на необходимость подготовки учителей для 

инклюзивного образования [4]. Другой исследователь, Стангвик Г. [5], отмечает, что специальные 

педагоги играют важную роль в качественном образовании и цитирует слова McKinsey and Company, 

которые говорят: «Качество системы образования не может превосходить качество своих 

учителей. Возникает потребность в «высококачественных»  специальных педагогах, способных 

удовлетворить потребности всех учащихся в условиях инклюзивного образования» [5; 48]. Margaret 

Reynolds  считает, что для создания эффективной учебной среды для учеников педагог должен 

использовать знания, убеждения и человеческие ценности, ведь они оказывают решающее влияние на 

образование  в условиях инклюзивного образования [6].  В свою очередь C.M.  Cardona отмечает, что 

концентрация на начальном педагогическом образовании « предоставит лучшие средства для 

создания нового поколения учителей, которые будут обеспечивать успешное внедрение инклюзивной 

политики и   практики» [7; 37].   

В последние годы казахстанские ученые также стали активно поднимать вопросы 

модернизации дефектологического образования и разрабатывать пути  формирования готовности 

специальных педагогов (дефектологов) к работе в условиях инклюзивного образования [8, 9]. Кроме 

того имеются несколько работ по проблеме инклюзивной компетентности педагогов: Хитрюк В.В., 

Хафизуллиной И.Н., Романовской И.А., Бунимович Е.А., Сулейменовой Р.А., Мовкебаевой 

З.А., Оралкановой И.А., Рымхановой А. и др. Основу их исследований составило понимание того 

факта, что психолого-педагогическая компетентность специального педагога (дефектолога) является 

главным показателем его профессионализма и соответственно основополагающим условием 

эффективной организации образовательного процесса. 

Для определения инклюзивно ориентированных компетенций специального педагога 

представляется необходимым определение понятия «профессиональная компетентность педагога». 

Так, исследователи Рахметова Н., Сандибаева Ж., Калабаева Д. понимают профессиональную 

компетентность педагога как процесс овладения совокупностью профессиональных знаний и опыта 

(компетенций), а также положительного отношения к работе, требуемые для эффективного 

выполнения рабочих обязанностей в определенной области деятельности [10; 988]. 

Известный казахстанский ученый Н.Д.Хмель определяла профессиональную компетентность 

педагога как единство его теоретической и практической готовности к осуществлению 

педагогической деятельности [11;51]. Исследователь Б.Т.Кенжебеков считает, что  профессиональная 

компетентность - это совокупность интегрированных фундаментальных знаний, обобщенных умений 

и способностей человека, его профессионально значимых и личностных качеств, высокий уровень 

технологичности, культуры и мастерства, творческий подход к организации деятельности, готовность 

к постоянному саморазвитию [12; 25]. 

Важной особенностью подготовки учителей в условиях инклюзивного образования, как 

отмечается в методических рекомендациях по разработке требований к профессиональной 

компетенции учителей, работающих в условиях инклюзивного образования в Республике Казахстан, 

является ориентация на компетентностный подход. Данный подход определяет не совокупность 

знаний, умений и навыков у выпускников в качестве конечного результата образования, а наличие 

ключевых компетенций: 

-  академических (определяющие умение обучаться новым знаниям); 

- социально-личностных (обеспечивающие способность следовать идеологическим и 

нравственным идеалам общества и государства); 

- профессиональных (позволяющие формулировать проблемы, ставить задачи, определять 

пути их решения, разрабатывать планы и обеспечивать и их выполнение в различных сферах 

педагогической деятельности) [13]. 
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Российский исследователь И.Н.Хафизуллина определяет инклюзивную компетентность 

будущих учителей как интегративное личностное образование, обуславливающее способность 

осуществлять профессиональные функции в процессе инклюзивного обучения. Учитывая разные 

образовательные потребности обучающихся и обеспечивая включение ребенка с ограниченными 

возможностями здоровья в среду общеобразовательного учреждения, создавая условия для его 

развития и саморазвития в образовательном процессе  [14].  

Хитрюк В.В. рассматривает инклюзивную компетентность через призму инклюзивной 

готовности как сложное интегральное субъектное качество личности педагога, опирающееся на 

комплекс академических, профессиональных и социально-личностных компетенций и определяющее 

возможность эффективной профессионально-педагогической деятельности в условиях инклюзивного 

образования, детерминирующееся спецификой условий его профессиональной деятельности [15; 17]. 

Важным, по-нашему мнению, представляется тот факт, что все ученые, исследующие данную 

тему, сходятся во мнении, что работа с детьми с особыми образовательными потребностями в 

условиях инклюзивного образования предъявляет особые требования к практической готовности 

педагогов-дефектологов, которые требуют переориентации их подготовки с системы специального 

образования на предстоящую деятельность в условиях инклюзивного образования. 

Данное положение явилось определяющим для проведения специального исследования с 

учителями и специальными педагогами, работающими в общеобразовательных школах.  

 

Методология и результаты исследования 

С учителями предметниками Северо-Казахстанской области был проведен  опрос, целью 

которого являлось изучение их трудностей при обучении детей с особыми образовательными 

потребностями и характера помощи и поддержки, оказываемой им специальными педагогами при 

решении указанных трудностей. В соответствии с этой целью были определены следующие вопросы 

исследования: 

1. Наличие и характер трудностей, которые испытывают учителя общеобразовательных 

школ при обучении детей с особыми образовательными потребностями. 

2. Характер помощи и поддержки, оказываемой учителям общеобразовательных школ 

специальными педагогами при решении трудностей, возникающих при обучении детей с особыми 

образовательными потребностями. 

3. Оценка учителями общеобразовательных школ ресурсов и вклада специальных 

педагогов в успешность включения детей с особыми образовательными потребностями в общее 

образование. 

Учителя  согласны (85%)  с общей концепцией инклюзивного образования,  лишь (10%) не 

готовы включить  детей с особыми образовательными  потребностями,  в  связи с  низкими знаниями  

в области   инклюзивного образования. Нужно отметить, что среди респондентов менее позитивным 

отношением к включению детей с ООП были те, кто отмечал у себя недостаток знаний в области 

специального образования. Фактически 80% респондентов считали, что им не хватает практических 

умений для организации дифференцированного подхода к учащимся с особыми образовательным 

потребностями, при этом 69% из них заявили, что не успевают и испытывают сложности в 

распределении времени для индивидуального похода ко всем своим ученикам.  Многие учителя не 

знают психолого-педагогические особенности своих учеников с особыми потребностями и не 

учитывают эти особенности при планировании уроков.  

Практически все общеобразовательные педагоги отмечали наличие определенных 

методических трудностей, при этом все они отмечали недостаточную им помощь со стороны 

специальных педагогов, отсутствие ресурсов и соответствующей их поддержки. Результаты опроса 

показали, что респонденты считали, что у специальных педагогов нет достаточной подготовки, а 

также недостаточное количество времени, материальных ресурсов и личного желания для оказания 

посильной помощи общеобразовательным педагогам в организации дифференцированного усвоения 

детьми программы обновленного содержания учебных знаний, установлении адекватных 

взаимоотношений детей с особыми образовательными потребностями и учеников без таких 

особенностей и многое другое. Педагоги отмечали недостаточную подготовленность специальных 

педагогов (дефектологов), нехватку у них эффективных инструментов и поддержки для включения 

детей с особыми образовательными потребностями в общем образовании. Так, респонденты 
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утверждали, что у специальных педагогов (дефектологов), работающих в условиях инклюзивного 

образования, отмечается недостаток знаний в области обновленного содержания образования и 

критериального оценивания, небольшой опыт практической деятельности именно в инклюзивных (а 

не специальных) организациях во время производственной практики. Всему этому, по мнению и 

общеобразовательных, и специальных педагогов, способствует отсутствие или малое количество 

инклюзивно ориентированных учебных дисциплин: по консультированию родителей и учителей, по 

организации межпрофессионального сотрудничества, подбору индивидуально-дифференцированных 

подходов к детям в условиях их многообразия, по адаптации учебного материала в условиях 

инклюзивного образования и критериального оценивания учащихся с особыми образовательными 

потребностями. 

С целью изучения достаточности инклюзивной подготовки специальных педагогов в вузе 

нами было организовано полуструктурированное интервью с выпускниками вузов по специальности 

«Дефектология», которые работают в инклюзивных школах. 

Для дефектологов, работающих в инклюзивных школах, были предложены следующие 

вопросы: 

 
С какими проблемами вы столкнулись в работе (в условиях инклюзивных организаций)  после 

окончания вуза? 

Ольга Сергеевна 

 

Я со своей специализацией «Олигофренопедагогика» почувствовала, что у меня очень 

маленький объём знаний. Надо было в более широком спектре изучать  дефектологию 

(сурдопедагогика, тифлопедагогика и т.д.), потому что в инклюзивном образовании 

обучаются совершенно разные дети с разными и зачастую сложными нарушениями. Кроме 

того, практических навыков очень недостаточно. Общеобразовательные педагоги  школ  

относятся  как к конкурентам. 

Айда 

Сайдальевна  

 

На сегодняшний  момент проблемы выявляется больше в  недостатке практических знаний, 

все быстро меняется в нашей жизни. Всесторонне должен быть готов учитель-дефектолог.  

Анар 

Амандыковна 

 

Проблемы с организацией урока так, чтобы весь класс был вовлечен в учебный процесс, 

недостаточное умение чувствовать атмосферу в классе, неумение выстраивать 

коммуникации со всеми участниками образовательного  процесса и др. 

Испытываете ли Вы трудности  в общении с родителями, учителями, детьми? 

Ольга Сергеевна Испытывала значительные трудности в общении с родителями «здоровых» детей, то есть 

не знала именно, как работать с родителями, которые не настроены и не принимают детей 

с особыми образовательными потребностями. При том не все  учителя  принимают данную 

ситуацию тоже. 

Айда 

Сайдальевна  

 

Большие проблемы возникают в процессе взаимоотношений с  учителями, как с большим 

стажем педагогической деятельности, так и с молодыми учителями. Они многое 

недопонимают и не принимают до конца особенности детей с особыми образовательными 

потребностями. Так, часто слышу от учителей их возмущение: «Почему устраиваете 

хождение на уроке», «Никто не должен бегать и все выполнять за него» и др. Учителя не 

понимают ситуацию, когда у них сидят тьюторы на их уроках.  

Я работаю тьютором, у нас  есть Лист коммуникации, при помощи которого тьютор 

осуществляет обмен мнениями с родителями, где описывают успехи их ребенка, его 

поведение, работу на уроке и др. На обратной стороне Листа коммуникации родители 

пишут о его состоянии, как спал, какие лекарства пил. Тьютор знакомится с этими 

записями, готовится к работе с ребенком и предупреждает об этом учителя.  

Анар 

Амандыковна 

 

Недостаточно опыта работы с родителями, по преодолению трудностей  общения  с 

родителями. Это важно, потому что сотрудничество с родителями является одним  из 

компонентов инклюзивного процесса, в процессе которого мы должны научить  родителей  

принимать особенности детей.  

Чему надо учить будущих специальных педагогов в вузах? 

Какие дисциплины необходимо преподавать? 

Айда 

Сайдальевна  

 

Мы предлагаем включить Визуальную  поддержку, социальную историю...  

 

Ольга Сергеевна  

 

На  сегодняшний день даже если спрогнозировать, то из базы элективных курсов в 

перечень основных дисциплин я бы рекомендовала внести дисциплину по решению споров 

(Конфликтология), по взаимодействию и ведению документации специалистов службы 

психолого-педагогического сопровождения, углубила бы диагностику (особенно 
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дифференциальную), ввела бы дисциплину по изучению современных технологий 

коррекционной работы (причем не только в общих словах, как это обычно происходит в 

вузах, а конкретно разобрать технологии, техники, методы, методики, современное 

оборудование с учетом обновлений), еще необходимо дефектологам умение руководить и 

направлять учителей, организовывать взаимодействие со специалистами и родителями. В 

настоящее время по этим вопросам отмечается дефицит знаний. И, конечно же, для всех 

дефектологов давать знания по сурдо-, тифло-, олигофренопедагогике и логопедии. 

Диплом с широким названием специальности "Дефектология" должен соответствовать 

этому. 

Анар 

Амандыковна 

 

Надо формировать навыки стратегического планирования, учить подбирать методы 

обучения и создания материалов для урока. 

Как вы оцениваете свой уровень (после окончания вуза) владения навыками работы с документацией  

в условиях инклюзивного образования? 

Ольга Сергеевна Я, как и все бывшие студенты после университета, имела очень слабые представления о 

ведении документации. Вопросы ведения документации  студенты проходят  обзорно. 

Например, большие сложности представляет заполнение карты на ребенка. 

Айда 

Сайдальевна  

 

Получаемые в вузе знания должны соответствовать практике. Вот, например, сейчас 

появился новый протокол по 25 навыкам. Когда поступает к нам новый ребенок с особыми 

образовательными потребностями, мы его тестируем и определяем, сформированы  или не 

сформированы какие–то конкретные навыки из этого списка и определяем, на  каком 

уровне они сформированы. После окончания вуза я об этом не знала. 

Анар 

Амандыковна 

 

Изучение документации в университете  проходят  обзорно. 

Какие трудности Вы испытывали при оценивании детей с особыми образовательными потребностями? 

Айда 

Сайдальевна  

 

Мы обьясняем педагогам, что любой ответ ребенка с особыми образовательными 

потребностями заслуживает положительной оценки, учим их дифференцировать задания. 

Например, всем детям  дается задание выполнить 5 примеров, а ребенку с особыми 

образовательными потребностями - 4 задания, то есть оцениваем ребенка по тем же 

критериям, но сокращаем задания. Одним детям надо написать 30 предложений, а другим  

и 20 предложений достаточно. 

Ольга Сергеевна У нас  дети с нарушением опорно-двигательного аппарата. Кто-то по общеобразовательной 

программе учится, но встречаются такие случаи, когда мы были на ПМПК, например, и нас 

спрашивают специалисты: «Вы как оцениваете достижения ребенка, если он  не может 

писать? Если его уровень ниже, зачем вы его тянете? И др.». 

Количество СОР и СОЧей никто, в принципе, для наших детей не сокращает. Суть и 

принцип тот же самый остается. На уроке конечно формативное оценивание проходит 

нормально, а суммативное для меня - проблема. Вникаю в вопросы  критериального 

оценивания, вот для детей опорно-двигательного аппарата это  очень трудный вопрос. 

Анар 

Амандыковна 

 

Большие трудности, связанные с психологическими нарушениями у детей с особыми 

образовательными потребностями. Так, в один день ребенок настроен на учебу, может 

выполнить задания, а в другой день категорически отказывается работать. Считаю 

неправильным считать в качестве итогового результаты одного-двух СОРов, это результат 

работы за  целую четверть. Я считаю необходимым ежедневно оценивать ребенка на 

каждом уроке и по этим результатам уроков надо ставить итоговый балл, то есть ставить 

среднюю отметку за четверть.  

 

Обобщая перечень проблем, которые испытывали специальные педагоги в условиях 

инклюзивного образования, стоит отметить некоторые из них: 

 Затрудненные условия труда, например, чрезмерное количество документов, 

нерегулируемая нагрузка, неадекватная поддержка, профессиональная изоляция. 

 Недостаточное материальное стимулирование работы специальных педагогов в условиях 

инклюзивного образования (отсутствие надбавки за работу с детьми с особыми образовательными 

потребностями, которая есть в специальных школах).  

 Узконаправленная специализация, отсутствие навыков работы с разными категориями 

детей и с разной тяжестью нарушений, которые обучаются вместе в инклюзивном образовании. 
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Вместе с тем, следует отметить приверженность специальных педагогов своему делу, гордость за 

достигнутые результаты и стремление изменить жизнь людей с особыми образовательными 

потребностями к лучшему. Так, один специальный педагог написал о своем практическом опыте работы 

с детьми: «Каждый день вы видите свое влияние на ваших учеников, больших или маленьких. Нет слов, 

чтобы описать чувство, которое вы испытаете, когда ваш аутичный ученик, который избегает 

физического контакта, нежно касается вашего плеча. Или когда ваш ученик, у которого проблемы с 

обучением и который был на много ступеней ниже всех по чтению или математике, наконец, 

приблизился к своей цели. Или когда ваш ученик, использующий усиливающее речевое устройство, 

произносит свое первое полное предложение, чтобы выразить себя ». 

Суммируя результаты опросника и интервью, следует отметить, что подготовка специальных 

педагогов для работы в условиях инклюзивного образования должна быть сосредоточена на 

формировании у них таких компетенций, которые научили бы их реализовывать 

психолого-педагогическую поддержку детей с особыми образовательными потребностями при 

получении ими общего образования, а также консультировать и помогать общеобразовательным 

педагогам обучать детей с особыми образовательными потребностями. Для этого необходимо, на наш 

взгляд, наличие у специальных педагогов определенных личностных качеств: коммуникабельности, 

лидерства, ответственности, требовательности, терпеливости, интуиции, творчества, трудолюбия, 

оптимизма и др. 

 

Обсуждение 

Для обучения учащихся с особыми образовательными потребностями следует 

использовать специальные средства и инструменты. При недостаточной разработанности в настоящее 

время эффективных и универсальных методик, методов и приемов психолого-педагогического 

сопровождения инклюзивного образования, следует принять методологию проб и ошибок. Если один 

метод или прием не работает, от него следует отказаться, а вместо него следует использовать другой, 

более подходящий. Наконец, терпимость и толерантность в классе – это одна из самых важных 

составляющих эффективного инклюзивного процесса. Ребенка с особыми потребностями всегда 

следует поощрять за хорошее поведение и не указывать на неправильные поступки. Отрицательная 

обратная связь может отпугнуть, а это, в свою очередь, повлияет на их когнитивные способности. 

Специально обученные педагоги должны иметь достаточно глубокие знания в области психологии и 

моделей поведения детей с особыми образовательными потребностями и на этой основе строить свои 

стратегии организации учебного процесса с данной категорией в общеобразовательной школе. 

Именно специальный педагог (дефектолог) может помочь ребенку с особыми 

образовательными потребностями преодолеть трудности в обучении в общеобразовательной школе, 

наладить его взаимоотношения со сверстниками и учителями. В качестве основных способов, при 

помощи которых специальный педагог может помочь своему ученику с особыми образовательными 

потребностями, можно определить: 

- Специальный педагог играет ключевую роль в междисциплинарной команде педагогов, 

родителей и специалистов, результатом работы которой является удовлетворение особых 

потребностей учащихся с ограниченными возможностями развития. 

- Специальный педагог должен быть новатором и гибко реагировать на происходящие 

изменения в индивидуальном развитии ребенка. 

-  Специальный педагог должен быть уверен в неизменно положительном результате и может 

гарантировать достижение каждым ребенком с особыми образовательными потребностями высоких 

результатов независимо от тяжести его нарушения. 

- Работа специального педагога в инклюзивном образовании должна приносить наибольшее 

удовлетворение, поскольку решает важные задачи включения ребенка с особыми образовательными 

потребностями не только в образовательный процесс, но и в систему реальных взаимоотношений и 

взаимодействия различных людей. Осознание данного факта будет «заряжать» педагогов и детей, 

давать им надежду и поощрять их выходить за рамки традиционных стратегий и взаимоотношений. 

Исследование  проблемы подготовки дефектолога к работе в условиях инклюзивного 

образование позволило разработать   ряд  дисциплин   на основе анкетирования    и опросника  у 

учителей  дефектологов, учитывающий все стороны   мотивационного, содержательного, 

операционного  компонента.  

Обобщив результаты анкетирования, мы выделили следующие дисциплины для подготовки  

педагога-дефектолога  к работе в условиях инклюзивного образования. Представленные дисциплины 
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могут быть необходимы для профессиональной подготовки студентов-дефектологов к работе  в 

условиях инклюзивного образования: «Индивидуально-коррекционная  работа с детьми  с особыми  

образовательными потребностями  в условиях инклюзивного образования», «Технология  оценивания  

учащихся в системе инклюзивного образования», «Межпрофессиональное сотрудничество  со  

специалистами и родителями детей с ООП в условиях инклюзивного образования», «Организации 

учебного процесса детей с особыми образовательными потребностями в условиях инклюзивного 

образования» и др. 

Анализ выявленных проблем подготовки специальных педагогов к работе в условиях 

инклюзивного образования позволил нам определить некоторые педагогические рекомендации: 

1. В условиях активного распространения в Казахстане инклюзивного образования 

представляется важным проведение модернизации подготовки специальных педагогов и 

ориентирования их на психолого-педагогическое сопровождение в инклюзивных школах. 

2. Реформирование системы подготовки специальных педагогов (дефектологов)  целесообразно 

реализовывать на основе результатов современных междисциплинарных исследований, 

эффективного сочетания  продуктивного отечественного и зарубежного опыта образования. 

3. В подготовке специального педагога к реализации психолого-педагогического 

сопровождения инклюзивного образования следует предусмотреть формирование умения  

моделировать  методические  знания  и приемы  в различных  педагогических условиях (детский сад, 

школа, профессиональный колледж, вуз).  

4. Целесообразно уделять особое внимание формированию компетенций по использованию 

информационных и дистанционных технологий в обучении разных  категорий детей. 

5. Модель подготовки специального педагога должна предусматривать наличие 

профессиональных компетенций  по оказанию консультативной помощи и взаимодействию 

дефектолога со всеми специалистами в виде «межпрофессионального сотрудничества». 

6. В модель подготовки специального педагога целесообразно включить профессиональные 

компетенции по использованию стандартизированного диагностического инструментария 

(психодиагностического, социологического, педагогического) на всех возрастных этапах развития 

ребенка. 

7. Особое внимание следует уделять развитию умений у студентов по формированию 

инклюзивной культуры и инклюзивных ценностей. 

8. Необходимо разумное сочетание и моделирование согласованной педагогической практики с 

психолого-педагогической теорией. 

 
Заключение 

Таким образом, целесообразно активно и в ближайшее время осуществить переход от 
традиционной нацеленности подготовки специальных педагогов на предстоящую трудовую 

деятельность в специальных школах и детских садах к инклюзивно ориентированной подготовке, 

поскольку специальные педагоги-практики испытывают значительные трудности в организации и 

осуществлении психолого-педагогического сопровождения детей с особыми образовательными 

потребностями. Соответственно, перед казахстанским высшим образованием остро встает задача 

серьезной модернизации процесса подготовки учителей-дефектологов с ориентацией их к работе в 

условиях инклюзивного образования. 
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Мақалада инклюзивті білім беруде жұмыс істеу үшін арнайы мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін 

анықтауға шетелдік және отандық ғылыми тәсілдер талданады. Елде инклюзивті білім берудің белсенді 

таралуы жағдайында оларды инклюзивті мектептерде жұмыс істеуге даярлауды жаңарту маңызды болып 

көрінеді. Авторлар білім берудің инклюзивті процесі жағдайында арнайы мұғалімдердің құзыреттілігін арттыру 

қажеттілігін дәлелдейді. Мұғалімдер арасында инклюзивті бағытталған кәсіби және жеке құзыреттіліктерді 

дамыту көбіне ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды жалпы білім беру үдерісіне қосу сәттілігіне 

байланысты. Арнайы мұғалімдердің инклюзивті ұйымдарындағы практиктердің пікірлерін зерттеу негізінде 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды инклюзивті оқыту арнайы мұғалімдерді даярлау тәсілдерін 

өзгертуді, оларды оқытудың мазмұны мен бағыттарын жаңартуды талап етеді деп тұжырымдайды. 

Түйін сөздер: құзыреттілік, инклюзивті білім беру, арнайы мұғалім, мұғалімдер даярлығы, ерекше 

білім беру қажеттіліктері бар балалар. 

 

 

Competences of a special teacher in inclusive education  
 

Z. Movkebayeva, B. Dussenbayeva 
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The article analyzes foreign and domestic scientific approaches to determining the professional competence of 

a special teacher for work in an inclusive education. In the context of the active spread of inclusive education in the 

country, it seems important to modernize their training for work in inclusive schools. The authors prove the need to 

improve the competencies of special teachers in the context of an educational inclusive process. The development of 

inclusively oriented professional and personal competencies among teachers largely depends on the success of the 

inclusion of children with special educational needs in the general educational process. Based on the study of the 

opinions of practitioners in inclusive organizations of special teachers, it is argued that inclusive education of children 

with special educational needs requires a change in approaches to training special teachers, modernization of the content 

and directions of their training. 

Keywords: competence, inclusive education, special teacher, teacher training, children with special educational 

needs. 
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Қазір мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын дамыту мәселесі қоғам деңгейінде өзекті. 

Осыған байланысты болашақ математика мұғалімінің кәсіби дайындық деңгейіне жаңа талаптар қойылып отыр. 

Авторлар мақалада болашақ математика мұғалімдерін оқушыларының математикалық сауаттылығын дамытуға 

дайындау мәселесін қарастырған. Ғалымдардың мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын 

дамытуға арналған еңбектері зерделенген және «модель», «математикалық модельдеу»  ұғымдарына 

түсініктеме берілген. Сонымен қатар жалпы білім беретін мектепте математиканы оқыту процесінде 

математикалық модельдеу әдісінің ерекшелігі нақтыланып, модельдеу әдісін қолданудың педагогикалық 

жағдайлары анықталған. Математикалық модельдеу қолданбалы есептерді шешудің құралы ғана емес, сонымен 

қатар оқушы меңгеруге тиіс интеллектуалды дағдыларды дамыту тәсілі болып табылатыны көрсетілген.  

Түйін сөздер: математикалық сауаттылық, модель, математикалық модельдеу, педагогикалық 

университет, мектеп. 

 

 

Кіріспе 

Қазіргі қоғамға кәсіби қызметте өзінің мүмкіндіктерін барынша іске асыра алатын, сол арқылы 

қоғамға пайда әкелетін, елдің дамуына ықпал ететін азаматтар қажет. Осыған орай болашақ 

математика мұғалімінің кәсіби дайындық деңгейіне жаңа талаптар қойылып отыр. Математикалық 

білім беруді дамыту тұжырымдамасында математика жалпы мәдениеттің, функционалдық 

сауаттылықтың және күнделікті қолданудың элементі ретінде әрекет ететіндігі атап көрсетілген. Бұл 

мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын қоғам деңгейінде дамыту мәселесінің 

өзектілігін түсіндіреді. Қазақстан Республикасының тұңғыш президенті Н.Ә.Назарбаевтың 2012 

жылғы 27 қаңтардағы «Әлеуметтік-экономикалық жаңғырту - Қазақстан дамуының басты бағыты» 

атты Қазақстан халқына Жолдауында: «оқу жастарға тек білім беріп қана қоймай, сонымен бірге 

оларды әлеуметтік бейімделу үдерісінде пайдалана білуге де үйретуі тиіс» деп атап көрсетілген [1].  

Осы мақсаттарға жету үшін мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын дамыту 

жөніндегі 2012-2016 жылдарға арналған Ұлттық іс-қимыл жоспары әзірленді және іске асыру үшін 

қабылданды. Оған нормативтік, оқу-әдістемелік, ақпараттық салалардағы, мұғалімдерді даярлау мен 

біліктілігін арттыру жүйелеріндегі және т.б шаралар кешені кіреді [2].  

 

Проблеманы сипаттау 

Бұл іс-шараларды жүзеге асыру мектепте шығармашылық ойлау қабілеті және стандартты емес 

шешімдер таба білу, кәсіби жолды таңдай білу, өмір бойына оқуға деген ықылас сияқты 

функционалдық қасиеттер мен жеке тұлғаның дағдыларын қалыптастыруды қамтамасыз етуге 

бағытталған. 

Осыған байланысты мектеп оқушыларының функционалдық сауаттылығын одан әрі дамыту 

қажеттігі туындап отыр. Функционалдық сауаттылық мәселесі тұрғысынан математика және 

жаратылыстану ғылымдары бойынша күтілетін нәтижелерге қол жеткізу бойынша халықаралық 

зерттеулер TIMSS (Third International Mathematic and Science Study) және PISA (Programmer for 

International Student Assessment) бағдарламасы ғылыми және практикалық маңызды болып табылады. 

PISA нәтижелерін талдау, зерттеу мектеп бағдарламаларын меңгеру деңгейін анықтауға емес, 

оқушылардың мектепте алған білімдері мен дағдыларын өмірлік жағдайларда қолдана білу қабілетін 

бағалауға бағытталған. 03.12.2020 күні жарияланған PISA-2018 Қазақстанның нәтижелеріне келсек, 

елдің PISA-2018-дегі оқу сауаттылығы бойынша орташа балы 387, математикадан 423 балды және 

mailto:kokazaeamangul@gmail.com
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жаратылыстану ғылымы бойынша 397 балды құрады. Бұл ЭЫДҰ бойынша орташа балдан төмен 

(ЭЫДҰ бойынша оқу – 487, математика – 489 және жаратылыстану – 489). Біздің PISA-2009 және 

2012-дегі нәтижелерімізбен салыстырғанда төмен екені байқалады. Нәтижелеріміз PISA-2009-

дағыдан оқу және жаратылыстану бойынша 3 балға төмендесе, математикадан, айтарлықтай, 18 балға 

жақсарған [3].  

 

Әдебиетке шолу 

Оқушылардың функционалдық сауаттылығын дамыту мәселелеріне    арналған шетел 

ғалымдары Кок-Синг Тан мен П. Джон Уильямс [4] , Хери Ретнавати және Нидя Ф. Вуландаридің [5] 

және Г. А. Кемельбекованың [6] және басқалардың зерттеулері бар. Математикалық модельдеуге 

К.А. Краснянская, Л.О. Денищева [7], Е. Н. Гусева [8] С. В. Юдин [9], Б. А. Горлач [10], О. 

В.Булыгина, М.И.Дли, А.А.Емельянов, Ю.В.Селявский [11], компьютерлік модельдеуге А.С.Акопов 

[12], О.К. Альсова [13]   және басқалардың зерттеулері арналған. Алайда, болашақ математика 

мұғалімдерін оқушылардың математикалық сауаттылығын математикалық модельдеу арқылы 

дамытуға даярлау мәселесіне арналған жеке зерттеулер жүргізілмегенін мойындау керек. 

 

Зерттеу жұмысының мақсаты: болашақ математика мұғалімдерін оқушылардың 

математикалық сауаттылығын практикалық есептерді математикалық модельдеу әдісін қолдану 

арқылы дамытуға даярлау. 

Зерттеу әдістері. Зерттеу мәселесі бойынша ғылыми дереккөздерді талдау, әңгімелесу, 

сауалнама жүргізу, сұхбат алу, тестілеу, бақылау. 

Зерттеу болжамы: егер, жалпы білім беретін мектепте математиканы оқыту процесіндегі 

математикалық модельдеу әдісінің ерекшелігі нақтыланып негізделсе және модельдеу әдісін 

қолдануға педагогикалық жағдайлар анықталып жасалса, онда болашақ математика мұғалімдерінің 

оқушылардың математикалық сауаттылығын дамытуға дайындығы жоғары болады.  

 

Зерттеу әдіснамасы 
Негізгі орта білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында «...оқушылардың 

функционалдық сауаттылығын дамыту, логикалық, алгоритмдік және операциялық ойлауды, 

кеңістікті елестетуді, математика тілдерін (сөздік, символдық, талдамалық, графикалық) пайдалану 

қабілеттерін және сын тұрғысынан талдауды дамыту қажеттілігі көрсетілген [14]. 

Функционалдық сауаттылық - адамның қоғамда сыртқы ортамен қарым-қатынас жасай білу 

және орта өзгерген жағдайда оған тез бейімделе білу қабілеттері [6].  

Функционалдық сауаттылықтың негізгі компоненттерінің бірі - математикалық сауаттылық. 

Оқушының математикалық сауаттылығы функционалдық сауаттылықтың құрамдас бөлігі ретінде 

төмендегі мақсаттарды көздейді:  

1) оқу мен күнделікті өмірге математикалық білімнің қажеттілігін түсіну;  

2) математиканы күнделікті (күнделікті) жағдайларда қолдану қажеттілігі мен мүмкіндігі: 

қоршаған шындық объектілері туралы математикалық ақпаратты табу, талдау, құнын есептеу 

(ұзындығы, массасы); 

 3) математикалық объектілерді (сандар, шамалар, фигуралар) ажырата білу, математикалық 

байланыстарды орнату (неғұрлым қысқа, тезірек-баяу), тәуелділіктер (өседі, тұтынылады), 

салыстыру, жіктеу;  

4) дағдылар жиынтығы: нұсқауларға сәйкес әрекет ету (алгоритм), өлшеуге, есептеулерге, 

тапсырыс беруге байланысты білім беру мәселелерін шешу, математикалық терминдер, белгілер 

арқылы пайымдаулар тұжырымдауды қамтиды. 

Оқушының математикалық сауаттылығы - өзі тұрып жатқан әлемде математика рөлін түсінуі, 

жасампаз, мүдделі және ойшыл азаматқа тән дәйекті математикалық пікір айта білуі және 

математиканы қазіргі таңда және болашақта қажеттілікті қанағаттандыру үшін қолдана алу 

қабілеттері. Функционалдық математикалық сауаттылық арнайы әзірленген есептер жүйесі арқылы 

қалыптасатын математикалық құзыреттіліктерді қамтиды. Ол есептерді үш топқа бөлуге болады: 

1 топ - фактілер мен әдістерді қолдану, есептеулер жүргізу қажет болатын тапсырмалар; 

2 топ - математиканың әр түрлі салаларын қолданатын және олардың арасында байланыс 

орнатуды қажет ететін есептер;  

3 топ - өмірлік жағдайларда математиканың көмегімен шешілетін мәселені анықтап, оны 

моделдеу арқылы шешуді қажет ететін есептер» [7].  

http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-posob-alsova-extendsim.pdf
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Кок-Синг Тан мен П. Джон Уильямс әр пәнде сауаттылықтың қалай анықталғанын, 

тұжырымдалғанын және зерттелгенін білу үшін ғылым, техника және математикалық білім беру 

саласындағы ғылыми әдебиеттерді зерделеген. Содан кейін барлық пәндер бойынша ұқсастықтар мен 

айырмашылықтарды анықтаған [4]. 

Хери Ретнавати және Нидя Ф. Вуландари оқушылардың математикалық сауаттылығының 

дамуын мектеп деңгейіне және оқушылардың жынысына байланысты сипаттауға тырысқан [5].  

Педагогикалық университетте «Математиканы оқыту әдістемасі» курсында болашақ 

математика мұғалімдерін оқушылардың математикалық сауаттылығын дамытуға дайындық жұмысы 

жүргізіледі. Оқушылардың математикалық сауаттылықтарын практикалық мазмұнды есепті шығару 

арқылы дамытуға болатыны мәлім. Дайындық процесінде алдымен студенттерге «модель», 

«математикалық модельдеу»  ұғымдарына түсініктеме беріледі. Педагогикалық университеттерде 

«Математиканы оқытудың жаңа технологиялары» атаулы арнайы курс оқылғанмен, «математикалық 

моделдеу» әдісіне терең көңіл бөлінбейді. Сондықтан,  «модель», «математикалық модельдеу»  

туралы 10-15 минут төмендегідей қысқаша теориялық ақпарат беріледі. 

Модель - таным процесінде түпнұсқаны ауыстыратын материал немесе ойша елестетілген 

объект.  Әдетте модель түпнұсқаның кейбір маңызды белгілерін сақтайды. Әрбір зерттелген процесті 

әртүрлі модельдермен сипаттауға болады. Бірақ бірде-бір модель процесті толық және жан-жақты 

сипаттай алмайды. Алайда, зерттелетін объектінің жеке ерекшеліктерін көрсететін модельді қолдану 

себептер мен салдарлардың байланысын нақтырақ көруге, қажетті қорытындыларды тез шығаруға, 

дұрыс шешімдер қабылдауға мүмкіндік береді [8]. 

Модельді әртүрлі тәсілдермен ұсынуға болады. Кең мағынада модель объектінің ең маңызды 

қасиеттерінің көрінісі ретінде анықталады. 

Математикалық модельдерге қойылатын негізгі талаптар - сәйкестік, әмбебаптық және 

үнемділік.  

Сәйкестік. Көрсетілген қасиеттерді қолайлы дәлдікпен көрсетсе, модель объектіге (түпнұсқаға) 

сәйкес болып саналады. Дәлдік модель мен объектінің шығыс параметрлерінің мәндерінің сәйкестік 

дәрежесімен анықталады.  

Әмбебаптылық. Ол негізінен модельде ескерілген сыртқы және шығыс параметрлерінің саны 

мен құрамымен анықталады. 

Үнемділік. Модель оны іске асыруға арналған есептеу ресурстарының шығындарымен - 

компьютердің уақытының шығындарымен сипатталады. 

 Қарапайымдылық. Есептеу кезінде аз факторларды ескере отырып, дәл сол дәлдікпен қажетті 

нәтижеге қол жеткізілетін модель қарапайым деп аталады 

Потенциалдық (болжамдық). Модельді қолдану арқылы зерттелетін объект туралы жаңа білім 

алу мүмкіндігі. 

Мәселені шешу нәтижелерінің жеткілікті дәлдігі, модельдің сенімділігі. 

Модельді түбегейлі өзгертпестен жетілдіру мүмкіндігі. 

Есептеуге тапсырма беру кезінде бастапқы деректер нысандарының және оларды толтыру 

түрінің  қарапайымдылығы.  

Әзірлеген моделдің көмегімен кең ауқымды мәселелер шешіледі. 

Модельдеу кезінде үш түрдегі модельдер қолданылады: 

- объектілердің әрекеттерін немесе құбылыстарды бақылау нәтижелерін сипаттайтын 

модельдер; 

- мұндай әрекеттердің себебін түсіндіретін және осындай нәтижелерге қол жеткізетін 

модельдер; 

- болашақта объектілердің әрекеттерін және нәтижелерін болжауға мүмкіндік беретін 

модельдер. 

Модельдеу - білімнің арнайы саласы - әдіснамада зерттелетін таным әдістерінің бірі. 

Модельдеу - бұл жалпы ғылыми әдістерге жататын қоршаған әлемді танудың ерекше әдісі. Оны 

эмпирикалық және теориялық деңгейде қолдануға болады. Ағылшын тілінде модельдеу ұғымына екі 

термин қолданылады: modeling и simulation. Біріншісі, негізінен теориялық қағидаларға негізделген 

модельдеуді білдіреді, ал екіншісі –имитациялық моделдеу [9]. 

Модельдеу теорияның немесе эксперименттің кеңеюі емес, оны теория мен эксперимент 

арасындағы бөлек ұстаным ретінде қарастырған жөн. Сонымен қатар, модельдеу - бұл теория мен 

эксперименттен алынған кейбір жалпы белгілері бар ғылыми білім алудың жаңа түрі. 
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Математикалық модельдеу болашақ математика мұғалімдерін дайындау процесінде 

қолданбалы есептерді шешудің құралы ғана емес, сонымен қатар болашақ мұғалім меңгеруге тиіс 

интеллектуалды дағдыларды дамыту тәсілі болып табылады. Атап айтқанда, мұндай интеллектуалды 

дағдыларға мыналар жатады: проблемалық ситуацияны талдау, сұрақты тұжырымдау, мәселені шешу 

үшін қажетті ақпаратты табу және қажет емес ақпаратты алып тастау, гипотеза қою, шешімді іздеудің 

шекараларын анықтау, есепті математика тіліне аудару, шешімді түсіндіру интерпретации, 

дедуктивті және индуктивті қорытынды жасау және т.б. 

Сонымен қатар, математикалық модельдеуді оқыту жалпы интеллектуалдық әдістер салыстыру, 

жалпылау, талдау, абстракциялаудың дамуына да ықпал етеді.  

Сонымен, болашақ математика мұғалімдерін математикалық модельдеу арқылы оқушылардың 

математикалық сауаттылығын дамытуға даярлау қажеттілігі негізделді. 

Жұмыстың әдіснамалық және теориялық негізін белсенділік тәсілі мен дамыта оқыту теориясы 

құрайды. 

Мұғалім оқушыларға қолданбалы мәселелерді шешудің жалпы тәсілін үйрету және шешімнің 

әр кезеңін саналы түрде меңгерту қажеттігін әрдайым естен шығармау керек. 

Шын мәнінде әртүрлі мамандық иелерінің тәжірибесінде туындайтын мәселелерді математика 

арқылы шешімін табуға үйрету арнайы әдістемені және жауапкершілікті қажет етеді.   

Осы уақытқа дейін студенттерді болашақ кәсіби қызметтеріне қажетті білік пен дағдыны 

қалыптастыруда математиканың, атап айтқанда математикалық модельдеудің потенциалы толық 

пайдаланылмай келе жатыр. Модельдеу әдістерінің дамуына, олардың жаңа сапаларға, мысалы, 

экономикалық-математикалық бағыттарға ауысуына байланысты, өзекті мәселелердің бірі - 

математикалық модельдеуді бағдарламаға енгізу мәселесі басты мәселе болғанына қарамастан, 

студенттерді математикалық модельдеуге оқыту мәселесі назардан тыс қалып отыр. 

Біз оқушылардың математикалық сауаттылықтарын дамыту үшін оларға қандай педагогикалық 

жағдай жасалуы қажет? - деген сұраққа жауап іздедік. Төртінші курс студенттері экстеримент 

жүргізу нәтижесінде бұл мәселенің шешімі табылып, қорытынды жасалды. 

Мұғалім оқушылар практикалық мазмұнды есептерді математикалық моделдеу арқылы 

шығаруларын қалыптастыру үшін төмендегідей педагогикалық жағдайлар жасауы қажет: 

1) Оқушылардың математиканы оқуға деген қызығушылығын қалыптастыру 

2) Оқушыларды есепті шешу жолын біртіндеп түсіндіруді және есепті шығарып отырып шешу 

жолын талдауға үйрету. 

3) Оқушылардың кеңістіктегі көзқарастарын дамыту. 

4) Кейбір есептерді шешудің әдіс тәсілдерін көрсетіп, оқушыларға сол әдіс тәсілдерді 

қолдануға үйрету. 

5) Айналасындағы геометриялық фигураларды бақылауды қамтамасыз ету, әр түрлі сурет салу 

құралдарымен жұмыс жасау дағдыларын қалыптастыру 

6) Математикалық дүниетанымның, ойлау мен математикалық сөйлеудің, зейін мен есте 

сақтаудың, түйсік пен қиялдың дамуына ықпал ету. 

Алгебра курсының, геометрияның, алгебра және анализ бастамаларының статикалық және 

динамикалық модельдерімен танысқан кезде оқушыларға математиканың оның қосымшаларымен 

байланысы математикалық модельдердің көмегімен (геометриялық фигуралар, теңдеулер, 

функциялар және т.б.) жүзеге асырылатындығын көрсету керек. Математиканың (қосымшаларымен) 

қолданбалы жерлерімен жұмыс математикалық моделдеуге, оны математикалық аппаратты қолданып 

зерттеуге және алынған нәтижені интерпретациялауға мүмкіндік береді. Бұл процедура жан-жақты 

ойлауды қажет етеді. Математикалық моделдеу, оқушыларға бастауыш сыныптан бастап теңдеулер 

құруға арналған мәтіндік есептерді шешкен кезден таныс болғанмен, оқушыларға қиындық 

тудырады.  

Практикалық қолданбалы есепті шешкенде модель таңдау дәлдікті, есепті математика тіліне 

аудару тәжрибесін, интуицияны қажет етеді.  

Оқушылар практикалық есепті шығару кезінде өздерінің тәжірибесіне сүйенсе немесе моделін 

құратын объектіні көрсе, есептің мазмұнын математикалық тілге аудару яғни математизациялау 

жеңіл болады. Модельдеуге оқытып үйретуге арналған практикалық есептердің: 

- мазмұны математикалық болуы;  

- нақты өндірістік жағдай көрсетілген; 

- нақты сандық деректер және шешу болжамы; 

- кездесетін кәсіби терминдердің түсіндірмелері; 
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- қолданылатын жалпы және арнайы пәндердің формулалары мен заңдары болған жөн. 

Өкінішке орай, модельдерді қолдану көбінесе практикалық мазмұнды есептерді шешумен 

шектеледі. Бұл әсіресе геометрияны зерттеуде айқын көрінеді. Мысалы, «Конус, қиық конус» 

тақырыбын түсіндіргеннен кейін оқушылар жадында құрылыста ғана қолданылатын конус тәріздес 

моделдер қалады. Сонымен қатар, машина жасауда цилиндрлік және конустық пішіндегі негізгі 

бөлшектер станоктарда өңдеу арқылы алынады.  Сонымен, конус техникада қолданылатын ұғым, 

машина жасауда қолданылатын бөлшектерді сипаттайтын математикалық модель ретінде 

ұсынылады. Мүмкін болса, оқушыларға бұрандалы кескіш станоктарда конустық беттерді өңдеу 

әдістерінің математикалық негіздемесін ұсынған да пайдалы. 

 

Зерттеу нәтижелері 

Математикалық модельдеуді оқушылардың математикалық сауаттылығын арттыру құралы 

ретінде қолдану, олардың нақты әдістемелік білім мен дағдыларды игеру процесіне кедергі 

келтірмейді, керісінше оларды жүйелеуге және нақтылауға жағдай жасайды. Жалпы алғанда, 

педагогикалық университеттің «Математиканы оқыту әдістемесі» курсында математикалық 

модельдеуді мазмұнды-әдістемелік тәсіл ретінде қолдану болашақ математика мұғалімін даярлауды 

жүзеге асыруға ықпал етеді, бұл оқу процесін оңтайландырудың маңызды факторларының бірі болып 

табылады. 

Практикалық есептерді шешуде олардың алгебралық және аналитикалық модельдері жиі 

қолданылады. Мұндай модель құбылысты немесе процесті сипаттайтын функция, теңдеу, теңдеулер 

жүйесі, теңсіздік, теңсіздіктер жүйесі, теңдеулер мен теңсіздіктер жүйесі және т.б. болуы мүмкін. 

Модель құрастырған кезде есеп алгебра немесе математикалық талдау тіліне аударылады. 

Бүгінгі таңда математикалық модельдеу процесінің ең көп тараған үш сатылы схемасы 

мынандай: 

1) ұсынылған есепті математикалық терминдер тіліне аудару, яғни есептің математикалық 

моделін құру; 

2) есепті математикалық теория шеңберінде шығару (модель ішінде шешу);  

3) алынған нәтижені (математикалық шешімді) есептің берілген мазмұнында тұжырымдалған 

тілге аудару (алынған шешімді интерпретациялау) [15].  

Ең жауапты және күрделі бірінші кезең. Ол математикалық модельді құру. Математикалық 

моделдеу зерттелетін құбылысты (процесті) логикалық түрде терең талдау негізінде жүзеге 

асырылады және құбылысты (процесті) математика тілінде сипаттай білуді талап етеді. 

І кезең. Есептің математикалық моделін құру.   

Модельді құру бірнеше қадамдардан тұрады. 

Бірінші қадам – индуктивті: модельдеу процесіне қатысты бақылау жүргізіліп, нені ескеру 

керек және нені елемеуге болатындығы анықталады. 

Екінші қадамда проблема анықталады және оның ықтимал моделін құру жүргізіледі.  Бұл 

ықтимал модель – біздің жүргізген бақылауда анықталған қасиеттердің логикалық өзара 

байланыстарын түсіндіретін процесті сипаттайды.  Бұл кезеңде бірдей мәліметтерді түсіндіре алатын 

болжамдардың бірнешеуі қарастырылып, осылайша бірнеше балама модельдер құрылады және осы 

модельдердің қайсысы зерттелген процеске сәйкес келетіні шешіледі.  

Үшінші қадам - балама модельді математикалық модельге аудару. Зерттелген процестерді 

көрсете алатын қолайлы математикалық модельді іздеу. Ұсынылған есепті математикалық 

терминдер тіліне аудару, яғни есептің математикалық моделін құру; 

Бұл модельдеу процесінің ең қиын кезеңі.  

II кезең. Есепті математикалық теория шеңберінде шығару (модель ішінде шешу). 

Келесі кезең математикалық теория шеңберіндегі есепті шешу кезеңі. Балама модельді 

математикалық өңдеу кезеңі деп те атауға болады. Ол математикалық модельдеуде шешуші кезең 

болып табылады. Дәл осы жерде математикалық әдістердің барлық арсеналы – логикалық, 

алгебралық, геометриялық және т.б. қолданылады. Математикалық өңдеу кезеңінде, әдетте, есептің 

суть мәніне қарамастан, бірдей математикалық құралдар қолданады. Бұл кезең модельдеудің 

дедуктивті ядросы болып табылады. 

III кезең.Модельдеудің соңғы кезеңінде алынған нәтижелер математика тілінен есептің 

мазмұнындағы тілге аударылады. 

Математикалық модельдеу процесінің барлық кезеңдерін көрсету үшін нақты мысал 

көрсетейік. 
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Есеп: Катер  төмен  қарай  ағыс  бойымен  арасы 96 км А-дан  В-ға дейін  және  кейін  қарай  В-

дан  А-ға дейін  барлық жолды  14 сағат  ішінде  жүреді. А-дан катермен  қатар  бір мезгілде сал  

шығады. Катер  қайтып  келе  жатқанда А-дан  24 км қашықтықта (С-да) салды  кездестіреді. 

Катердің тынық  судағы  жылдамдығын  және  ағыс  жылдамдығын  анықтаңдар. 

І кезең. Есептің математикалық моделін құру.   

Катердің  тынық  судағы  жылдамдығы  х (км/сағ), ағыс  жылдамдығы у (км/сағ) деп белгілейік; 

0, yx . Онда оның ағыс бойымен жүргендегі жылдамдығы yx , ал уақыты 
yx 

96
 ағысқа қарсы 

жүрген жылдамдығы yx  , уақыты 
yx 

96
. А мен  В аралығы  96 км екені белгілі. 1- кестені 

құрайық. 

Кесте 1 - Есепті шешу жолын іздеудің моделі 
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Теңдеулер жүйесін  құрамыз: 
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Осы теңдеулер жүйесі берілген есептің математикалық моделі. 

II кезең. Есепті математикалық теория шеңберінде шығару (модель ішінде шешу). 

Катердің ағыс бойымен 96 км, ағысқа қарсы жүзген 96 км жүзген уақыты 14 сағат 

болғандықтан, теңдеулер жүйесінің бірінші теңдеуі құрылды. 

Катердің ағыс бойымен 96 км, ағысқа қарсы жүзген 72 км жүзген уақыты мен салдың ағыс 

бойымен 24 км жүзген уақыты тең болғандықтан, теңдеулер жүйесінің екінші теңдеуі құрылды. (1) - 
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III кезең. Интерпретация. Алынған нәтижені (математикалық шешімді) есептің берілген 

мазмұнында тұжырымдалған тілге аудару (алынған шешімді интерпретациялау).  

Катердің де, салдың да жылдамдықтары теріс сан болуы мүмкін емес. 0, yx . Есептің 

шартына бір түбірі ғана сәйкес. Яғни, катердің жылдамдығы  14км/сағ, ал ағыстың жылдамдығы 

2км/сағ. 

 Жауабы: 14км/сағ; 2км/сағ. 
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Мұғалім оқушылардың математикалық модельдеу процесіндегі жоғарыда аталған әрбір 

кезеңнің мәні мен мазмұны туралы нақты түсінік беруі керек. Бұл мектеп оқушылары математикалық 

есептерді ғана емес, белгілі бір өмірлік жағдайды математикалық әдістермен шешетіндігін білуі үшін 

қажет. Сонда оқушылар математиканы абстрактылы ғылым деп түсінбей, математиканың 

практикалық маңыздылығына көз жеткізеді. Математикалық модельдеу әдісі әр түрлі процестер мен 

жүйелерді зерттеудің құралы болып табылады. Математикалық модель тұжырымдамасы және 

онымен байланысты кейбір жалпы ережелер математиканы оқытудың барлық кезеңінде қолданылуы 

керек. Мектеп бағдарламасының жұмыс, қозғалыс, пайыз, прогрессиялар, туындылар мен 

интегралдарды қолдану мәселелеріне арналған арналған бөлімдері математикалық модельдеу әдісіне 

кіріспе деп санауға болады. 

 

Қорытынды 

Практикалық есептерді шығару процесінде оқушылардың теорияны практикада қолдана білу, 

белгіліні белгісізбен салыстыру және есептің сұрағына жауап беру қабілеттері дамиды. Мұғалім 

тарапынан жүргізілген мотивация мен пропедевтиканың көмегімен есепті шешу үшін олар бұрыннан 

белгілі фактілерді пайдаланады.  

Практикалық мазмұнды есептерді математикалық моделдеу арқылы шешу арқылы келесі 

мақсаттарға қол жеткізіледі: 

1) Есепті шеше отырып, оқушы шамалар арасындағы байланысты түсінуге, олардың арасында 

байланыс орнатуға және сәйкес әрекеттерді таңдауға үйренеді. 

2) Бізді қоршаған өмірмен байланысты материалдарды пайдалану математика мен қазіргі заман 

арасындағы байланысты орнатуға ықпал етеді, оқушылардың құрылыс саласындағы жетістіктеріміз 

туралы білімдерін нақтылайды, олардың біздің жетістіктерімізге деген мақтанышын, Отанға деген 

сүйіспеншілігін дамытады. 

3) Есептер шығаруда амалдарды қолдану математикалық дағдыларды бекітеді. 

4) Айналадағы өмірден туындаған мәселелерді шешу мектепте алған білім негіздерін өмірде 

қолдана алатын адамды тәрбиелейді. 

5) Есептер шығару математикаға деген қызығушылықты арттыруға ықпал етеді. 

Математикалық модельдеу қолданбалы есептерді шешудің құралы ғана емес, сонымен қатар 

оқушы меңгеруге тиіс интеллектуалды дағдыларды дамыту тәсілі болып табылатынын көріп 

отырмыз. 

Сонымен, мектеп оқушыларының математикалық сауаттылығын дамыта алатын құзырлы 

мамандар даярлау мақсатында біз математикалық модельдеу әдісін пайдаландық. Университет 

қабырғасында «Мектеп математика курсындағы мәселе есептерді шешу әдістемесі» тақырыбы 

бойынша  дайындықтан өткен студенттердің практикалық мазмұнды мәселе есептерді оқушыларға 

оқытып үйрете білу  қабілеті олардың дайындығының көрсеткішінің бірі деуге болады. 

 
 

Пайдаланылған әдебиеттер  

 

1. Әлеуметтік-экономикалық жаңғырту - Қазақстан дамуының басты бағыты. Қазақстан 

Республикасының Президенті – Ұлт Көшбасшысы Н.Ә.Назарбаевтың Қазақстан халқына Жолдауы, Астана қ., 

2012 жыл 27 қаңтар http://adilet.zan.kz/kaz/docs/K1200002012 

2. Национальный план действий по развитию функциональной грамотности на 2012-2016 годы. 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669 

3. Aimagambetov A. (2019)  Пост в Facebook. 03 декабря 2019г. 

https://www.facebook.com/askhat.aimagambetov/posts/10214946364388851 

4. Tang, K.‐S. and Williams, P.J. (2019), STEM literacy or literacies? Examining the empirical basis of these 

constructs. Rev Educ, 7: 675-697. https://doi.org/10.1002/rev3.3162 

5. Retnawati H.,  Wulandari N.F. (2019) The Development of Students’ Mathematical Literacy Proficiency. 

Problems of Education in the 21st Century 77(4):502-514. Universitas Negeri Yogyakarta. 

DOI: 10.33225/pec/19.77.502 https://www.researchgate.net/publication/335447139 

6. Кемельбекова Г.А. (2016) Особенности формирования функциональной грамотности учащихся по 

предметам гуманитарного цикла // Проблемы и перспективы развития образования: материалы VIII Межд. 

науч. конф.  Краснодар: Новация.  С. 6-9.  URL: https://moluch.ru/conf/ped/archive/187/9552/ (дата обращения: 

24.12.2020). 

7. Кочурова Е.А. Формирование функциональной математической грамотности младших школьников 

в урочной и внеурочной деятельности. Российский учебник. 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669
https://www.facebook.com/askhat.aimagambetov/posts/10214946364388851
https://doi.org/10.1002/rev3.3162
https://www.researchgate.net/profile/Heri_Retnawati
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Nidya-F-Wulandari-2161828567
https://www.researchgate.net/journal/1822-7864_Problems_of_Education_in_the_21st_Century
https://www.researchgate.net/institution/Universitas_Negeri_Yogyakarta
https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.33225%2Fpec%2F19.77.502
https://www.researchgate.net/publication/335447139


Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

65 

 

https://rosuchebnik.ru/upload/iblock/32a/32af036be8c13cd79b21d19b10c5cbf2.pdf 

8.  Гусева Е.Н. (2017) Экономико-математическое моделирование. М.: Флинта, МПСИ. - 216 c.  

9. Юдин С.В. (2016) Математика и экономико-математические модели. Учебник. М.: Инфра-М, РИОР. 

- 376 c.  

10.  Горлач Б.А. (2016) Математическое моделирование. Построение моделей и численная реализация / 

Б.А. Горлач, В.Г. Шахов.  М.: Лань. - 292 c.  

11. Булыгина О.В., Дли М.И., Емельянов А.А., Селявский Ю.В. (2020) Математические методы и 

инструменты анализа реализуемости проектов в промышленности: учебное пособие / под ред. д-ра экон. наук, 

проф. А.А. Емельянова.  Смоленск: Универсум. – 248 с. – (Высшее образование – Бакалавриат). ISBN 978-5-

91412-344-1. 

12. Акопов А.С. (2019) Компьютерное моделирование: учебник и практикум для СПО. Издательство 

Юрайт. - 389 с. (Серия : Профессиональное образование). ISBN 978-5-534-10712-8 

13. Альсова О.К. (2019) Компьютерное моделирование систем в среде ExtendSim: учеб. Пособие для 

СПО. 2-е изд.  М.: Издательство Юрайт. - 115 с.  (Серия : Профессиональное образование). ISBN 978-5-534-

10675-6. 

14. Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарын бекіту 

туралы. Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 31 қазандағы № 604 бұйрығы. 

Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2018 жылғы 1 қарашада № 17669 болып тіркелді. 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669 

15. Kaskatayeva B., Andassova M. (2018) Mathematical modeling as a means of formation of methodical 

competence of the future teacher Proceedings of the 11th International scientific conference «Rural Environment. 

Education. Personality (REEP)». №11. p.179-184.  Latvia University of life Sciences and Technologies. Jelgava.  

 

 

 

References 

1. Aleumettik-ekonomikalyk zhangyrtu - Kazakstan damuynyn basty bagyty. Kazakstan Respublikasynyn Prezidenti – 

Ult Koshbasshysy N.A.Nazarbaevtyn Kazakstan khalkyna Zholdauy. Astana қ., 2012 zhyl 27 kantar 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/K1200002012  (In Kazakh) 

2. Naczionalnyj plan dejstvij po razvitiyu funkczionalnoj gramotnosti na 2012-2016 gody. 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669   (In Russian) 

3. Aimagambetov A. (2019)  Post v Facebook. 03 dekabrya 2019g. 

https://www.facebook.com/askhat.aimagambetov/posts/10214946364388851 (In Russian) 

4. Tang K.‐S., Williams P.J. (2019) STEM literacy or literacies? Examining the empirical basis of these constructs. Rev 

Educ, 7: 675-697. https://doi.org/10.1002/rev3.3162 

5. Retnawati H.,  Wulandari N.F. (2019) The Development of Students’ Mathematical Literacy Proficiency. 

Problems of Education in the 21st Century 77(4):502-514. Universitas Negeri Yogyakarta. 

DOI: 10.33225/pec/19.77.502 https://www.researchgate.net/publication/335447139 

6. Kemelbekova G.A. (2016) Osobennosti formirovaniya funkczionalnoj gramotnosti uchashhikhsya po predmetam 

gumanitarnogo czikla // Problemy i perspektivy razvitiya obrazovaniya: materialy VIII Mezhd. nauch. konf.. Krasnodar: 

Novacziya.  S. 6-9.  URL: https://moluch.ru/conf/ped/archive/187/9552/ (Accessed: 24.12.2020). (In Russian) 

7. Kochurova E.A. Formirovanie funkczionalnoj matematicheskoj gramotnosti mladshikh shkolnikov v urochnoj i 

vneurochnoj deyatelnosti. Rossijskij uchebnik. 

https://rosuchebnik.ru/upload/iblock/32a/32af036be8c13cd79b21d19b10c5cbf2.pdf (In Russian) 

8.  Guseva E.N. (2017) Ekonomiko-matematicheskoe modelirovanie. M.: Flinta, MPSI. - 216 c. (In Russian)  

9. Yudin S.V. (2016) Matematika i ekonomiko-matematicheskie modeli. Uchebnik. M.: Infra-M, RIOR. - 376 c. (In 

Russian) 

10.  Gorlach B.A. (2016) Matematicheskoe modelirovanie. Postroenie modelej i chislennaya realizacziya / B.A. 

Gorlach, V.G. Shakhov.  M.: Lan. - 292 c. (In Russian) 

11. Bulygina O.V., Dli M.I., Emelyanov A.A., Selyavskij Yu.V. (2020) Matematicheskie metody i instrumenty analiza 

realizuemosti proektov v promyshlennosti: uchebnoe posobie / pod red. d-ra ekon. nauk, prof. A.A.Emelyanova.  

Smolensk: Universum. – 248 s. – (Vysshee obrazovanie – Bakalavriat). ISBN 978-5-91412-344-1. (In Russian) 

12. Akopov A.S. (2019) Kompyuternoe modelirovanie: uchebnik i praktikum dlya SPO. Izdatelstvo Yurajt. - 389 s. 

(Seriya : Professionalnoe obrazovanie). ISBN 978-5-534-10712-8 (In Russian) 

13. Alsova O.K. (2019) Kompyuternoe modelirovanie sistem v srede ExtendSim: ucheb. posobie dlya SPO. 2-e izd.  

M.: Izdatelstvo Yurajt. - 115 s.  (Seriya : Professionalnoe obrazovanie). ISBN 978-5-534-10675-6. (In Russian) 

14.Bilim berudin barlyk dengejinin memlekettik zhalpyga mindetti bilim beru standarttaryn bekitu turaly. Kazakstan 

Respublikasy Bilim zhәne gylym ministrinin 2018 zhylgy 31 қazandagy # 604 bujrygy. Kazakstan Respublikasynyn 

Adilet ministrliginde 2018 zhylgy 1 қarashada # 17669 bolyp tirkeldi. 

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V180001k669 (In Kazakh) 

https://rosuchebnik.ru/upload/iblock/32a/32af036be8c13cd79b21d19b10c5cbf2.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2020-uch-posob-buligina-dli-emelyanov-selyavsky.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-book-akopov.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-book-akopov.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-posob-alsova-extendsim.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-posob-alsova-extendsim.pdf
http://simulation.su/uploads/files/default/2019-uch-posob-alsova-extendsim.pdf
http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669
http://adilet.zan.kz/kaz/docs/K1200002012
http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1800017669
https://www.facebook.com/askhat.aimagambetov/posts/10214946364388851
https://doi.org/10.1002/rev3.3162
https://www.researchgate.net/profile/Heri_Retnawati
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Nidya-F-Wulandari-2161828567
https://www.researchgate.net/journal/1822-7864_Problems_of_Education_in_the_21st_Century
https://www.researchgate.net/institution/Universitas_Negeri_Yogyakarta
https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.33225%2Fpec%2F19.77.502
https://www.researchgate.net/publication/335447139
https://rosuchebnik.ru/upload/iblock/32a/32af036be8c13cd79b21d19b10c5cbf2.pdf
http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V180001k669


Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

66 

 

15. Kaskatayeva B., Andassova M. (2018) Mathematical modeling as a means of formation of methodical competence 

of the future teacher Proceedings of the 11th International scientific conference «Rural Environment. Education. 

Personality (REEP)». №11. p.179-184.  Latvia University of Life Sciences and Technologies. Jelgava.  

 

 

 

 

Математическое моделирование как инструмент повышения математической грамотности учащихся 

 

Б.Р. Каскатаева
1
,  А.Б. Кокажаева

2*
,  Ж. Казыбек

3
 

 
1
 Казахский национальный педагогический университет им. Абая, г. Алматы, Казахстан 

2,3
 Казахский национальный женский педагогический университет, г. Алматы, Казахстан 

*e-mail: kokazaeamangul@gmail.com 

 

Сегодня проблема развития функциональной грамотности школьников актуальна на уровне сообщества. 

В связи с этим предъявляются новые требования к уровню профессиональной подготовки будущих учителей 

математики. Авторы рассматривают вопрос подготовки будущих учителей математики к развитию 

математической грамотности учащихся. Были изучены труды ученых по развитию функциональной 

грамотности школьников и разъяснены понятия «модель», «математическое моделирование». Кроме того, 

уточнена специфика метода математического моделирования в процессе обучения математике в средней школе, 

а также определены педагогические условия использования метода моделирования. Показано, что 

математическое моделирование - это не только инструмент для решения прикладных задач, но и способ 

развития интеллектуальных навыков, которые ученик должен освоить. 

Ключевые слова: математическая грамотность, модель, математическое моделирование, педагогический 

университет, школа. 

 

 

Mathematical modeling as a tool for increasing the mathematical literacy of students 

 

B.R. Kaskataeva
1
,  А.B. Кokazhaevа

2*
,  Zh. Kazbеk

3 

 

1
Kazakh National Pedagogical University named after Abay, Almaty, Kazakhstan 
2,3

 Kazakh National Women's Teacher Training University, Almaty, Kazakhstan 

*e-mail: kokazaeamangul@gmail.com 

 

 

Today, the problem of developing the functional literacy of schoolchildren is relevant at the community level. In 

this regard, new requirements are imposed on the level of professional training of future mathematics teachers. The 

authors consider the issue of preparing future mathematics teachers to develop students' mathematical literacy. The 

works of scientists on the development of functional literacy of schoolchildren were studied and the concepts of 

"model", "mathematical modeling" were explained. In addition, the specifics of the method of mathematical modeling 

in the process of teaching mathematics in secondary school have been clarified, and the pedagogical conditions for 

using the modeling method have been determined. It is shown that mathematical modeling is not only a tool for solving 

applied problems, but also a way of developing intellectual skills that a student must master. 

Keywords: mathematical literacy, model, mathematical modeling, pedagogical university, school. 

 

Редакцияға 28.12.2020 түсті. 

  

mailto:kokazaeamangul@gmail.com
mailto:kokazaeamangul@gmail.com


Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

67 

 

МРНТИ 14.25.09                                                               DOI: 10.52512/2306-5079-2021-85-1-67-75 

 

ПРИМЕНЕНИЕ ПРИНЦИПОВ УСКОРЕНИЯ, УСЛОЖНЕНИЯ И УГЛУБЛЕНИЯ  
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Дифференцированный подход в обучении является одним из необходимых условий гуманизации в 

обучении и играет важную роль в развитии способностей и навыков, познавательной деятельности учащихся. В 

преподавании математики имеется богатый мировой опыт дифференцированного обучения. Дифференциация 

рассматривалась с точки зрения углубленного изучения математики в старших классах, предоставления 

заданий разного уровня сложности, ресурсов, темпа усвоения материала учащимися, индивидуализации и 

персонализации обучения и др. Современная педагогика в условиях гуманизации обучения рассматривает 

дифференциацию через ориентацию на ученика, его потребности и способности для достижения поставленных 

целей обучения всеми учащимися в классе. Выделяют три основных принципа применения дифференциации: 

ускорение, усложнение, углубление. В статье приводится обзор литературы по вопросам дифференциации, 

показан пример применения принципов дифференциации на уроке, приводятся примеры заданий в процессе 

формативного оценивания, результаты исследования.  

Ключевые слова: дифференцированный подход, дифференциация, оценивание, процесс обучения, 

принципы дифференциации, ускорение, усложнение, углубление. 

 

 

 
Введение 

Идея гуманизации образования лежит в основе концепции современного образования, которая 

строится на превращении социального опыта учащегося в личный опыт и подготовке ученика к 

сознательной деятельности. Изменение содержания школьного математического образования,  

дифференциация целей обучения направлены на развитие личности каждого учащегося с учетом его 

интересов, способностей и образовательных потребностей. Правильное использование моделей 

обучения, практических заданий, технологий и ресурсов в сочетании с формами и методами 

оценивания обеспечат достижение целей обучения всеми учащимися и развития навыков для 

будущей профессиональной деятельности. Поэтому одним из актуальных вопросов развития 

современного образования является проблема применения дифференцированного подхода в 

обучении и оценивании. Эта проблема была актуальной на всех этапах развития школьного 

образования, начиная от дифференциации содержания учебных программ, применения заданий 

разного уровня сложности до развития навыков учащихся с учетом их способностей, персонализации 

и индивидуализации обучения. 

 

Обзор литературы  

Анализ литературы показывает, что существуют разные трактовки определения 

дифференциации, дифференцированного подхода в обучении, его целей и задач. J. Van Tassel-Baska 

понимает под дифференциацией преднамеренную адаптацию и модификацию учебного плана, 

учебных процессов и методов оценивания, соответствующих потребностям учеников [1; 661]. 

Т.П. Михиевич, А.А. Попова, Н.М. Шахмаев, И.С. Якиманская, М.А. Мельников и др. определяют 

дифференциацию как особую форму организации процесса обучения с учетом индивидуально-

психологических особенностей учеников и применением соответствующих методов обучения [2; 69].  

С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев, А.Н. Леонтьев, Г.И. Щукина, Л.И. Божович, Т.Н. 

Мальковская, Н.А. Менчинская, Н.Н. Лиханова и др. рассматривают дифференциацию обучения с 

точки зрения педагогической психологии: мотивации деятельности учащихся, дифференциации по 

характеру мотивации (Б.Г. Ананьев, А.Н. Леонтьев, А.А. Бодалёв); индивидуально-личностных 

характеристик деятельности учащихся (С.Л. Рубинштейн); восприятия учебного материала (Н.А. 

Менчинская, З.А. Калмыкова, И.В. Дубровина). Н.Н. Лиханова в своих трудах говорит об 

организации учебной деятельности на основе результатов диагностики учебных возможностей, 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

68 

 

склонностей, способностей учеников для создания благоприятных условий на уроке. Автор отмечает, 

что организация дифференцированного процесса обучения невозможна без учета индивидуальности 

каждого ученика как личности; обучение, основанное на дифференциации, является средством 

развития индивидуальности учащегося; обеспечить подлинный личностно-ориентированный процесс 

обучения можно только через раскрытие индивидуальных особенности каждого ученика [4; 9]. 

Авторы книги «Тренды современного образования» приводят основные характеристики 

дифференцированного подхода в обучении, который предполагает наличие одинаковых целей 

обучения для всех учащихся, но с использованием различных заданий (указаний) для групп учащихся 

и применением соответствующих инструментов оценивания [5; 24].  

Автор книги «100 идей для учителей начальной школы: дифференциация» R. Orr 

рассказывает о подходах реализации дифференциации как на уроке, так и при выполнении 

домашнего задания учащимися, отмечая важные советы по поддержке учащихся. Им 

рассматриваются подходы дифференциации по: 

 форме работы; 

 результату; 

 поддержке обучения; 

 ресурсам; 

 заданиям [6]. 

С точки зрения методики преподавания математики этот вопрос рассматривали А.А. 

Кузнецов, М.В. Рыжаков, Г.В. Дорофеев, Л.В. Кузнецова и др. Эти ученые понимали 

дифференциацию как методику обучения, при которой каждый учащийся получает на уроке 

возможность развивать свои способности, приобретая необходимый уровень общеобязательной 

подготовки. Г.В. Дорофеев, С.Б. Суворова, Л.В. Кузнецова, рассматривают дифференциацию, как 

учет потребностей каждого учащегося при планировании, уделяя внимание не только сильным 

ученикам, но и тем, кто испытывает трудности с изучением математики [7; 15]. В.А. Гусев говорит о 

том, что через дифференциацию на уроке математики развиваются все формы самостоятельной 

деятельности учеников, их личностные качества, усваивается базовый материал математического 

образования, выявляется и развивается одаренность в области математики [8; 252]. 

Н.М. Скотникова под дифференциацией понимает систему обучения, при которой каждый 

ученик, овладевая некоторым минимумом общеобразовательной подготовки, получает право и 

гарантированную возможность уделять внимание направлениям, которые в наибольшей степени 

отвечают его склонностям. Специфика предмета придает особое значение дифференциации на уроках 

математики. Это объясняется тем, что в силу сложности науки, существует значительный разрыв 

между учащимися, которые обладают высокими математическими способностями, и учащимися с 

низкими способностями [9; 9].   

Р.А. Утеева отмечает, что основной целью дифференциации на современном этапе обучения 

математике учащихся является развитие личности каждого ребенка с учетом его индивидуальных 

особенностей [10; 27]. Утегенова Б. М., Смаглий Т. И., Онищенко Е. А. в пособии «Основы 

дифференциации преподавания и обучения в современной школе» раскрывают психолого-

педагогические основы дифференцированного обучения и преподавания. Они определяют 

дифференциацию как «… наличие у учащегося возможности выбора собственной образовательной 

траектории в рамках существующей системы образования» [11; 6]. Жунисбекова Ж.А. отмечает, что 

одна из задач дифференциации обучения в общественном плане сводится к выявлению и 

максимальному развитию задатков и способностей подрастающего поколения. Существенно важно 

при этом, что общий уровень образования в средней школе должен быть одинаков [12; 750].  

Д.Н. Нургабыл, М.М. Шакен рассматривают организацию процесса формативного 

оценивания, осуществляемого учителем с помощью различных форм, методов и инструментов 

оценивания, обеспечивающих условия для деятельности учащихся и дифференцированному 

обучению в соответствии с результатами учебных достижений учеников [13; 16]. 

 

Методология исследования 

В зависимости от скорости усвоения учебного материала, уровней мыслительных навыков, 

связей темы урока с другими темами и дисциплинами выделяют три основных принципа применения 

дифференциации: ускорение, усложнение, углубление [14; 105]. Эти принципы направлены на 
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Принципы дифференциации 

Ускорение Усложнени

е 

Углубление 

Поддержка 

учащихся с 

разной 

скоростью 

усвоения 

учебного 

материала 

Усложнение 

материала по 

уровням 

мыслительных 

навыков 

Изучение 

материала с 

разных точек 

зрения, 

межпредметные 

связи 

поддержку учащихся на уроке и основываются на диагностике способностей учащихся, анализе 

содержания учебного материала, оценке результатов обучения учащихся. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Схема 1. Принципы дифференциации 

 

Жунисбекова Ж.А. отмечает, что достижение развивающего эффекта обучения математике 

возможно на базе реализации деятельностного подхода, который предполагает обучение не только 

готовым знаниям, но и деятельности по приобретению математических знаний, способам 

рассуждений, применяемых в математике; создание педагогических ситуаций, стимулирующих 

самостоятельные открытия учащимися математических фактов, их доказательств, а также решений 

задач [12; 751]. 

Применение методов обучения, создающих различные учебные ситуации, позволяющих 

обучаться в своем темпе, вызывает интерес у учащихся. Для учащихся, обладающих высокими 

математическими способностями, вызывает скуку темп урока, не соответствующий его 

потребностям. Принцип ускорения подразумевает не только досрочный переход учащегося из класса 

в класс, но и организацию процесса обучения для учащихся, обладающих высокими 

математическими способностями и готовых усваивать учебную программу с высокой скоростью.  

«Исследуя, что ребенок способен выполнить в сотрудничестве, мы определяем развитие 

завтрашнего дня», — писал Л. С. Выготский [15; 264]. Методический принцип зоны ближайшего 

развития Л.С. Выготского заключается в том, что учитель, работая с учеником, определяет область 

интеллектуальных возможностей ученика, чтобы помочь ему переместиться на следующий уровень 

усвоения материала. Поэтому повышение уровня сложности заданий будет способствовать росту 

компетентности учащегося в их решении, в этом заключается смысл принципа усложнения, при этом 

необходима соответствующая поддержка посредством формативного оценивания и предоставления 

обратной связи учителя, сверстника. Необходим баланс между сложными и легкими заданиями, или 

как отмечает Чиксентмихайи, ученик должен находиться в «потоке» обучения. Сложные задания 

вызывают беспокойство у учащихся с низкими навыками, а легкие задания вызывают скуку у 

учащихся с более высокими математическими способностями [14; 162].  

Применение интегрированных задач реализует межпредметные связи, которые выступают 

дидактическим условием, способствующим повышению научности и доступности обучения, 

усилению познавательной деятельности учащихся [9; 8]. Решение интегрированных задач формирует 

навыки анализа, синтеза и метаматематического моделирования, которые используются учащимися 

при изучении предметов естественно-математического направления. Принцип углубления 

предполагает более глубокое изучение тем, предметов или областей знания, что ведет к ряду 

положительных результатов: высокий уровень компетентности в соответствующей предметной 

области знания, благоприятные условия для интеллектуального развития учащихся. Такой подход 

способствует формированию у учащихся личностного подхода к изучению различных областей 

знаний, а также рефлексивного плана сознания [14]. 



Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

70 

 

При реализации принципов дифференциации на уроке должны применяться соответствующие 

инструменты оценивания, которые позволят учащемуся находиться в потоке, получая 

соответствующую поддержку со стороны учителя. Использование практических заданий при 

формативном оценивании помогает продемонстрировать учащимся навыки применения и умение 

синтезировать полученные знания [1]. В концепции гуманизации обучения оценивание должно быть 

направлено на конкретного учащегося с потребностями и возможностями, мотивировать к обучению. 

Поэтому определение траектории обучения каждого ученика является одной из важных задач, 

стоящих перед учителем. Confrey J., Toutkoushian E., Shah M. отмечают, что траектория обучения 

учащихся описывается чаще всего как лестница, авторы рассматривают ее как стену для 

скалолазания, когда ученики входят в разные точки и выбирают разные пути добраться до вершины, 

т.е. достичь цель. Авторы отмечают, что стена представляет собой предсказуемый набор ориентиров 

для поддержки (в нашем случае дескрипторов) и препятствий по мере продвижения учащихся вверх 

по разным уровням. В богатой классной среде, где учащиеся берут на себя сложные задачи, идеи 

учащихся могут всплывать на поверхность и способствовать обсуждению на уроке и более глубокому 

обучению [16]. 

 

Цель исследования 
При оценивании учебных достижений учащихся акцент переходит от оценки способности 

запомнить и воспроизвести материал к оцениванию уровня понимания математической информации 

и умению самостоятельно применить ее на практике. Формативное оценивание предоставляет 

учителю эту информацию об усвоении учебного материала учащимися, что позволяет на ее основе 

внести изменения в процесс обучения, обеспечив индивидуальный подход каждому ученику, 

развитие его компетенций. Поэтому наша цель определить, как использование дифференцированных 

заданий в процессе формативного оценивания способствует продвижению учащихся в достижении 

целей обучения и влияет на развитие функциональной грамотности.  

 

Результаты исследования  
Наблюдение и психологическая диагностика учащихся 9 класса позволила выявить группу 

учащихся с быстрым темпом работы и высоким уровнем академических знаний.  Необходимость 

развития навыков учащихся с учетом их особенностей и стала предпосылкой для использования 

дифференцированного подхода. Поэтому на уроках для реализации дифференцированного подхода 

использовались принципы ускорения, усложнения и углубления. Приведем примеры заданий, 

используемых в рамках формативного оценивания, при изучении темы «Теорема косинусов». 

Учащимся были предложены задачи с практическим содержанием. Выполнение таких заданий 

позволяет не только формировать знания, но и умение применять их в нестандартных ситуациях, а 

также развивает интерес к предмету.  

Предполагается, что все учащиеся должны справиться со следующей задачей.  

Задача 1. Спутниковая антенна позволяет отслеживать скорость самолета, фиксируя 

расстояние до самолета в разные моменты времени и угол поворота антенны в горизонтальной 

плоскости. Спутниковая антенна зафиксировала расстояние до самолета в начальный момент 

времени в 56,5 км. Через 15 минут расстояние до самолета стало равным 93 км. Определите 

расстояние, которое пролетел самолет, если спутниковая антенна повернулась на угол 132°. 

 

Рисунок 1. Иллюстрация к задаче 1 
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При такой формулировке учащемуся достаточно связать данное условие с теоремой 

косинусов и найти третью сторону треугольника. При этом можно применить принцип ускорения и, 

изменив вопрос задачи, предложить ее учащимся с высоким темпом работы. Если спутниковая 

антенна повернулась на угол 132°, определите среднюю скорость самолета. 

Как уже было сказано выше, в классе выделяется группа учащихся с высоким уровнем 

академических знаний, и предложенная выше задача будет для них неинтересна. Поэтому для таких 

учащихся была предложена следующая задача из физики.  

Задача 2. На стене зафиксирован кронштейн, к которому привязаны 2 веревки. Одна из 

веревок составляет угол 30° с вертикальным направлением и к ней приложена сила 250Н. Вторая 

веревка составляет угол 45° с горизонтальным направлением и к ней приложена сила 350Н. Найдите 

результирующую силу, действующую на кронштейн.  

 
Рисунок 2. Иллюстрация к задаче 2 

При решении данной задачи ученик должен владеть не только математическим аппаратом, но и 

уметь продемонстрировать знание физических законов. Кроме того данная задача связана с темой 

геометрии «Действия над векторами», изученной ранее. Учащиеся должны перенести действующие 

силы в систему координат, отложив их друг за другом с учетом углов и найти сумму полученных 

векторов. Затем, применив теорему косинусов, найти результирующую данных сил. Таким образом, в 

данном задании прослеживается не только внутрипредметная связь, но и межпредметная. 

  В классе есть ученики, для которых первая из предложенных задач слишком легкая, но при 

выполнении второй задачи испытывают трудности. Таким учащимся оказывается поддержка для 

перехода на «новый уровень» через использование дескрипторов к заданию. Использование таких 

«подмостков» не только не оттолкнет ученика от более сложного уровня задач, но и позволит 

формировать навык решения задач подобного типа. Пример дескрипторов к задаче 2: 

- откладывает вектора друг за другом; 

- изображает результирующую двух сил, используя правило треугольника; 

- находит угол между векторами; 

- применяет теорему косинусов для нахождения третьей стороны треугольника; 

- находит результирующую сил на кронштейне. 

В качестве входного мониторинга в начале проведения исследования была проведена входная 

работа для определения уровня сформированности навыков решения задач. Также в начале 

исследования было проведено анкетирование. Учащиеся должны были оценить степень согласия с 

предложенными утверждениями. 

Входная работа состояла из трех частей: задачи стандартного уровня на применение 

математических знаний; задачи на применение знаний в практической ситуации; задания, в которых 

помимо владения математическим аппаратом требуется применить знания из других предметов. 

По результатам выполнения работы выделилась группа учащихся (22%), которые выполнили 

только задания первой части, не приступив к остальным задачам. Это учащиеся, имеющие пробелы в 

знаниях, и при работе с ними необходим индивидуальный подход. Доля учащихся, справившихся с 

первым уровнем и приступивших к задачам практического содержания, составляет 17%. Эти 
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учащиеся обладают достаточным объемом знаний, но на уровне воспроизведения. Они 

заинтересованы в дальнейшем росте, но для этого им необходима помощь со стороны через 

консультацию учителя, помощь одноклассников. Основная часть класса (39%) - это ученики, 

которые, владея математическим аппаратом, могут применить свои знания в нестандартной 

ситуации. Однако они чувствуют себя комфортно в данном положении и не пытаются расти дальше. 

13% учащихся с легкостью решают задания репродуктивного уровня, могут применить 

математические знания при решении задач с практическим содержанием, но у них возникают 

трудности с задачами, где необходима интеграция знаний  из других предметов. Тем не менее, они 

готовы к такой работе и им необходима лишь поддержка, которую можно, например, предложить 

через использование дескрипторов. И лишь 8% учащихся справились полностью с предложенной 

работой. Это учащиеся, входящие в олимпийский резерв школы.  

Аналогичная работа была предложена через полгода для определения промежуточных итогов. 

По результатам написания работ можно проследить увеличение доли учащихся, приступивших к 

задачам второй части, они составили 35%. При этом не осталось учеников, которые выполнив первую 

часть, не приступили бы ко второй. Выросло также число учащихся, успешно справившихся с 

первыми двумя частями работы, они составили 26%. Примерно столько же, 22% - это ученики, 

которые во время повторного написания работы попытались решить интегрированные задания. 

Выросло число учеников, выполнивших работу в полном объеме, 17% от всего класса. 

Анкетирование показало, что большинство учащихся понимают необходимость использования 

на уроках задач с практическим содержанием, ежедневной практики решения данных задач. 

Сравнивая результаты анкетирования учащихся, мы увидели, что увеличилось число учащихся, 

которые полностью согласны с тем, что необходимо использовать на уроках задачи с практическим 

содержанием, что помогает им быть более компетентными в различных областях. По мере того, как 

учащиеся начали чаще на уроках встречаться с подобным видом заданий, исчезла необходимость 

использования дескрипторов как формы поддержки, и всё больше учащихся стали решать такие 

задачи самостоятельно, некоторые учащиеся начали делать попытки решения без применения 

дескрипторов.  

 

Рисунок 3. Сравнительные результаты анкетирования учащихся 
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Заключение 

Правильное применение стратегий и методов обучения на уроке, заданий для оценивания 

обеспечит достижение целей обучения каждым учеником. Поэтому дифференцированный подход в 

обучении является актуальным вопросом на современном этапе развития образования. Анализ 

литературы показывает выделение трех принципов дифференциации: ускорение, усложнение и 

углубление. Применение данных принципов направлено на конкретного учащегося, удовлетворение 

его потребностей и способностей. Реализация дифференциации в процессе формативного оценивания 

позволяет ученикам самостоятельно планировать свое обучение. Для учителя важно выбрать 

соответствующие формы, средства и инструменты оценивания, которые позволят усилить 

диагностическую, обучающую и развивающую функции оценивания. 

В данной статье представлены примеры реализации принципов дифференциации на уроках 

математики, показаны примеры заданий на углубление, приведены результаты анкетирования 

учащихся. Результаты контрольных работ, анкетирования учащихся позволили убедиться в 

необходимости внедрения в практику преподавания и оценивания принципов дифференциации.  
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Математика сабақтарындағы бағалау үрдісінде жеделдету, күрделендіру және тереңдету қағидаттарын 
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Саралап оқыту тәсілі оқытуды ізгілендірудің ең қажетті шарттарының бірі болып табылады және 

оқушылардың қабілеттіліктері мен дағдыларын, танымдық іс-әрекеттерін дамытуда маңызды рөл атқарады. 

Математиканы оқытуда саралап оқытуға қатысты әлемдік бай тәжірибелер жинақталған.  Саралап оқыту 

жоғары сыныптарда математиканы тереңдетіп оқыту, күрделілік деңгейіне қарай түрлі тапсырмаларды, 

ресурстарды ұсыну, оқушылардың материалды меңгеру қарқыны, жеке, дербес оқыту және т.б. тұрғысынан 

қарастырылып келді. Қазіргі заман педагогикасы оқытуды ізгілендіру жағдайында саралап оқытуды оқушыға 

бағыттау, сыныптағы барлық оқушылардың оқу мақсаттарына жетудегі қажеттіліктері мен қабілеттіліктері 

арқылы қарастырады. Саралап оқытуды қолданудың негізгі үш қағидасын - жеделдету, күрделендіру, 

тереңдетуді ерекшелеп көрсетеді. Мақалада сабақтағы саралап оқыту мәселелері мен олардың қағидаларына 

қатысты әдебиеттерге шолу жасалған. Саралап оқыту қағидаларын сабақта қолданудың мысалдары берілген, 

қалыптастырушы бағалау үдерісіндегі зерттеу нәтижелері барысы кезіндегі тапсырмалардың мысалдары 

келтірілген.  

Түйін сөздер: саралап оқыту тәсілі, саралау, бағалау, оқу үдерісі, саралап оқыту қағидалары, 

жеделдету, күрделендіру, тереңдету. 
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A differentiated approach to teaching is one of the necessary conditions for humanization in education and 

plays a crucial role in the development of abilities, skills, and cognition of students. The teaching of Mathematics has 

extensive global experience of differentiated instruction. Differentiation was considered from the point of view of in-

depth study of Mathematics in high school, the provision of assignments of different levels of complexity, resources, 

the pace of learning by students, individualization and personalization of teaching, etc. Modern pedagogy in the context 

of the humanization of teaching considers differentiation through orientation to the student, his needs and abilities to 

achieve the learning goals by all students in the classroom. There are three main principles for applying differentiation: 

acceleration, complication, and deepening. This article provides the literature review on differentiation in the classroom, 

its principles. An example of the application of the principles of differentiation in the lesson, examples of assignments 

in the process of formative assessment, and the results of the study are provided in the article. 

Keywords: differentiated approach, differentiation, assessment, learning process, principles of differentiation, 

acceleration, complication, deepening. 
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ҮЛКЕН КӨЛЕМДІ ДЕРЕКТЕРДІ ОҚУ ҮДЕРІСІНДЕ ҚОЛДАНУДАҒЫ  

БАҒДАРЛАМАЛЫҚ ОРТАЛАР ТУРАЛЫ 

 

М. Серік, Г.Ф. Нурбекова*, Б.Б. Ахметова  

Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті, Нұр-сұлтан қ., Қазақстан 

 *e-mail: gulnurfaz@mail.ru 
 
Мақалада үлкен көлемді деректерді оқытуда бірнеше бағдарламалардың түрлері қарастырылған және 

үлкен деректерді кейбір жоғары оқу орындарында ендірілу жағдайына талдаулар жасалған. Информатика білім 

беру бағдарламасының магистратура бөлімдерінде оқу процесіне арнайы курстың ендірілуі мен оны жүзеге 

асыру үшін жұмыстық оқыту бағдарламасы, оқу-әдістемелік кешені мазмұны, цифрлы білім ресурстары туралы 

айтылған. Үлкен деректерді жинау, сақтау, сұрыптауды жүзеге асыратын аппараттық-бағдарламалық 

қамтаманың, сонымен бірге қолданылатын техникалық-технологиялық құралдардың теориялық негіздері мен 

оларды қолдану әдістерінің оқу процесіне ендірілуі қарастырылады. 

Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университетінің Ақпараттық технологиялар факультетінің 

Информатика мамандығының  жоғары курс студенттері мен магистранттардың оқу үдерісінде үлкен деректерді 

білім беру саласында қолдану бойынша арнайы курс жүргізілетіні айтылған. Арнайы курстың бірінші 

модулінде турникеттің желілік контроллерінің мысалы ретінде ЭРА 500 желілік контроллері мысал ретінде 

қарастырылады. 

Түйін сөздер: оқыту процесі,  арнайы курс, үлкен деректер технологиясы, әлеуметтік желілер мен 

Заттар Интернеті, MapReduce есептеу моделі, ЭРА 500 желілік контроллері. 

 

 

Кіріспе 

Бүгінгі күні үлкен көлемді деректерді қолдану әлеуметтік-қоғамдық саланың барлық аумағына 

ендірілді. Үлкен құрылымдарды күрделі техника мен технологиясыз басқару  мүмкін болмай қалды. 

Білім беру саласы да осы тұрғыдан алғанда күрделі сала болып табылады. Үлкен көлемді деректердің 

білім мазмұнына енуі жаңа заманауи технологияларды, аппараттық-бағдарламалық қамтамаларды, 

бағдарламалау орталарын игерумен байланысты.  

Үлкен деректер дегеніміз - бұл құрылымдық және құрылымдық емес көлемді деректерге 

арналған ұғым. Ресей Федерациясы Вятск мемлекеттік университетінің ғалымдары «Білім берудегі 

үлкен деректермен жұмыс істеу - бұл білім алушылар мен білім беру ортасы туралы үлкен көлемдегі 

құрылымдық және құрылымдық емес деректерді өлшеу, жинау, талдау және ұсынуды қамтитын білім 

беру жүйесін талдау технологиясы»,  - деп анықтама береді [1]. 

Білім беру саласындағы үлкен деректерге байланысты ойларды саралауда авторлардың мынадай 

пікірін келтіруге болады: «Педагогтар үлкен көлемді деректерді қолдану барысында оқушылардың 

үлгерім жағдайын анықтайды, олардың жеткен жетістіктерін бағалайды, сонымен бірге білім беру 

жүйесіндегі қолданылатын бағалау мен қолдау сияқты жетілдірілген жүйені қолданады», - деп 

негіздейді. 

 «Цифрлық Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасында Білім берудің барлық деңгейінің 

мазмұнын барлық мамандардың цифрлық дағдыларын дамыту арқылы толығымен қайта қарау 

қажет», - деп қазіргі білім беру саласына үлкен талаптар қойып отырғанын көреміз [2]. 

Бұл талаптардың жүзеге асырылуы Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңы [3], 

Қазақстан Республикасының жоғары білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартының [4] 

және білім беру туралы мемлекеттік бағдарламалардың міндеттерін жүзеге асырумен байланысты. 

 

Негізгі бөлім 

Қазіргі уақытта үлкен көлемді деректерді өңдеудің ең танымал бағдарламасы - Hadoop. Оның 

бірнеше баламалары да бар, бірақ олардың барлығы қуатты емес және Hadoop сияқты деректермен 

тиімді жұмыс істей алмайды. 

Hadoop сенімді, масштабталатын және үлестірілген есептеулер жасау  үшін қолданылады, 

сонымен бірге оны петабайттық деректерді сақтай алатын жалпы мақсаттағы файлдар қоймасы 

ретінде де пайдалануға болады. 

Бұл бағдарлама үлкен деректерді қолданатындардың бәріне жарайды, бірақ бірінші 

артықшылығы елеулі кемшілікті білдіреді - талданған деректердің жеткіліксіз мөлшерін қолданған 
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кезде өнімділік айтарлықтай төмендейді.Алайда, кейбір авторлар оны деректер көлемі 5 ТБ-дан асқан 

жағдайда ғана қолданған жөн деп санайды. Әйтпесе, Hadoop-тың мүмкіншілігі SQL ортасынан  төмен 

деп есептеледі, себебі  SQL  ортасын  қолдана отырып, кез-келген есептеулерді еркін жүргізуге 

болады немесе Python-да жасалған сценарийді қолдану қажет деп есептеледі. 

Сонымен қатар, индекстерді ұтымды пайдаланудың арқасында SQL сұраныстарын өте тез 

орындауға болады, яғни есептеу үшін тек индексті пайдалану ұсынылады (әрине, егер индекс 

құрылса) және қажетті кілт мәніне көңіл аудару керек. Ал Hadoop кестені толығымен сканерлеуді, 

содан кейін толық сұрыптауды қажет етеді. Бұдан шағын ұйымдарда Hadoop жүйесін қолдану 

практикалық тиімді емес деп есептеледі [5]. 

Жоғары оқу орындарын басқарудағы өзгерістерді жүзеге асыруды қолдайтын және дамып 

келе жатқан саланың бірі - интеллектуалды  деректер талдаулары (Educational data mining-EDM). 

EDM технологиясын қолдану мысалына бітіруші түлектердің алған бағалары мен жұмысқа орналасу 

жағдайын критерийлер бойынша анықтау жатады. Сонымен бірге авторлар бұл технологияны 

электронды оқытуда қолданудың маңыздылығын атап өтеді [6]. 
Білім беру саласында қолданыстағы деректердің негізгі бес түрін ерекшеленеді: 

- жеке деректер; 

- студенттердің электронды оқыту жүйелерімен өзара әрекеттесуі туралы деректер 

(электрондық оқулықтар, онлайн-курстар); 

- оқу материалдары туралы деректер; 

- әкімшілік (жалпы жүйелік) деректері; 

- болжамды деректер. 

Автор оқу орындарында әртүрлі типті деректердің қолданылуы мен білім беру саласына 

тигізетін жақтарын төмендегідей мысалдарды келтіру арқылы атап өтеді. 

1) Үлкен көлемді деректер және үнемділік. Статистикаға сәйкес, АҚШ-та жыл сайын 

400000 студент оқудан шығарылады екен. Көптеген студенттер оқуға несие алады, егер кредитті 

төлей алмаса немесе кешіктірсе, тәуелділікпен бірге бүкіл несиелік тарихтың нашарлауына әкеледі. 

Студенттердің оқудан кетуі білім беру ұйымдарының өзіне де кері әсерін тигізеді: оқудан шыққан 

оқушылар ағымы неғұрлым көп болса, мемлекетке түсетін пайда мен мемлекеттік қаржылық қолдау 

соғұрлым аз болады. Экономикалық фактордан басқа бірінші курс студенттерінің келесі курсқа ауысу 

пайызы колледждің ұлттық рейтингтегі жағдайына әсер етеді. 

Вирджиния достастығы университеті тарапынан студенттерге көрсетілген көмектің арқасында 

курсты аяқтаған студенттер саны 16%-ға, ал келесі курсқа өткен студенттер саны 8%-ға артқан. 

Индианадағы Болл мемлекеттік университеті студенттердің кампустың әртүрлі шараларына 

қатысуын талдау үшін үлкен деректерді пайдаланады. Университет студенттердің жеке куәліктері 

арқылы кампуста қолдана отырып, студенттер қалашығына бару мен түрлі іс-шаралардың жиілігін 

бақылайды: егер студенттердің белсенділігі азайса, университет қызметкерлері оның себебін 

анықтайды және көмек ұсына алады. 

2) Оқытуды жекелендіру. Оқытуды жекелендірудің танымал стратегияларының бірі - 

артта қалған студентке қосымша онлайн курсын ұсыну. Аризона технологиялық университетінде 

Knewton платформасы негізінде ұйымдастырылған онлайн курстарды пайдалану арқылы бір ай 

бұрын емтихан тапсыруға мүмкіндіктері болған. 

Үлкен деректерді пайдаланудың тағы бір жағдайы - болжамды модельдеу.Американдық 

колледждер мен университеттер болашақ студенттерге белгілі бір оқу орнына түсуге өздері 

шақырып, үндеу хаттарын жібереді. Әрбір университет оқуға түсуге болатын ең перспективалы 

студенттерді шақыруға тырысады. Пайдаланылған ForecastPlus болжамдық модельдеуі АҚШ-тың 

100-ден астам кампусында өзінің құндылығын дәлелдеді.Осылайша, Небраскадағы Крейтон 

Университеті білім көрсеткіштері төмен деп есептеген  35000 студенттерді шеттетіп, оларға хат 

жібермей, одан 30 000 доллардан астам үнемдеді. 

3) Оқыту сапасын арттыру. Уақыт өткен сайын көптеген оқу орындары үлкен көлемдегі 

деректер ағынын өңдейтін технологияларды қолдана бастады. Сан-Францискодағы Рузвельт 

бастауыш мектебінде мұғалімдер үлгерімі төмен оқушыларды анықтау мен оларға көмек көрсету 

үшін Dibels оқу тапсырмасын қолданады. Аталған жүйені қолдану мұғалімге өз сабағын тез 

дайындап, оқушылардың қажеттіліктеріне бейімдеуге мүмкіндік береді. Тесттерді қолдану арқылы 

оқыту сапасын бағалау шын мәнінде тиімді бола алмайды деп есептейді: нәтижесінде мұғалімдер 

оқушыларды белгілі бір тапсырмалар түрлеріне қарай дайындайды. Білім беру процесі туралы 
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деректерді талдай отырып, мектеп әкімшілігі мұғалімдердің қызметтерін жақсы бағалай алады және 

қажет болған жағдайда өзгертулер енгізе алады. 

4) Болашақ профессияны таңдау. Оңтүстік Каролинадағы алты университеттегі 25 

жастан асқан адамдарға және ардагерлерге бағытталған жаңа мансаптық SC Accelerateатты 

бағдарлама жұмыс жасайды. Деректерді талдау іс-әрекеттері қатысушыларға олардың тәжірибесі мен 

жеке басына сәйкес келетін білім мен кәсіпті таңдауға мүмкіндік береді. 

CareerChoice GPS жүйесі болжамды талдау мен кәсіптік бағдар бойынша ұсыныстар береді: 

аталған сервис оқушының бойындағы қасиеттерді, оның оқудағы жетістіктерін, алдыңғы жұмыс 

тәжірибесін зерттейді. Үміткерлер таңдаған, өзіне ең қолайлы деп санайтын университеттерге құжат 

тапсырады, бұдан университеттер ұтады. Жүйе жұмысының нәтижесі жұмыс берушілер үшін де 

тиімді яғни олар жұмысқа дайын мамандарды қабылдайды. 

Виртуальды кампус. Ресейде білім беруде үлкен деректерді қолдану жүзеге асырылады. 

Университеттерде студенттердің жеке картасын әзірлеуді ұсынады, олар бірқатар функцияларды 

біріктіреді, яғни жол жүру кәуліктері және студенттік билетті, баға кітабы және аумаққа кіру 

пропускісін қолданумен байланысты болады. Картаны пайдалана отырып, студенттің кампустағы 

болатын уақыты мен қай жерде жүргені туралы деректер жинауға болады. Жеке кабинет құру арқылы 

студенттердің үлгерімін қадағалайды, оқытушылармен байланыса алады, сабақ кестесін біледі және 

университет каталогын зерттейді. Бұл қызметтердің барлығы деректерді жинауға және өңдеуге, оқу 

тәжірибесін жақсарту бойынша қосымша ұсыныстар жасауға мүмкіндік береді [7].  

Испанияның Валенсия Халықаралық университеті зерттеушілері белгілі бір қызметті талдау 

үшін деректердің үлкен көлемін өңдеуді өз еңбектерінде атап өтеді. Білім беру саласында оқыту мен 

оқу процесін  жақсарту үшін үлкен көлемді деректерді талдау енгізіле бастаған және онымен 

негізінен білім алушылар айналыса бастады [8].  

 

Зерттеу әдіснамасы 

Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университетінде студенттер мен магистранттарға 

үлкен көлемді деректерді сақтау, өңдеу, жіберу сияқты әдістерді меңгерту мақсатында оқыту 

үдерісінде жүзеге асырылуда. Ақпараттық технологиялар факультетінің Информатика 

мамандығының  жоғары курс студенттері мен магистранттардың оқу үдерісінде үлкен деректерді 

білім беру саласында қолдану бойынша арнайы курсы жүргізіледі. Курсты өткізу көлемі 5 кредит (1 

лекция, 2 практикалық сабақ, 2 өздік жұмыстар). 

Үлкен деректермен жұмыс істеу бойынша арнайы курстың бірінші модулінде турникеттің 

желілік контроллерінің мысалы ретінде ЭРА 500 желілік контроллері мысал ретінде алынды. ЭРА 

500 желілік контроллері оқу үдерісінде деректерді жинау, сақтау және өңдеу сияқты іс-әрекеттермен 

жұмыс істеуге мүмкіндік береді. 
Аталған құрылғыны қолдайтын бағдарлама шағын фирмалардағы және ірі кәсіпорындардағы 

кірген-шыққан клиенттер санын есептеуге, ғимараттың ішіндегі клиенттер санын бақылауға және 

жұмыс уақытын есептеуге мүмкіндік береді. Құрылғының мүмкіндігі 500, 2000 немесе 10000 адам 

шамасындағы деректерді сұрыптаумен шектеледі. Бағдарламада қызметкерлер мен кілттердің тізімі 

жүргізіледі және сонымен бірге қызметкерлердің әр түрлі топтары үшін әртүрлі өту кестелері 

құрылады. Жұмыс уақыты да есепке алынады, кіріп-шығуды бақылау мен бейнені сақтау мүмкіндігі 

бар. Сондай-ақ айта кететін толықтырулары да бар. Мысалы, бірнеше кіру-шығу нүктелерін бір өту 

аймағына біріктіру, қайталап өтуге тыйым салу мүмкіндігі, жұмысшыларға жұмыста болған уақыты 

туралы есептерді автоматты түрде жіберу, т.б. Қолдануға ыңғайлы интерфейс (бағдарлама Windows 

ортасында жұмыс істейді), жүйеге ақпаратты енгізу және іздеу үшін қолдануға жеңіл,  сонымен қатар 

әр түрлі міндеттерді  қалыптастыру мен шешуде, оқу үдерісінде пайдалануда бұл бағдарлама үлкен 

көмекші құрал. MS Word, MS Excel бағдарламаларында деректерді импорттау мүмкіндігі, олармен 

жұмыс істеуді жеңілдетеді, кез-келген деректерді ыңғайлы түрде сақтауға және басып шығаруға 

мүмкіндік береді. 

Аталған құрылғы үшін жүйелік талаптары, бағдарламаның тиімді және сенімді жұмыс істеуі 

үшін, компьютер келесі сипаттамаларға ие болуы керек:  

 Процессор – Intel Celeron Dual Core G530 төмен емес;   

 Оперативті жады–1ГБ аз емес;   

 Қаттыдискідегі бос орын– 100 Мб аз емес;   
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 Манипулятор «тінтуір»;   

 Желілік карта;   

 Операциялық жүйе– Windows XP және жоғары;   

 Экранның ең төменгі рұқсаты (разрешение) 1280х800;   

 FireBird 2.1*деректер қорыжәне одан жоғары (стандартты жеткізілімге енгізілген);   

 WinPcap * кітапханасы (стандартты жеткізілімге енгізілген).  

* - бағдарламаның сервер бөлігі болатын компьютерге ғана орнатылуы керек [9]. 
Біз жоғарыда атап өткендей мысал ретінде ЭРА 500 құрылғысы алынды, яғни 500 клиент 

бойынша деректерді сақтау, өңдеу амалдарын орындайды. Ғимарат ішінде қанша адам бар, ғимаратқа 

кірген уақыты, шыққан уақыты туралы негізгі деректерден бастап, Веб-интерфейс арқылы әр 

пайдаланушының таңдалған күндегі істеген жұмысының тарихын қашықтықтан қарау, есепті 

автоматты түрде тарату және басып шығару мүмкіндігі қарастырылған. Аталған деректерді жинақтау 

құралы ЭРА 500 желілік контроллерін орнату мен программалық жабдығын (сурет 1) баптаудан 

басталады. 

 

   
а) желілік контроллер  

ЭРА 500 

ә)Matrix-IIсчитыватель  

(кіріс-шығыс) 

б) карточкалар  

   
в) программалық қамтама г) қоректену көзі  д) ШВВП 2*0,75 сымдары 

 

Сурет 1. ЭРА 500 желілік контроллері құралдары және  

программалық жабдығы 

 

Көрсетілген құрал ақпараттық технологиялар факультетінің мамандықтарында үлкен 

деректермен жұмыс істеу машығын қалыптастыру мақсатында оқу үдерісінде қолдану үшін №2 

ғимараттың 412- дәрісханасында жүзеге асырылып жүр.  

Біздің университеттің турникеттерінде жинақталатын ақпарат өлшемі бір айда 1,7 Гб 

көлемінде болады екен. 

Қазақстанда жоғары оқу орындарында үлкен көлемді деректер туралы әль-Фараби атындағы 

Қазақ ұлттық университетінде үлкен деректерді модельдеу және веб-қосымшалар жасауда қолданады 

да мынадай жағдайларға көңіл бөледі:  

- біріншіден, «стандартты» сценарийлермен салыстырғанда үлкен көлемдегі деректерді 

өңдеу;  
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- екіншіден, тез өңдеуге түсіп жататын өте үлкен көлемді деректермен жұмыс істей 

білу, және де деректердің тек көптігі ғана айтылып қоймайды, олар үнемі көбейіп те отырады; 
- үшіншіден, олар әртүрлі аспектілерде параллель құрылымдалған және нашар 

құрылымдалған деректермен жұмыс істей білуі керек [10]. 
М.Әуезов атындағы Оңтүстік қазақстан мемлекеттік университетінде компаниялардағы үлкен 

деректерді IT технологиялармен  басқару бойынша бұрын-соңды қолданылмаған үлкен деректердің 

ішкі, сыртқы және құрылымданбаған болуы мүмкін екенін және оларды сақтау мен сұрыптау 

тәсілдері туралы атап өтеді.  

Мақалада компаниялар ең көп пайдаланатын үлкен деректер көздері интернет-портал 

мазмұны, POS деректері және интеллектуалды есептегіштер деректері екеніне көңіл бөледі.  

Бұл зерттеу сонымен қатар үлкен деректер технологиясының кең таралған артықшылықтарын 

анықтады. Аталған технологиялар транзакциялық артықшылықтар тұрғысынан еңбектің өнімділігін 

арттыруға, стратегиялық артықшылықтар ретінде неғұрлым сапалы өнімдер мен қызметтерді 

ұсынуға, трансформациялық артықшылықтар тұрғысынан компанияның мүмкіншіліктерін арттыруға 

себін тигізеді, ал ақпараттық-коммуникациялық артықшылықтар тұрғысынан деректерді басқаруды 

жетілдіруге әсер етеді [11]. 

Авторлар атап өткен әдістер біздің зерттеуімізде де орын алады, тек  біздің жағдайда жоғары 

оқу орындарында POS деректерін және есептегіштер құралдарды пайдаланып деректерді жинау мен 

компьютерге сол деректерді сақтау және өңдеу амалдарымен байланысты. Мысалы, 2-суретте Бюро 

пропусков – Пользователи бөлімі арқылы тіркелген ғимаратқа кірген адамдар туралы деректердің 

компьютердегі қосымшада көрініс табуы көрсетілген. 

 

 

Сурет 2 – Деректерді жинау мақсатында оқу үдерісінде жүйені баптау  қолданылуы  

 

ТМД елдерінің зерттеушілері де аталған сала бойынша өз еңбектерінде практикалық 

жұмыстардың нәтижелері туралы айтып жүр. Бұлттық құрылымдарда да үлкен деректерді есептеу 

туралы, олардың математикалық негіздері туралы, атап айтқанда графтардың кеңінен 

қолданылатынын атап өтеді. Ғылымның әртүрлі саласында үдерістерді молдельдеу, талдаулар 

жүргізу, деректер қорында сақтау мен өңдеу, әртүрлі бұлттық платформаларды оқу үдерісінде 

қолдану сияқты мәселелер де білім беруде көріністер табуда. Авторлар сонымен бірге үлкен көлемді 

деректерді сұрыптауда MapReduce  үлестірілген жүйелеріндегі компьютерлердің үлкен санынан 

тұратын есептеу үрдістерін ұйымдастыратын фреймворкты қолданатынын атап өтеді [12]. 

MapReduce есептеу моделі арқылы үлкен көлемді астрономиялық деректерді өңдеу туралы 

Ресей ғалымдарының еңбектерінде кездеседі. Мақалада бір түннің ішінде Subaru-HSC, DES, 

PanSTARRS  телескоптарының көмегімен мыңға жуық фотолар, яғни 1ТБ/тәулік фотолар  түсіру 

мүмкіншілігі туралы, ал заманауи LSST телескопы арқылы шамамен 15ТБ/тәулік фотолар түсіруге 

болатындығы туралы айтылған, яғни үлкен көлемді деректермен жұмыс істеу нәтижелері келтірілген. 

Мақалада параллель конвейерлі есептеулер, үлестірілген деректермен жұмыс істеу негізінде ондаған 

гигабайттық деректерді өңдеу алгоритмі қарастырылған [13].  
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Microsoft Azure HDInsight MapReduce платформасында үлкен астрономиялық деректерді 

өңдеуді қарастырады. Машиналық оқыту әдістері арқылы аспан денелерін зерттеу нәтижелерін іргелі 

ғылым саласында қолданудың жолдарын ұсынады. Авторлар бұлттық платформада Apache Spark 

технологиясын қолданып нақты болжамдау есептерін шешуді ұсынады [14]. 

Ресейдің Мәскеу электронды мектебінде (Московская электронная школа, МЭШ) қазіргі кезде 

30 мыңнан артық электронды сабақтардың сценарийлері,  35 мыңнан артық интербелсенді білім беру 

қосымшалары, 1 мыңнан аса электронды оқулықтар мен оқу құралдары, 450 мыңнан артық атомарлы 

оқу материалдары сақтаулы. Контент күнделікті толықтырулар негізінде геометриялық 

прогрессиямен көбейіп келеді. Негізгі құралдың бірі – электронды күнделік. Бұл жобаның 

масштабын түсіну үшін үлкен дерек болып саналатын ай сайынғы қойылатын 10 миллион 

бағалардың көлемін атау қажет. Электронды күнделіктің арқасында бүгінде қаланың кез-келген 

оқушысы оқудың барлық аспектілерін көрсететін сандық із қалдырады: ол тапсырмаларды қалай 

орындайды, нені үйренді, қандай үйірмелерге қатысады, қандай музейлерге, театрларға, 

технопарктерге барады, нені ойлап тапты және не жобалады, қандай кітаптар оқиды, қандай 

олимпиадаларға қатысады, қандай құзыреттерге ие және т.б. Келесі кезеңнің міндеті - мұғалімдер оқу 

нәтижелерін бағалай алатын, болашақтағы жетістіктерді болжай алатын, білім мен біліктің 

жетіспеушілігін анықтай алатын және әр оқушының білім беру қажеттіліктеріне сәйкес оны жою 

үшін уақтылы шаралар қабылдай алатын талдау құралын құру. Мектеп оқушылардың қабілеттерін 

мүмкіндігінше ескере отырып, жеке оқыту жолдарын құра алды [15]. 

 

Зерттеу нәтижелері 

Біз зерттеу жұмысымызда білім алушылардың үлкен деректермен жұмыс істеуде білім мен 

білігін қалыптастыру үдерісінде, олардың жетістіктерінің сапалық көрсеткіштерін анықтаймыз. Ол 

үшін үлкен деректермен жұмыс істеу білімі, білігі мен машықтарын нақтылайтын мотивациялық, 

мазмұндық және ұйымдастырушылық компоненттері анықталды. Әр компоненттің критерийлер 

жүйесі құрастырылып, сол критерийлерді ескеріп, тақырып бойынша қазіргі кезде сауалнамалар 

алынып, жұмыстар жүргізілуде. Оқу үдерісіне аталған тақырып бойынша Информатика, STEM-

оқыту, SMART-технологиялары білім бағдарламаларында арнайы курс ендірілді. Қалыптастырушы 

эксперименттің алғашқы кезеңінде болашақ мамандардың зерттеу тақырыбы  бойынша 

құзыреттіліктерінің артатыны байқалып жүр. Үлкен деректерге оқыту білім стандарты, оқыту 

бағдарламаларын негізге алады. Оқыту формалары, соның ішінде қазіргі кездегі қашықтықтан оқыту 

формасы бойынша сабақ жүргізу ескеріледі.   Қолданылатын техникалық-технологиялық құралдары, 

бағдарламалық қамтамалардың соңғы нұсқалары қолданылуда. Бұлттық платформаларда үлкен 

деректерді сақтау, сұрыптау сияқты амалдар оқу үдерісінде кең қолданыс табуда. Жоғарыда аталған 

техникалық құралды компьютерлік бағдарламада қолдану арқылы үлкен деректермен жұмыс істеудің 

бір мысалын атап өтеміз.  

 

Қорытынды 

Жұмыс нәтижесінде болашақта үлкен деректермен жұмыс істейтін инженер (Data Engineer), 

BI құрастырушысы (Business Intelligence Developer), деректер бойынша маман (Data Scientist), 

деректер аналитигі (Data Analyst) сияқты заманауи мамандықтардың иесі болуға алғы шарт болады. 

Сонымен бірге, машина жасау инженері және жасанды интеллект маманы қызметінде де үлкен 

деректермен жұмыс істеумен айналысатыны белгілі. Олар нейрондық желілерді, табиғи тілді өңдеу 

құралдары мен машиналық оқыту әдістерін пайдаланады, басқарады және есептеуді жеделдетеді. 
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 О программных средах,  использующих большие данные в учебном процессе   

 

М.Серік, Г.Ф.Нурбекова*, Б.Б. Ахметова  

Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті, Нұр-Сұлтан қ., Қазақстан 

*e-mail: gulnurfaz@mail.ru 
 

В статье рассматривается несколько типов программ для обучения большим данным и 

проанализированы источники о внедрении больших данных в некоторых учебных заведениях. Для внедрения и 

реализации специальных курсов в учебный процесс магистратуры по образовательной программе Информатика 

рассматриваются учебная программа, учебно-методический комплекс, цифровые образовательные ресурсы. 

Описывается аппаратное и программное обеспечение, которое собирает, хранит, сортирует большие данные, а 

также внедрение в учебный процесс теоретических основ и методов применения разрабатываемого технико-

технологического оборудования. 

В статье отражена информация о проведении спецкурса по использованию больших данных в 

образовательном, учебном процессе студентов старших курсов и магистрантов специальности «Информатика» 

факультета информационных технологий Евразийского национального университета имени Л.Н. Гумилева. В 

первом модуле спецкурса рассматривается сетевой контроллер ERA 500 как пример сетевого контроллера 

турникета. 

Ключевые слова: учебный процесс,  спецкурс, технологии больших данных, социальные сети и 

Интернет Вещей, вычислительная модель MapReduce, сетевой контроллер ЭРА 500. 

 

 

About software environments using big data in the learning process 
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L.N. Gumilyov Eurasian National University, Kazakhstan, Nur-Sultan 
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The article discusses several types of programs for teaching big data and analyzes data on the implementation 

of big data in some educational institutions. For the introduction and implementation of special courses in the 

educational process in the areas of magistracy in the educational program Computer Science, the curriculum, 

educational and methodological complex, digital educational resources are considered. As well as hardware and 

software that collects, stores, sorts big data, and the introduction into the educational process of theoretical foundations 

and methods of using the developed technical and technological equipment. 

This article reflects information on the conduct of a special course on the use of big data in the educational, 

educational process of senior students and undergraduates of the specialty "Informatics", the Faculty of Information 

Technologies, LN Gumilyov Eurasian National University. The first module of the course examines the ERA 500 

network controller as an example of a turnstile network controller. 

Keywords: educational process,  special course, big data technologies, social works and the Internet Things, 

computational model MapReduce, network controller ERA 500. 
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МӘТІНДЕР ЖАНРЫН АНЫҚТАУҒА АРНАЛҒАН БЕЛГІЛЕРДІ   

ЗЕРТТЕУ ЖӘНЕ ТАЛДАУ 

С.Ш. Шаншар*, И.М. Уалиева 

Әл-Фараби атындағы Қазақ Ұлттық университеті, Алматы, Қазақстан  

e-mail*: saniyashanshar@gmail.com 

 

Бұл мақалада мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы қолдануға 

болатын алгоритмдер қарастырылады. Мәтіндер жанрын анықтаудағы ерекшеліктер көрсетілген. Сонымен 

қатар мәтіндерді сипаттай отырып, тек мәтіндерді қалдырып, керек емес символдарды алып тастайды. Соның 

ішінен мәліметтер қорымен салыстырмалы түрде анықталады. Мақалада барлық параметрлерге негізделген 

мәтіндік жанрды автоматты түрде танудың тәжірибелік әдісі сипатталған. Логистикалык регрессия, шешім 

ағашы, кездейсоқ орман, MLPClassifier, AdaBoostClassifier, GaussianNB алгоритмдерін салыстыра келе мәтіндер 

үшін ең маңызды параметрлерді таңдау қарастырылды. Мәтіндер жанрын анықтау қазірге кезде ақпараттық 

қоғамда барлық салада өзекті болып отыр. 

Түйін сөздер: мәтіндер жанры, белгілерді зерттеу, машиналық оқыту алгоритмдері, логистикалык 

регрессия, шешім ағашы, кездейсоқ орман, MLPClassifier, AdaBoostClassifier. 

 

 

Кіріспе 

Мәтінді автоматты түрде жіктеу цифрлық құжаттар пайда болғаннан бері әрдайым маңызды 

қолданбалы және зерттеу тақырыбы болды. Бүгінгі күні күнделікті қажеттілікке байланысты өте 

үлкен мәтіндік құжаттардың негізінде мәтінді жіктеу қажетті болып табылады. Жалпы мәтінді жіктеу 

тақырыптық мәтіндік жіктеуді және мәтіндік жанрға негізделген жіктеуді қамтиды. Тақырыпқа 

негізделген мәтінді санаттарға бөлу құжаттарды тақырыптарына қарай жіктейді. Мәтіндерді көптеген 

жанрларда жазуға болады, мысалы: ғылыми мақалалар, жаңалықтар туралы есептер, фильмдерге 

шолу және жарнама. Солардың негізінде осы зерттеуде қарастырылған мәндер: автомобиль, 

экономика және бизнес, шоу-бизнес және ойын-сауық, отбасы, сән, компьютер ойындары, денсаулық 

және медицина, саясат, меншік, ғылым мен технология, спорт, туризм, саяхат, тамақтар. Бұл 

сыныптардың алыну себебі, қазіргі өмірде қолданылып жатқан барлық мәндерді осы сыныптарға 

негіздесе болады. 

Мәтіндер жанрын анықтаудың тағы бір маңызды бөлігі - жіктеу дәлдігін жақсартуға 

бағытталған алгоритмдерді дұрыс таңдай білу. Мәтіндер жанрын анықтау бойынша қарастырылатын 

алгоритмдер: логистикалык регрессия, шешім ағашы, кездейсоқ орман, MLPClassifier, 

AdaBoostClassifier, GaussianNB.  

Әр түрлі мәтін жанрларындағы очерктерді зерттеуде қытай ғалымдары SVM және кездейсоқ 

орман алгоритмдеріне негізделе отырып, 80% дәлдікке қол жеткізді [1;15]. Ал, мәтінді автоматты 

түрде жіктеу бойынша машиналық оқыту әдістерінің алгоритміне негізделіп, сол бойынша зерттеу 

жүргізілген [2;3]. Сол зерттеудің нәтижесі машиналық оқыту бойынша мәтінді автоматты түрде 

жіктеу жақсы нәтижелер көрсеткен. 

Мәтіндер жанрын анықтауға арналған осы мақалада машиналық оқыту бойынша алогритмдер 

қарастырылған. Сол алгоритмдердің жұмыс істеу принципіне негізделе отырып, мәліметтер 

қорындағы сыныптарды салыстыра келе қолайлы алгоритмдерді анықтады.  

 

Негізгі бөлім 

Жанрды тану белгілі бір параметрлер негізінде жүзеге асырылады, олар салмақтың 

коэффициенттері берілген мәтіннің лингвистикалық сипаттық актеристикасы деп түсініледі, яғни 

берілген мәтін үшін сипаттамалардың маңыздылығын көрсететін сандық мәндер. Сәйкесінше, 

жанрды тану процедурасы екі негізгі мәселені шешуді көздейді: тілдік сипаттамаларды ажырату және 

оларды өлшеу алгоритмін құру [3;4]. 

Автоматты түрде веб-құжат жанрын тану жөніндегі жұмыстардан айырмашылығы, бұл 

жобаның екі ерекшелікті қамтиды: 
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1. Келесі қорытындылауға арналған кіріс құжаты TXT форматындағы мәтіндік файл болып 

табылады. Сондықтан HTML-тегтер немесе веб-құжатты форматтаудың кез келген басқа 

қасиеттері параметрлер ретінде қолданыла алмайды. 

2. Басты мақсат адаптивті қорытындылау алгоритмдерін құру болғандықтан, параметрлер 

ретінде тек дәнекер ғана емес, сонымен қатар мазмұндық сөздер де ескерілуі керек. 

Дәнекер сөздер жинақтау теориясы мен практикасында мәтінді талдау процесінде 

ескерілмейтін стоп-сөз ретінде қарастырылады.  

Деректер қоры. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдауда 

табиғаты жағынан ұқсас пәндер (мысалы, экономика және бизнес) оқыту моделіндегі сабақтардың 

бір-бірімен қабаттасып, дәлдіктің төмендеуіне әкеледі. Мұндай жағдайларда, әдетте, мұндай 

сыныптар бір топқа біріктіріледі, содан кейін субклассинг немесе сынып ішіндегі құжаттарды қайта 

жіктеу қолданылады. Бұл автоматты жіктеу жүйесі TFiDF өлшемімен танымал қолдау векторлық 

машинасын қолданады [4;5]. Осы сыныптарға сәйкес әрбір кіріс құжаты оның сол немесе басқа 

сыныпқа жақындығының дәрежесін ескере отырып жіктеледі. Егер құжат екі тақырыпқа жақын 

болса, онда ол сәйкес екі сыныпқа жатады. Егер құжат бірден бірнеше тақырыпқа ұқсас болса, онда 

бұл шу болуы мүмкін [5;3]. 

Осы нұсқадағы модель алдын-ала анықталған бірнеше сыныптарда оқытылады: автомобиль, 

экономика және бизнес, шоу-бизнес және ойын-сауық, отбасы, сән, компьютер ойындары, денсаулық 

және медицина, саясат, меншік, ғылым мен технология, спорт, туризм, саяхат, тамақтар. 

Осы жобада қолданылып жатқан датасет Github жобада (проектіде) 

https://github.com/zamgi/lingvo--classify сілтемесі бойынша орысша жиналған 2013-2014 жылдан 

алынды [6; 1]. Алғашқы нұсқа ретінде әртүрлі бағыттағы 13 сынып алынды, сонымен қатар, осы 

сыныптарды және датасетті қазақ тілінде қолдану үшін Google аудармашы бағдарламасы көмегімен 

аударылды. Алғашқы нұсқа ретінде олар бөлек 13 түрлі файлда орналасқан. Сол файлдарды python 

тілінде оқытып әр сыныптағы құжаттарды "\n" арқылы бөліп алынды [7;106]. Соның арқасында 

орташа есеппен алған 2-3мың құжат әр сыныпта пайда болды. Ал барлық құжаттар саны 22 мыңға 

жуық. Осы құжаттардың ішінен кездейсоқ түрде оқытуға 80%-ы, және тестілеуге 20%-ы алынады. 

Осыдан кейін оны тазалау немесе препроцессинг тәсіліне көшті. Бұл процесте артық символдарды, 

html, тағы да басқа ақпараттың үйретуін қиындатып жіберетін символдар, элементтер алынып 

тасталды. Сонымен қатар 13-ші "Тамақ жасау" сыныбы алынып тасталды, себебі ондағы объекттер 

саны 200-ге жуық болды және ол оқыту барысында керісінше әсер көрсетіп, дәлдікті азайтты. 

 

Әдістерге сипаттама 

Мақала барысында машиналық оқытуға арналған бірнеше алгоритмдерді жанр бойынша 

алынған датасеттің көмегімен оқытып, болжам жасалынады. Ол алгоритмдер қатарына логистикалық 

регрессия, шешім ағашы, кездейсоқ орман, MLPClassifier, AdaBoostClassifier жатады. Осы 

алгоритмдердің нәтижелерін алып, алдағы уақытта салыстырылады. 

Логистикалық регрессия. Негізгі сандық әдіс ретінде логистикалық регрессия (LR) 

қарастырылды. Екі бейресми пилоттық зерттеулер оның сызықтық дискриминация мен сызықтық 

регрессияға қарағанда жақсы нәтиже бергендігін көрсетті [8;63]. Логистикалық регрессия - 

логикалық сілтеме функциясын қолдана отырып, бір немесе бірнеше болжағыш айнымалылардың 

сызықтық комбинациясы арқылы екілік жауап айнымалысын модельдеуге арналған статистикалық 

әдіс 

𝑔(𝜋)  =  𝑙𝑜𝑔(𝜋/(1 −  𝜋)) (1) 

және биномдық кездейсоқ шамамен дисперсияны модельдеу, яғни тәуелді айнымалы журнал 

(π / (1 - π) тәуелсіз айнымалылардың сызықтық комбинациясы ретінде модельденеді. Модельде g (π) 

= xiβ формасы бар, мұндағы π - жауаптың болжамды ықтималдығы (біздің жағдайда белгілі бір 

фасондық мәннің ықтималдығы), xi - бұл мәтін үшін ерекшелік векторы, ал β - салмақ векторы 

функционалды векторлардың матрицасы. Β оңтайлы мәні максималды ықтималдылықты бағалау 

арқылы шығарылады [9;7]. 

https://github.com/zamgi/lingvo--classify
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Екілік шешімдер үшін LR қолдану қарапайым болды. Полимотозды қырлар жанры мен қасы 

үшін әр қырдың әр деңгейіне болжау функциясын дербес есептеді және ең жоғары болжаммен 

санатты таңдады. 

55 айнымалылардың ішіндегі ең дискриминациясы AIC критерийі бойынша біртіндеп артқа 

таңдау арқылы таңдалды. Әрбір екілік дискриминация тапсырмасы үшін айнымалылардың жеке 

жиынтығы таңдалды. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

логистикалық регрессия классификаторының нәтижесін келесі суреттен көре аламыз(1-сурет): 

 
1-сурет. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

логистикалық регрессия классификаторының нәтижесі 

 

Шешім ағашы алгоритмі. Шешім ағашы - бұл тамыр түйінін, бұтақтар мен жапырақ 

түйіндерін қамтитын құрылым. Әрбір ішкі түйін атрибут бойынша тестіні, әр тармақ тест нәтижесін 

білдіреді және әрбір жапырақ түйінінде класс белгісі болады [10;34]. Шешімдер ағашының мәтіндік 

классификаторы ағаштан тұрады, онда ішкі түйіндер сөздермен белгіленеді, олардан тарайтын 

бұтақтар тестілеу құжатын ұсынудағы сөздер салмағы бойынша тестермен белгіленеді, ал парақ 

түйіндері 𝑐𝑖 категориялары бойынша белгіленеді. Мұндай жіктеуіш салмақты рекурсивті сынау 

арқылы 𝑑𝑗 тест құжатын санатқа қосады. Ішкі түйіндерді таңбалайтын сөздер 𝑑𝑗 бейнесінде, 𝑐𝑖  

парағының түйініне жеткенге дейін; осы жапырақ түйінінің жапсырмасы 𝑑𝑗-ге тағайындалады 

[11;178]. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы шешімдер ағашы 

классификаторының нәтижесін келесі суреттен көре аламыз (2-сурет): 

 

 
2-сурет. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы шешімдер 

ағашының классификаторы 

 

Кездейсоқ орман алгоритмі. Кездейсоқ ормандар алгоритмін «кездейсоқ орман» көмегімен 

sklearn кітапханасы арқылы пайдаланылды. Бұл әдіс кездейсоқ шешім ағаштарының санын тудырады 

және оларды модельді сынау кезінде бір-бірімен бірге қолданады. Бұл модельді пайдалану әдетте бір 
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шешім ағашына қарағанда жоғары дәлдікті тудырады, өйткені ол нақты сплиттерге мүмкіндік береді, 

дегенмен сплит санының көп болуына байланысты деректерді артық орналастыру мүмкіндігіне 

әкелуі мүмкін [12;6]. Кездейсоқ орман алгоритмінің алғашқы іске қосылуы 10 кездейсоқ ағашты, 

содан кейін 100 кездейсоқ ағашты және тіпті 1000 кездейсоқ ағашты құру арқылы жүзеге асырылды. 

Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы кездейсоқ орман 

классификаторының нәтижесін келесі суреттен көре аламыз(3-сурет): 

 
3-сурет. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы кездейсоқ 

орман классификаторы 

 

MLPClassifier. MLP - қабатты ациклдік графикамен құрылған, алға жылжитын жүйке желісі 

класы. MLP кем дегенде үш қабаттан және сызықтық емес активациядан тұрады. Бірінші қабатты 

кіріс, екінші қабатты жасырын және үшінші қабатты шығару қабаты деп атайды [13;7]. Үш қабат 

толығымен байланысты, демек жасырын қабаттағы барлық түйіндер басқа қабаттардағы барлық 

түйіндерге қосылады. Кіріс қабаты өңделетін кіріс сигналын алады. Болжау және жіктеу сияқты 

қажетті тапсырманы шығыс қабаты орындайды. Кіріс және шығыс деңгейінің арасында орналасқан 

жасырын қабаттардың ерікті саны MLP-дің шынайы есептеуіші болып табылады. MLP-де мәліметтер 

кіріс бағытынан шығыс қабатқа алға бағытта ағады. MLP қателік функциясына қатысты градиенттің 

түсуін есептеу арқылы салмақтары жаңартылатын backpropagation көмегімен оқытылады. Қолдау 

векторлары немесе Naive Bayes классификаторы сияқты басқа жіктеу алгоритмдерінен 

айырмашылығы, MLPClassifier жіктеу тапсырмасын орындау үшін негізгі нейрондық желісіне 

сүйенеді [14;1033]. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

MLPClassifier-дің нәтижесін келесі суретте көрсетілген (4-сурет): 

 
4-сурет. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

MLPClassifier-дің нәтижесі 

 

AdaBoostClassifier. Жоғары деңгейде AdaBoost кездейсоқ орманға ұқсайды, өйткені олардың 

әрқайсысы орман ішіндегі әр класс ағаштарының соңғы классификация туралы шешімін болжайды. 

Алайда кейбір айырмашылықтар бар. Мысалы, AdaBoost-та шешім ағаштары 1 тереңдікке ие (яғни 2 
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жапырақ). Сонымен қатар, әр шешім ағашының болжаулары модель жасаған соңғы болжамға әртүрлі 

әсер етеді [15;112]. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

AdaBoostClassifier-дің нәтижесін келесі суреттен көре аламыз (5-сурет): 

 

 
5-сурет. Мәтіндер жанрын анықтауға арналған белгілерді зерттеу және талдаудағы 

AdaBoostClassifier -дің нәтижесі 

 

  

Жалпы қолданған датасеттердің негізінде, мәндерге сүйене келе, MLP Classifier-дың тиімді 

екендігі дәлелденді.  Қарастырылып жатқан 12 сыныптың әрқайсысына жеке-жеке көңіл бөлсе:   

1-кесте 

 
Сынып аты Логистикалық 

регрессия 
Шешім ағашы 

алгоритмі 
Кездейсоқ 

орман 
алгоритмі 

MLP 
Classifier 

AdaBoost 
Classifier 

F1 F1 F1 F1 F1 

Автомобиль  0,82 0,52 0,62 0,84 0,53 

Экономика және бизнес 0,76 0,48 0,55 0,75 0,29 

Шоу-бизнес және ойын- сауық 0,91 0,64 0,75 0,90 0,65 

Отбасы 0,87 0,64 0,72 0,88 0,54 

Сән 0,88 0,68 0,76 0,89 0,77 

Компьютер ойындары 0,91 0,70 0,79 0,92 0,79 

Денсаулық және медицина 0,88 0,66 0,82 0,89 0,75 

Саясат 0,79 0,49 0,57 0,78 0,48 

Меншік 0,85 0,67 0,77 0,85 0,74 

Ғылым мен технология 0,79 0,53 0,63 0,81 0,50 

Спорт 0,96 0,78 0,88 0,97 0,83 

Туризм 0,84 0,58 0,67 0,84 0,32 

 

Әрбір сыныпқа жеке-жеке сипаттау арқылы осы алгоритмдердің ішінде, автомобиль сыныбы 

бойынша MLP Classifier, экономика және бизнес сыныбы бойынша логистикалық регрессия 

классификациясы, шоу-бизнес және ойын сауық сыныбы бойынша логистикалық регрессия, отбасы 

сыныбы бойынша MLP Classifier, сән сыныбы бойынша MLP Classifier және басқа сыныптарда 

салыстырмалы түрде MLP Classifier арқылы дәлдігі басқалармен салыстырғанда тиімді болып отыр. 
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Датасетке қолданылған әр әдіс бойынша алынған нәтижелердің (плоттардың) мәндерінде 

көрсетілген алгоритмдердің дәлдіктері бойынша салыстырсақ та, MLP Classifier жақсы нәтиже 

көрсеткенін 2-кестеден көре аламыз. 

2-кесте 
Алгоритм дәлдігі  Логистикалық 

регрессия 

Шешім ағашы 

алгоритмі 

Кездейсоқ 

орман 
алгоритмі 

MLP 

Classifier 

AdaBoost 

Classifier 

micro_avg 0,85 0,61 0,71 0,86 0,57 

 

Бұл мақаланың мақсаты - тілді табиғи өңдеуде жанрды алуан түрлі салада қолдануға 

мүмкіндік жасау. Қалған негізгі техникалық қиындықтар - жаттығу кезінде шамадан тыс қалып 

қоюды болдырмау үшін өзгермелі таңдаудың тиімді стратегиясын табу. Нейрондық желілердің 

өнімділігі орташа және кейбір кемсітушіліктер үшін әлдеқайда жоғары екендігі (өнімділіктің 

өзгергіштігі жоғары болғанымен) шамадан тыс үйлесімділік пен айнымалы өзара әрекеттесудің 

маңызды проблемалар екенін көрсетеді. 

Теориялық жағынан мәтіндер негізіндегі жанрларды өмірде көп қолданылатын сыныптар 

бойынша жасалынды. Мәселені қарастырудың бұл тәсілі әртүрлі жанрлар арасындағы байланысты 

оларды бірлік ретінде қарастырудың орнына анықтауға мүмкіндік береді. Жаңа жанрларды әлі 

көрінбейтін қырлар жиынтығына орналастыру үшін негіз бар. Ақырында, жанрларды қыр-сырына 

қарай бөле отырып, белгілі бір қолдануда қандай жалпы аспект маңызды болатынына назар аудара 

алады.  
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Исследование и анализ признаков для выявления жанров текстов 
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В статье рассматриваются алгоритмы, которые можно использовать при изучении и анализе символов 

для определения жанра текстов. Существуют различия в определении жанра текстов. Алгоритм также 

определяется описанием текста, удалением ненужных символов, оставлением только текста и сравнением его с 

базой данных. В статье описан практический метод автоматического распознавания жанра текста по всем 

параметрам. Сравнивая алгоритмы логистической регрессии, дерева решений, случайного леса, MLPClassifier, 

AdaBoostClassifier,  GaussianNB, рассматривался выбор наиболее важных параметров для текстов. Определение 

жанра текстов сейчас актуально во всех сферах информационного общества. 

Ключевые слова: Жанр текста, исследование символов, алгоритмы машинного обучения, 

логистическая регрессия, дерево решений, случайный лес, MLPClassifier, AdaBoostClassifier. 

 

 

Feature selection for automatic detection of text genre 
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This article discusses the algorithms that can be used in the study and analysis of symbols to determine the 

genre of texts. There are differences in defining the genre of texts. Algorithm is also defined by describing the text, 

removing unnecessary characters, leaving only the text, and comparing it with the database. The article describes a 

practical method of automatic recognition of the text genre based on all parameters. Comparing the logistics regression, 

solution tree, random forest, MLPClassifier, AdaBoostClassifier, svm, GaussianNB algorithms, the choice of the most 

important parameters for the texts was considered. Defining the genre of texts is now relevant in all areas of the 

information society. 

Keywords: Text genre, symbol research, machine learning algorithms, Logistic regression, solution tree, 

random forest, MLPClassifier, AdaBoostClassifier. 
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К ВОПРОСУ О ПРОБЛЕМАХ УПРАВЛЕНИЯ ФУНКЦИОНИРОВАНИЕМ 

ИННОВАЦИОННОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ РЕГИОНОВ В КОНТЕКСТЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

ЭКОНОМИКИ НА ПРИМЕРЕ ВОЛОГОДСКОЙ ОБЛАСТИ 
1
 

 

Д.Ю. Саханевич 

Федеральное государственное бюджетное учреждение науки 

«Вологодский научный центр Российской академии наук» (ФГБУН ВолНЦ РАН), г. Вологда, 
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Элементы социально-экономической системы функционируют в динамике, которой соответствуют 

периоды подъёма и спада эффективности деятельности. Спадам присущи проблемы (препятствия), которые 

встречаются и в функционировании инновационной инфраструктуры как одного из элементов системы. В 

статье систематизированы проблемы функционирования инновационной инфраструктуры для ускорения 

выхода из ситуации спада. Цель достигнута через анализ систем управления и регулирования инновационной 

инфраструктуры посредством изучения стратегических документов планирования, эффективности их 

реализации на практике и выявления их соответствия действительности в рамках происходящей цифровизации. 

Исследование проведено с использованием методов обобщения, систематизации, сравнения. 

Ключевые слова: инновационная инфраструктура, структура, функционирование, проблемы 

управления инновационной инфраструктурой, Вологодская область. 

 

 

 

Введение 

Изменение экономики в целом и в отдельности её частей в условиях цифровизации ставит 

перед государством и общественностью дискуссионный вопрос, заключающийся в следующем. 

Каким образом достигнуть лидерства в научном, научно-технологическом и инновационном 

направлениях за счёт использования имеющихся ресурсов?  

Изменения представляют собой сложный и поэтапный процесс. Реализация каждого этапа 

связана с осуществлением системной деятельности каждого участника на пути цифровизации [1;184]. 

Достижение системности развития становится возможным в рамках взаимодействия всех участников. 

Так, коллектив авторов [2;70 и 3;163] указывают на необходимость координации действий всех 

органов государственного управления с одной стороны, и интеграции всех заинтересованных сторон 

в процессе внедрения инноваций, привлечения инвестиций, создания условий, способствующих 

инновационному процессу и его развитию, с другой стороны. Об этом пишет и [4;117], указывая на 

взаимодействие как одно из направлений региональной политики, обеспечивающее поступательное и 

сбалансированное социально-экономическое развитие территорий (в частности, регионов). Более 

подробно о взаимодействии пишет [5;1310]. Однако налаживание этого процесса становится 

затруднительным, если отсутствует эффективная координация взаимодействия участников и как 

следствие - слаженная и структурированная работа над научными, научно-технологическими и 

инновационными проектами, мероприятиями, программами и т.д.  

 

Описание проблемы 

Для формирования системности взаимодействий участников экономики (в т.ч. 

инновационной инфраструктуры) требуется посредник-координатор [6;52]. Им, на наш взгляд, в 

рамках существующей системы развития экономики (в частности в направлениях инновационного, 

технологического предпринимательства и т.д.) являются объекты инновационной инфраструктуры. 

Однако, как и другие системы, инновационная инфраструктура (ИИ) также требует 

совершенствования по причине разнообразных проблем, возникающих при её функционировании. 

 

Обзор литературы 

                                           
1
 Статья подготовлена в рамках темы государственного задания №0168-2019-0007 «Обеспечение конкурентоспособности регионов в 

условиях научно-технологических изменений и цифровизации экономики» 
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Для решения поставленной проблемы совершенствования инновационной инфраструктуры в 

рамках разрешения затруднений в её функционировании в исследовании проводилось изучение 

следующего материала. Для характеристики инновационной инфраструктуры как объекта 

исследования были рассмотрены работы [7-9]. В рамках анализа вклада инновационной 

инфраструктуры в развитие взаимодействия в научно, научно-технологическом и инновационном 

направлениях в регионе изучены работы [10-12], где в том числе представлены проблемы социально-

экономической системы, в решении которых должна участвовать инновационная инфраструктура. 

Для исследования проблем функционирования инновационной инфраструктуры обобщены 

результаты исследований [13-14], а также проанализированы  стратегические документы 

планирования, отражающие положения о инновационной инфраструктуре. 

 

Цель и задачи исследования 

Цель статьи заключается в выделении проблем управления функционированием 

инновационной инфраструктуры регионов в условиях цифровизации экономики на примере анализа 

Вологодской области. 

Поставлены следующие задачи:  

 дать характеристику сущности инновационной инфраструктуры: место в социально-

экономической системе, структура, функции и др.; 

 систематизировать проблемы функционирования инновационной инфраструктуры. 

 

Методология исследования 

Исследование проведено с использованием методов обобщения изученного в рамках 

поставленной цели и задач материала об инновационной инфраструктуре (понятие, структура и др.), 

метода сравнения в рамках анализа стратегических документов, связанных с функционирование 

инновационной инфраструктуры, и позиций авторов об объекте исследования. А также в 

исследовании применён метод систематизации при представлении результатов исследования проблем 

инновационной инфраструктуры и возможностей их решения.  

Научная новизна исследования заключается в обобщении проблем в рамках 

функционирования инновационной инфраструктуры в условиях цифровизации для акцентирования 

внимания на причинах замедленных темпов роста инновационной активности территорий. 

Практическая значимость заключается в возможности применения представленных 

материалов при разработке мероприятий по выстраиванию взаимодействий участников социально-

экономической системы с таким её элементом как инновационная инфраструктура, а также при 

совершенствовании регулирования деятельности данного элемента органами государственной власти 

различных территорий, руководителями организаций и т.д. Главным образом, учёт материалов 

необходим для стимулирования объектов, содействие которым оказывают субъекты инновационной 

инфраструктуры и достижения лидирующих позиций в научном, научно-технологическом и 

инновационном направлениях. 

 

Результаты исследования 

Перейдём к рассмотрению сущности инновационной инфраструктуры, её структуры и 

функционального назначения. Для этого были изучены материалы таких исследователей как: 

Филиппова Г.В. и Халатева С.Р. [10,15], которые рассматривают проблемы управления в рамках 

цифровизации на государственном уровне; Шестак В.П. и Яшина Н.И., которые приводят результаты 

анализа регионального управления и развития инновационной инфраструктуры [11,16], а также 

Винслава Ю.Б. и Матвиенко И.И. как авторов рассматривающих развитие инновационной 

инфраструктуры с учетом разных факторов воздействия на субъекты инновационной 

инфраструктуры и объекты содействия в рамках системы управления и регулирования [7,12]. 

Инновационная инфраструктура представляет собой элемент социально-экономической 

системы региона [8;204]. Её место в регионе представлено на рисунке 1. В контексте региона 

инновационная инфраструктура активизирует, стимулирует и способствует развитию инновационной 

деятельности [9;220]. В свою очередь, инновации выступают и фактором развития данных систем, а 

также их составляющих. Это происходит следующим образом. 

В рамках необходимости перехода на новый этап развития всего общества установлены 

направления достижения цифровой экономики, которые должны приниматься во внимание в рамках 
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регионального развития. Например, организационно-правовое, связанное с созданием документов 

регионального уровня для реализации соответствующей программы в отношении цифровой 

экономики. Регионы, в свою очередь осуществляют достижение значений показателей по 

соответствующим направлениям через регулирование функционирования собственной социально-

экономической системы. В рамках социально-экономической системы создаются условия для 

стимулирования, в том числе посредством активизации деятельности инновационной 

инфраструктуры. Деятельность последней связана с содействием и обслуживанием предприятий в 

направлении инновационного развития, что в конечном итоге приведет к повышению доли 

производства и экспорта высокотехнологичной продукции или предоставления услуг. 

 

 
Рис.1.1 Место инновационной инфраструктуры в социально-экономической системе при 

переходе к цифровой экономике 

Источник: составлено автором на основе [17;35] 

Инновационная инфраструктура состоит из составляющих (в том числе субъектов 

инновационной инфраструктуры), которые организуют, стимулируют объекты, оказывают 

содействие в инновационном развитии, и способствуют, тем самым, увеличению инновационного 

потенциала в процессе взаимодействия и оказания поддержки развивающимся предприятиям (или 

объектам, не относящимся к субъектам инновационной инфраструктуры, но взаимодействующим с 

ней). Главным образом, выполнение своих функций инновационная инфраструктура осуществляет в 

процессе участия в создании, внедрении и распространении инноваций/инновационных технологий 

[13;68]. Её структура представлена в таблице 1. 

 

Таблица 1. Структура инновационной инфраструктуры в условиях цифровизации 

№ 
Подсистема с группами 

субъектов*  
Составляющие  

1 Финансовая 

организации-участники инвестиционного обеспечения инновационной 

деятельности (бизнес-ангелы, посевные фонды, венчурные инвесторы и 

фонды, государственные программы поддержки, ассоциации бизнес-

ангелов, грантовые фонды, банки и финансовые организации, союзы 

бизнес ангелов) 

2 Кадровая 

организации, задействованные в научной сфере и способствующие 

инновационной деятельности, а также обеспечивающие подготовку и 

переподготовку кадров (научно-образовательные учреждения узкой 

специализации, научно-информационные и тренинговые центры 

(коучинг)) 

3 Производственно-технологическая, включая: 

Изменения в рамках процесса цифровизации, фундаментом которого 

являются инновации 

Изменения в рамках процесса цифровизации, фундаментом которого 

являются инновации 

Социальная подсистема Экономическая подсистема 

 Экологическая подсистема 

Инновационная 

Результат функционирования ИИ: преумножение 

знаний и инноваций 
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Участники-менторы 

процесса воплощения 

инноваций 

организации или их части, осуществляющие вспомогательные функции 

(содействие в выстраивании технологических и организационных 

цепочек) в производстве инноваций**(научно-исследовательский центр, 

центр коллективного пользования научным оборудованием, лаборатории 

моделирования и прототипирования, наукограды/технополисы как 

объединения организаций по предоставлению научно-производственного 

комплекса, центры контроля качества и сертификации, инжиниринговые 

центры, организации разработчиков программного обеспечения банков 

данных о разработках и знаниях) 

Участники обеспечения 

ресурсами процесса 

воплощения инноваций  

организации или их части, участвующие в формировании ресурсной базы 

для создания инноваций, в том числе ответственные за привлечение 

инвестиций (промпарки) 

4 

Информационная, включая: 

Экспертно-консалтинговая  

Организации или их части, осуществляющие консультационные, 

экспертные услуги или услуги переквалификации персонала; 

(инновационно-технологические подразделения на базе высших учебных 

заведений, бизнес-инкубаторы, экспертные и консалтинговые 

организации, консультационные агентства) 

организации и части предприятий, ответственные за распространение и 

продвижение инноваций (технопарки, центры трансфера технологий, 

центры развития и поддержки предпринимательства, конгресс-

центры/конференц-центры, специализированные СМИ в области 

инноваций как в электронном, так и в печатном виде, центр кластерного 

развития, бизнес-акселератор) 

Организационно-

управленческая 

организации, их части, обеспечивающие регулирование инновационной 

деятельности на федеральном, региональном уровне в государственных 

органах 

Примечание:  

*группа субъектов инновационной инфраструктуры – это составляющие, которые представляют структурные 

единицы, целиком составленные из более тесно связанных друг с другом составляющих меньшего размера (в 

данном случае, организаций) 

**без учёта ресурсного обеспечения, с обозначением только технологической стороны производства (затраты 

на производственный процесс, патенты, технологии и приведение их в работоспособность и т.д.) 

Источник: составлено автором 

 

Данная структура включает как составляющие предшествующего исторического этапа 

развития инновационной инфраструктуры (до цифровизации), так и новые. Среди которых: 

лаборатории моделирования и прототипирования
2
, инжиниринговые центры

3.
и др. Также, отмечая 

изменения в организационной структуре инновационной инфраструктуры стоит сказать о 

трансформации некоторых её процессов –  коммуникации между составляющими и объектами её 

воздействия (малыми и средними предприятиями, например). Данные процессы адаптированы к 

условиям информатизации – присутствуют технологии обмена данными (сайты, платформы, и т.д.), 

но они малоэффективны при влиянии такого фактора как инновационная активность 

(заинтересованность бизнеса в развитии в направлении инновационной деятельности). 

Составляющие социально-экономической системы имеют собственное устройство, обладают 

характеристиками, которые позволяют их отнести к той или иной группе участников экономики 

страны. Среди таких характеристик: основные выполняемые функции, организационно-

управленческая форма, уровень функционирования в организационном устройстве системы 

управления и регулирования деятельности экономических участников (федеральный, региональный и 

т.д.), направление деятельности и этап развития в сравнении с другими субъектами экономики и др. 

Однако, как и все структурные элементы – участники социально-экономической системы (и не 

только её), в том числе составляющие инновационной инфраструктуры, подвержены различным 

воздействиям внешней среды и сталкиваются с препятствиями при выполнении собственной 

                                           
2
 Лаборатории по разработке и созданию функциональных прототипов деталей и узлов в области машиностроения, исследование и 

внедрение в машиностроительные предприятия перспективных технологий изготовления мастер  
3 Организации по оказанию инжиниринговых услуг; технических консультационных услуг, связанных с разработкой и подготовкой 

производственного процесса и обеспечением нормального хода процесса производства и реализации продукции, в том числе 

проектирование их в виртуальном пространстве с помощью цифровых (аддитивных) технологий  
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деятельности внутри организаций (доказательством существования проблем служат результаты 

опросов). Все эти препятствия могут замедлять развитие инновационной инфраструктуры. Их 

существование определено неэффективным планированием, которое осуществляется в т.ч. 

субъектами инновационной инфраструктуры. Некоторые авторы [15;387] утверждают, что без 

эффективного государственного управления (в том числе включающего планирование) ни одна 

страна, даже при условии избыточного финансирования в направлении цифровизации не сможет 

достигнуть желаемых результатов определённых плановых показателей в рамках развития научной, 

научно-технологической и инновационной деятельности (указанных в национальных стратегиях, 

программах и т.д.). Авторы акцентируют внимание на том, что для выполнения поставленных целей, 

в том числе построения цифровой экономики, следует налаживать эффективную систему управления, 

инвестировать в персонал, демонстрировать успешные примеры внедрения цифровых технологий и 

продолжать усовершенствование организационного устройства – проводить регулирование. 

Активизация деятельности субъектов инновационной инфраструктуры – одна из целей 

цифровизации, для достижения которой следует устранять или снижать воздействие существующих 

проблем, которые препятствуют её развитию. Такую цель можно обосновать тем, что модернизация 

начинается всегда с источника, которым в построении цифровой экономики может стать 

инновационная инфраструктура. 

Представим результаты исследования причин неэффективности функционирования 

инновационной инфраструктуры, которые возникают как внутри её, так и при взаимодействии с 

внешней средой (табл. 2). Отметим, что исследование проведено на данных по РФ, в частности в 

рамках изучения нормативно-правовой документации Вологодской области (как субъекта РФ 

являющейся примером недостаточного стимулирования предпринимательской деятельности) в 

направлении научного, научно-технологического и инновационного развития. 

 

Таблица 2. Проблемы управления функционированием инновационной инфраструктуры, которые 

могут проявляться на различных территориях 

Характер 

проблем 
Проблема Комментарий 

Специфика проблем в 

контексте цифровизации 

экономики 
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р
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) 

1. Проблема 

представленности 

различных субъектов 

ИИ 

Проявляется в отсутствии 

сбалансированности по количеству 

субъектов инновационной 

инфраструктуры; 

Связана с нормативно-правовым 

законодательством стран в рамках 

предоставления поддержки и оказания 

стимулирования всем субъектам 

социально-экономической системы, 

развивающимся в инновационном 

направлении, создания 

приорганизационные субъекты 

инновационной инфраструктуры 

(например, создание филиала 

универсистета, который относился бы 

по своему функциональному 

назначению к субъекту инновационной 

инфраструктуры и имел бы 

обособленную организационно-

правовую форму) 

Низкая цифровая 

грамотность общества о 

функционировании 

инновационной 

инфраструктуры, 

проявляющаяся в 

отсутствии 

осведомленности об 

организации 

деятельности субъектов 

ИИ и об их наличии. 

Последняя проблема 

связана ещё и с 

отсутствием 

достаточного цифрового 

взаимодействия самих 

субъектов 

инновационной 

инфраструктуры в 

рамках обсуждения 

основных проблем и их 

конкретизации для 

решения на 

региональном и более 

высоких уровнях.  

2. Проблема 

накопления и 

применения опыта 

Проявляется в отсутствии исследований 

и разработок по совершенствованию 

организационной деятельности, в 

отсутствии сравнения опыта 

Отсутствие возможности 

анализа опыта других 

регионов, в том числе 

через налаживания 
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выстраивания взаимодействий и 

предоставления услуг как между 

субъектами инновационной 

инфраструктуры в рамках одной страны, 

так и между странами для повышения 

уровня менеджмента в организации, на 

предприятии 

коммуникаций с 

помощью цифровых 

технологий для развития 

инновационны/цифровых 

проектов и их 

аналогичного 

воплощения, по причине 

недостаточного 

информационного и 

технологического 

обеспечения (например, 

достаточно 

структурированной 

информационной базы о 

функционировании 

каждого субъекта ИИ)  

3. Проблема 

продолжительности 

участия субъектов 

инновационной 

инфраструктуры в 

инновационных 

проектах подопечных 

объектов 

Проявляется в разнице временных рамок 

продолжительности инновационных 

проектов в разных странах и времени 

привлечения субъектов инновационной 

инфраструктуры к участию в них. 

Связана с основными функциями 

субъектов инновационной 

инфраструктуры и активностью 

объектов инновационного развития в 

обращении за помощью в разных 

вопросах. 

Отсутствие необходимых 

цифровых платформ для 

обеспечения контроля и 

регулирования проектов, 

проводимых субъектов 

ИИ, в том числе 

позволяющих оценить 

продолжительность и 

активность субъектов 

ИИ в разных 

инновационных проектах 

4. Прочие 

проблемы 

- - 
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1. Проблема 

финансирования 

Проявляется в соотношении сумм 

частной и государственной поддержки 

научных, научно-технологических и 

инновационных направлений развития; 

Связана с такими показателями как: 

доля исследователей и разработчиков; 

доля различных форм собственности, 

финансируемых из разных источников и 

др. 

Недостатки 

информированности о 

существующем 

финансировании по 

причине разрозненности 

документов, отсутствие 

их структурированности 

на единой 

информационной 

площадке или платформе 

2. Проблема 

конкретизации и 

нормативно-правового 

обеспечения 

функционирования 

субъектов 

инновационной 

инфраструктуры 

Проявляется в недостаточной 

систематизации нормативно-правового 

обеспечения по функционированию 

субъектов инновационной 

инфраструктуры, а также их создания и 

т.д. 

Связана с дефицитом или избытком 

нормативно-правовой документации, 

что затрудняет активизацию и 

стимулирование организаций 

(предприятий) к созданию и 

эффективному функционированию 

приорганизационных и других 

субъектов инновационной 

инфраструктуры 

Недостатки 

выстраивания 

коммуникаций между 

субъектами ИИ и 

другими 

заинтересованными в 

инновационном развитии 

сторонами с органами 

власти с помощью 

цифровых технологий, 

ускоряющих процессы 

обработки данных в 

нормативно-правовых 

актов на разных уровнях 

(региональный, 

федеральный и др.) 

3. Проблема 

исторического 

характера 

Проявляется на этапах инновационного 

развития стран, в уровне развития 

инновационной инфраструктуры и 

заинтересованности государства 

участвовать в развитии данной системы 

Связана с количеством субъектов 

Отсутствие 

необходимого 

информационного и 

технологического 

обеспечения субъектов 

ИИ (например, 
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инновационной инфраструктуры и их 

опытом функционирования на той или 

иной территории, отражающих в 

показателях эффективности 

деятельности предприятий 

достаточно 

структурированной 

информационной базы о 

функционировании 

каждого субъекта ИИ) 

для изучения опыта 

других регионов, в том 

числе в разрезе 

эволюционных этапов 

становления развития 

ИИ 

4. Прочие проблемы - - 

Источник: Составлено автором на материалах [14], где приведено сравнение Германии, США, Японии и Китая 

(как обладающих наиболее сильными экономиками в мире) на основе метода критериев (в виде 

количественных и качественных характеристик) в разрезе содержания инновационных инфраструктур и 

характеризующих их различия показателей. 

 

Данные проблемы встречаются и при функционировании инновационной инфраструктуры и 

на других территориях, отличной от представленной в статье далее. В Вологодской области 

инновационная инфраструктура представлена рядом организаций
4
. Однако структурировать их на 

подсистемы невозможно т.к. присутствует проблема представленности различных субъектов и их 

сбалансированности по функциональному назначению (несколько организаций выполняют одни и те 

же задачи), сложность их разделения на соответствующие подсистемы из-за проблемы 

конкретизации в нормативно-правовом обеспечении описательной характеристики тех или иных 

организаций инновационной инфраструктуры. Следовательно, эти проблемы затрудняют изучение и 

совершенствование инновационной инфраструктуры и приводят к необходимости их поэтапного 

разрешения. Также стоит отметить, что присутствие проблем представленности и 

сбалансированности рынка услуг инновационной инфраструктуры определяет проблемы внедрения и 

использования инноваций. Это отражается и в исследуемой нами Вологодской области, где, исходя 

из показателей
5
 (внутренние текущие затраты на научные исследования и разработки по видам работ, 

млн.руб., внутренние затраты на научные исследования и разработки по областям науки, внутренние 

текущие затраты на научные исследования и разработки по видам затрат, а также разработанные 

передовые производственные технологии), характеризующих инноваций и их внедрение в 

деятельность предприятий выявлены следующие тенденции. В 2019 году в Вологодской области 

больше затрат приходилось на работы, связанные с разработками (37%) и прикладными 

исследованиями (36%), преимущественно в технических (59%) и общественных (23%) областях 

науки, что предполагает их дальнейшее внедрение и распространение Однако, обращая внимание на 

виды затрат, можно отметить большую долю по оплате труда (74%), и меньшую их долю на 

приобретение оборудования (2%). А также принимая во внимание объём разработанных передовых 

технологий, который мал (12 ед., что составляет всего 0,74% от всех разработок по России), можно 

сделать вывод о том, что в Вологодской области преобладают инновации на этапе их 

документирования, а не внедрения и трансфера технологий. Следовательно, организации 

инновационной инфраструктуры не стимулируют в должной мере предприятия к внедрению 

инноваций, а лишь содействуют получению финансовой поддержки. 

Исследование наличия указанных в таблице проблем необходимо разным территориям для 

установления цели – активизации и стимулирования развития инновационной инфраструктуры как 

инструмента достижения инновационной активности. Однако для определения особенностей тех или 

иных инновационных инфраструктур и выбора соответствующих инструментов стимулирования их 

                                           
4
 Автономная некоммерческая организация поддержки предпринимательства «Агентство Городского Развития»; Автономная 

некоммерческая организация «Агентство развития предпринимательства и инвестиций Вологодской области «Мой бизнес»; Подразделения 

Федерального государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Вологодский государственный 

университет» - Региональный Центр поддержки технологий и инноваций и Вологодская областная общественная организация 
«Всероссийское общество изобретателей и рационализаторов»; ФГБОУ ВО «Череповецкий государственный университет» и, в частности, 

его подразделения – Центр «Дом научной коллаборации на базе Череповецкого государственного университета», Пространство 

коллективной работы «Точка кипения Череповецкого государственного университета», Региональный научно-технический центр (РНТЦ), 
Центр развития бережливого производства и Независимый аттестационно-методический центр (НАМЦ), и др. 
5
 Показатели и соответствующие им данные сформированы на основе Сборника «Регионы России. Социально-экономические показатели 

2020» // Федеральная служба государственной  статистики, 2019. https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 03.03.2021) 
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развития требуется детальное рассмотрение систем управления и регулирования инновационной 

деятельностью на исследуемой территории (субъекте, области, регионе, стране и т.д.). Такое 

исследование было проведено на примере РФ. Так, была рассмотрена нормативно-правовая 

документация, в частности – документы стратегического планирования управления и регулирования 

инновационной деятельности. Такое исследование обусловлено тем, что в рамках собственного 

анализа трактовок системы управления и регулирования, была выявлена взаимосвязь данных 

процессов (управления и регулирования) с нормативно-правовым обеспечением, а оно является 

частью планирования, которое выстраивается в странах через государственную власть путём 

горизонтальной и вертикальной интеграции всех элементов государственного стратегического 

планирования от макроуровня до муниципальных образований и городских поселений [12;20]. 

Результатом планирования служат документы в виде разнообразных нормативно-правовых актов и 

др.. Они являются частью структурирования теоретических аспектов и, соответственно, исполнение 

документов на практике привносит в классификации проблем - новые. Поэтому исследование 

нормативно-правового обеспечения является важным. 

Изучение материалов стратегических документов планирования на разных уровнях 

управления – федеральном, региональном, муниципальном), на примере РФ, при исследования 

управления и регулирования деятельности инновационной инфраструктуры позволило выявить 

проблемы, представленные в таблице 3. 

 

Таблица 3 – Проблемы в управлении и регулировании инновационной инфраструктурой по уровням 

планирования* 
Уровень 

управления и 

регулирования 

Проблема, требуемая решения 

Возможности для решения 

проблем в контексте 

цифровизации экономики 

Федеральный 1. Недостаточная конкретизация документации о 

научном, научно-технологическом и инновационном 

развитии в отношении существующей инновационной 

инфраструктуры по таким аспектам как: понятие, 

организационная форма собственности; структура 

Выстраивание коммуникации 

на цифровых платформах для 

структурирования разных 

позиций и их ранжирования по 

частоте упоминания для 

отбора и учёта их при 

осуществлении изменений в 

нормативно-правовой 

документации и др. 

2. Отсутствие необходимого структурирования 

информации о существующей поддержке по группам 

предприятий: малое, среднее, крупное 

Структурирование единой 

информационной базы на 

странице информационной 

платформы, площадки, сайта и 

др. с отсылками на 

первоисточники о 

возможностях получения 

финансирования  

3. Недостаточная конкретизация основ 

поддержки в документации планирования для 

субъектов инновационной инфраструктуры, влияющей 

на активизацию предпринимательства в научном, 

научно-технологическом и инновационном 

направлении развития 

Изменение или указание 

инструментов поддержки 

субъектов ИИ, а также 

объектов (которым оказывает 

содействие ИИ) в нормативно-

правовой документации на 

основе структурированного 

материала в информационной 

базе, а также её актуализация 

вначале в цифровом формате, а 

затем в бумажном, поскольку 

последний процесс более 

длительный. 

Региональный  1. Отсутствие стимулирование регионов к 

совершенствованию инновационной инфраструктуры в 

отношении сбалансированности количества её 

организаций (решение проблем избытка или дефицита 

Формирование статистической 

базы о функционирующих 

составляющих инновационной 

инфраструктуры для 

построения цифровой карты и 
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организаций инновационной инфраструктуры) для 

сокращения различий между территориальными 

единицами 

дальнейшей оценки 

обеспеченности регионов и 

территорий составляющими 

ИИ 

2. Неэффективное информационно-

аналитическое взаимодействие между органами власти, 

бизнесом и обществом в научном, научно-

технологическом и инновационном направлении 

развития 

Выстраивание коммуникации 

на цифровой платформе за 

счёт налаживания виртуальных 

взаимосвязей по обсуждаемым 

(далее структурированным) 

вопросам, предоставляемым 

органам власти для изменения 

в нормативно-правовой 

документации 

Муниципальный В «Стратегия социально-экономического развития Вологодской области на период до 

2030 года» на стр. 1 в п. 1 «Характеристика Стратегии»  прописано, что данный документ 

обеспечивает согласованность действий органов государственной власти области, 

органов местного самоуправления в долгосрочной перспективе. Следовательно, для 

организации управления на муниципальном уровне используются положения 

регионального законодательства. Этот факт подтверждает и Закон Вологодской области 

от 05.07.2012 №2810-ФЗ «О научной (научно-исследовательской) и научно-технической 

деятельности и государственной поддержке инновационной деятельности в Вологодской 

области, где указано, что «Финансовое обеспечение научной, научно-технической и 

инновационной деятельности в Вологодской области осуществляется за счет средств 

областного бюджета в пределах ассигнований, предусматриваемых на данные цели 

законом области об областном бюджете на очередной финансовый год и плановый 

период». 

Примечание: *Федеральный уровень рассмотрен на примере РФ; региональный и муниципальный на примере 

Вологодской области по причине необходимости совершенствования инновационной инфраструктуры именно 

в данном регионе. Однако, нормативно-правовые документы в области научной, научно-технологической и 

инновационной деятельности отдельно по субъектам муниципального уровня в Вологодской области не были 

выявлены. 

Источник: составлено автором 

 

Результаты анализа нормативно-правовой документации
6
 на предмет наличия: понятия 

«инновационной инфраструктуры», описания характеристик её составляющих, а также 

регулирующих инновационную деятельность отдельных документов и т.д. позволило сделать 

следующие выводы. Они представлены далее:  

1. Отмечено, что встречаются лишь упоминания об инновационной инфраструктуре, 

однако напрямую понятие не отражено. Примером является Федеральный закон «Об инновационных 

научно-технологических центрах и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ» от 

25 июля 2017 года. В этом документе в разделе, посвященном основным понятиям, имеются указания 

на отдельные объекты инновационной инфраструктуры, приводятся их понятия (инновационный 

научно-технологический центр и др.). Или же документ «Постановление Правительства РФ от 

09.04.2010 № 218 «Об утверждении Правил предоставления субсидий на развитие кооперации 

российских образовательных организаций высшего образования, государственных научных 

учреждений и организаций реального сектора экономики в целях реализации комплексных проектов 

по созданию высокотехнологичных производств» в подпрограмме «инфраструктура научно, научно-

технической и инновационной деятельности», где указание на инновационную инфраструктуру 

существует, но помимо описанных нами ранее субъектов, добавлены объекты, деятельность которых 

                                           
6
 В рамках исследования были проанализированы такие документы как: Указ Президента РФ от 18.06.2012 N 878 (ред. от 22.11.2016) «О 

Совете при Президенте Российской Федерации по модернизации экономики и инновационному развитию России» (вместе с «Положением 

о Совете при Президенте Российской Федерации по модернизации экономики и инновационному развитию России»); Указ Президента РФ 

«О Стратегии научно-технологического развития РФ; Федеральный закон «Об инновационных научно-технологических центрах и о 
внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ» от 25 июля 2017 года; Постановление Правительства РФ от 09.04.2010 № 218 

«Об утверждении Правил предоставления субсидий на развитие кооперации российских образовательных организаций высшего 

образования, государственных научных учреждений и организаций реального сектора экономики в целях реализации комплексных 
проектов по созданию высокотехнологичных производств», Стратегия социально-экономического развития Вологодской области на период 

до 2030 года, Закон Вологодской области от 05.07.2012 №2810-ФЗ «О научной (научно-исследовательской) и научно-технической 

деятельности и государственной поддержке инновационной деятельности в Вологодской области и другие 
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направлена на создание доступа к оборудованию общего пользования или обеспечение доступности 

информации и кооперации между указанными ранее составляющими и находящимися с ними в 

коммуникации объектами, а не только те, которые содействуют в выстраивании взаимосвязей.  

2. Указания на регулирование инновационной инфраструктуры приведены в косвенном 

виде и не связаны напрямую с теми или иными организациями инновационной инфраструктуры. 

Установлено, что во многих документах прописаны аспекты регулирования деятельности таких 

субъектов, как: государственные академии наук и другие образовательные организации по 

воспроизводству кадров, аттестационные комиссии, организации инновационного характера в общем 

виде, без описания их характеристик и т.д. Регулирование задается через цели и задачи, а также в 

рамках разных форм взаимодействия (по договору, контракту, в рамках созданного союза и т.д.), 

представленных ранее участников и устанавливается принципами отношений в инновационной 

деятельности. 

3. Также в документах стратегического планирования не акцентируется внимание на 

формах организационной деятельности, в рамках которых могут функционировать субъекты 

инновационной инфраструктуры. Данная информация значительно упростила бы подход к 

выстраиванию регулирования и развития исследуемых организаций. 

Указанные проблемы в отношении нормативно-правового обеспечения функционирования и 

развития субъектов инновационной инфраструктуры продолжаются при реализации стратегического 

планирования на практике. К ним относятся сложность организации деятельности субъекта 

инновационной инфраструктуры (неосведомленность граждан о реализуемых планах и их 

возможностях в рамках достижения поставленных государством целей); трудоёмкость 

структурирования нормативно-правового обеспечения организационной деятельности 

(множественность нормативно-правовых документов планирования; недостаточная конкретизация 

документов планирования при управлении предметом исследования – инновационной 

инфраструктуры); проблема активности в получении поддержки как материальной, так и 

нематериальной субъектами инновационной деятельности, проблема выбора инструментов 

стимулирования из-за неэффективного взаимодействия по выстраиванию взаимосвязи между 

участниками социально-экономической системы и субъектами инновационной инфраструктуры и др.  

Так, про то, что различие в соотношении документов разных уровней приводит к 

возникновению проблемы трудоемкости в структурировании нормативно-правовой документации, 

пишут [16;121]. Они характеризуют её как проблему избытка количества правовых актов, которая 

порождает сложность их понимания и согласованности. И стоит отметить, что данная проблема 

может иметь две стороны. Во-первых, отсутствие стратегических документов на муниципальном 

уровне и их дефицит на региональном уровне заставляют задумываться об отрицательной стороне - 

отсутствии желания нижестоящих уровней правовой инновационной инфраструктуры участвовать в 

выстраивании инновационного пути развития, в том числе совершенствовать управление системой 

инновационной инфраструктуры. Во-вторых положительная сторона - небольшое количество 

документов на региональном уровне упрощает процедуру их структурирования, а также 

конкретизации положений этих документов Примером второй стороны является Вологодская 

область, где о научно, научно-технологическом и инновационном развитии сформированы несколько 

нормативно-правовых актов
7
, и основное их содержание различается (цель, задачи) . Анализ данных 

документов области позволил сделать вывод об их соответствии нормативно-правовым актам 

федерального уровня. 

Про проблему активности в получении поддержки как материальной, так и нематериальной 

субъектами инновационной деятельности также пишет [11;807]. Утверждается, что льготы на 

прибыль для таких участников как бизнес-инкубаторы или акселераторы нецелесообразны, 

поскольку их прибыль часто отсутствует. Это проблема связана с пониманием организационного 

устройства субъектов инновационной инфраструктуры т.к. часто их организационная форма не 

предусматривает получение прибыли, а развитие требует денежных вложений. Следовательно, 

существует необходимость изменений нормативно-правовой документации в области инновационной 

                                           
7
 Выявленные нормативно-правовые акты: Стратегия социально-экономического развития Вологодской области на период до 2030 года, 

Закон Вологодской области от 05.07.2012 №2810-ФЗ «О научной (научно-исследовательской) и научно-технической деятельности и 

государственной поддержке инновационной деятельности в Вологодской области; Постановление правительства области от 14 ноября 2016 

года № 1012 
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деятельности на предмет учёта особенностей организационной формы собственности субъектов 

инновационной инфраструктуры для предоставления им поддержки. 

Подтверждается и существование проблемы дифференциации предоставляемых услуг 

инновационного характера и сбалансированности количества субъектов инновационной 

инфраструктуры. Эта проблема проявляется в отсутствии в ряде регионов составляющих 

инновационной инфраструктуры (а именно, промышленных парков, бизнес-инкубаторов и бизнес-

акселераторов, кластеров, коворкингов в республике Алтай, республике Калмыкия, Карачаево-

Черкесской республике, республике Хакасия, Ненецком и Чукотском автономных округах), что 

также выделено нами. О такой проблеме пишет и [15;385], акцентируя внимание на дефиците 

организаций с соответствующими компетенциями для поддержки организаций в их инновационном 

развитии. 

 

Заключение 

Подведём итог в нашем исследовании проблем развития инновационной инфраструктуры. 

Инновационная инфраструктура является важным участником инновационного развития, 

представляя собой посредника в социально-экономической системе (главным образом между 

государством и предпринимательством), организующего, стимулирующего увеличение 

инновационной активности и потенциала в процессе взаимодействия и оказания поддержки 

развивающимся предприятиям (объектам). Однако, как развивающая система – инновационная 

инфраструктура имеет проблемы. Последние определены как внутренними препятствиями, так и 

внешними. И те, и другие проблемы должны быть учтены при управлении функционированием 

инновационной инфраструктуры. 

Проблемы имеют как теоретический характер, так и практический, а также проявляются на 

разных уровнях – федеральном, региональном, муниципальном. Соответственно их можно разделить 

в соответствии с указанными критериями: характер проявления проблем, источник образования 

проблем и уровень проявления. Аналогичные критерии выделяют и такие исследователи как [12;7]. 

Однако, стоит отметить все препятствия взаимосвязаны, а связь обусловлена неэффективным 

планированием в рамках системы управления. Неэффективное планирование проявляется в 

недостаточном структурировании и конкретизации стратегической нормативно-правовой 

документации, это является причиной проблем теоретического характера и в дальнейшем 

практического. 

Основные направления, в рамках которых возникают проблемы – это нормативно-правовое; 

информационно-коммуникационное и бюджетно-финансовое обеспечение, взаимосвязанные между 

собой. Так, в рамках каждого из них существуют препятствия для развития инновационной 

инфраструктуры, которые рассматривают в качестве проблем. К ним относятся: 

 нормативно-правовое обеспечение, планирования, управления и регулирования 

(например, конкретизация в нормативно-правовой документации, недостаточной 

структурированности содержательной информации) для эффективного функционирования субъектов 

и соответствующих составляющих инновационной инфраструктуры; 

 информационно-коммуникационное обеспечение, связанное с проблемами как 

материального характера (предоставление оборудования, доступа к онлайн-сервисам для 

отлаживания процессов взаимодействия субъектов ИИ с другими заинтересованными в 

инновационном развитии сторонами, в частности властями, по вопросам регулирования нормативно-

правовой документации и т.д.), так и нематериального (повышение цифровой грамотности общества 

и задействованных в работе субъектов ИИ кадров и т.д.) 

 бюджетно-финансовое обеспечение, в котором проблемы проявляются в процессах 

стимулирования и поддержки (недостатки структурирования информации о существующей 

поддержке и возможностях её получения на едином информационном источнике) 

предпринимательства разного уровня к активизации в рамках научного, научно-технологического и 

инновационного совершенствования собственной деятельности; 

На наш взгляд, все эти вопросы возможно решить за счёт налаживания взаимодействия, 

построенного на взаимной поддержке участников как социально-экономической системы, так и 

входящей в неё инновационной инфраструктуры. Для этого необходимо выстраивать планирование и 
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уделять особое внимание инструментам, с применением которых возможно достигнуть желаемой 

цели по повышению взаимодействий органов власти, предпринимательства, субъектов 

инновационной инфраструктуры, образовательных учреждений и общества. 

На данном этапе исследования, инструментом, способным стать отправной точкой в решении 

существующих в управлении функционированием инновационной инфраструктуры проблем является 

цифровая платформа. В нашем понимании, цифровая платформа – это система, где могут быть 

сформированы и сгруппированы разные функции и задачи управления для ускорения и упрощения 

функционирования участников, использующих данную систему. Она предоставляет возможность 

контроля за исполнением проектов и их адаптацией их в изменяющихся социально-экономических 

условиях. Это осуществляется за счёт сбора и обработки данных от субъектов ИИ в рамках 

формирования статистических баз о результатах функционирования их деятельности.  

О значимости цифровых платформ говорил ещё в 2019 г. Дмитрий Медведев: 

«Платформенный подход стал ведущим, и сегодня практически все крупнейшие компании мира 

используют платформенные бизнес-модели, чтобы продвигать свой бизнес. И нам этот опыт надо 

использовать, чтобы обеспечить новый уровень взаимодействия государства, бизнеса и граждан 

нашей страны. Для этого у нас есть программа по цифровой экономике, и для этого необходимо 

постараться сформировать цифровую платформу государственного управления»
8
 которая бы 

позволяла решать проблемы функционирования ИИ. 

Изучение цифровых платформ и исследование других возможностей по решению проблем 

управления функционированием инновационной инфраструктуры в условиях цифровизации остаётся 

открытым вопросом и требует дальнейшего изучения. Такой вывод определяет задачи дальнейшего 

исследования.  
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Вологда облысының мысалында экономиканы цифрландыру контекстінде аймақтардың 

инновациялық инфрақұрылымының жұмысын басқару мәселелері туралы 
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Әлеуметтік-экономикалық жүйенің элементтері қызмет тиімділігінің көтерілу және төмендеу 

кезеңдеріне сәйкес келетін динамикада жұмыс істейді. Жүйенің элементтерінің бірі ретінде инновациялық 

инфрақұрылымның жұмыс істеуінде кездесетін проблемалар (кедергілер) құлдырауға тән. Мақалада құлдырау 

жағдайынан шығуды жеделдету үшін инновациялық инфрақұрылымның жұмыс істеу проблемалары 

жүйеленген. Мақсатқа жоспарлаудың стратегиялық құжаттарын, оларды практикада іске асырудың тиімділігін 

зерделеу және болып жатқан цифрландыру шеңберінде олардың шындыққа сәйкестігін анықтау арқылы 

инновациялық инфрақұрылымды басқару және реттеу жүйелерін талдау арқылы қол жеткізілді. 

Түйін сөздер: инновациялық инфрақұрылым,   құрылым, қызмет ету, инновациялық инфрақұрылымды 
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The elements of the socio-economic system function in the dynamics that correspond to the periods of rise and 

fall in the efficiency of activity. Recessions are characterized by problems (obstacles), which are also found in the 

functioning of the innovation infrastructure as one of the elements of the system. The article systematizes the problems 

of the functioning of the innovation infrastructure to accelerate the recovery from the downturn. The goal was achieved 

through the analysis of management systems and regulation of innovation infrastructure by studying strategic planning 

documents, the effectiveness of their implementation in practice and identifying their compliance with reality in the 

context of ongoing digitalization. 
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Мақалада Асанқайғы туралы аңыздардың негізінде туған жырдың екі нұсқасы қарастырылады. Нұсқалар 

арасындағы сюжеттік ұқсастықтар мен айырмашылықтар анықталады. 2006 жылы «Асанқайғы» атты зерттеу 

еңбекте басылым көрген мәтін Орталық ғылыми кітапханада сақтаулы түпнұсқамен жолма-жол салыстырылып, 

текстологиялық жұмыс жүргізіліп, басылымда кеткен кемшіліктердің себебі дәлелденеді. Аталған 

кемшіліктердің қалай жөнделгені сөз болады. Ал «Мәдени мұра» аясында жарияланған «Бабалар сөзінің» 100 

томдық сериясы ғылыми басылым болғандықтан мәтіннің түпнұсқа негізінде дайындалғаны айтылады. 

Түйін сөздер: жыр, текстология, аңыз, сюжет, түпнұсқа, фольклор, «Бабалар сөзі». 

 

 

 

Кіріспе 

«Асанқайғы» туралы жыр-аңыздар  –  түркітілдеc халықтар араcына көп тараған әдеби мұраның 

бірі. Ол қазақ, ноғай, башқұрт, қарақалпақ, қырғыз арасына кең тараған. Мақалада «Асанқайғы» 

туралы жырлар, аңыздардың қолжазбалар қорында cақталған қазақ нұcқаларының жырлануы, хатқа 

түcуі, жариялануы, зерттелуі туралы ғылыми талдаулар жаcалды. Жыр, аңыздың нұсқаларындағы 

Асанқайғы бейнесінің ортақ тұстары, олардың айырмашылықтары текстологиялық тұрғыда 

салыстырылды. Аңыз, жыр нұcқалары өзгеріcке ұшырағанымен оның баc қаһарман бейнесінің 

өзгермейтіні ғылыми тұжырымдалды. Бұл – мақаланың өзектілігі. Асанқайғы жайында бірқатар 

ғылыми мақалалар мен зерттеу еңбектері жазылды. Бұл орайда қазақ әдебиетін зерттеушілері мен 

ғалымдардың ғылыми еңбектерінде құнды ой-пікірлер келтірілген. Осы зерттеу еңбектері мақала 

жазу барысында басшылыққа алынды. Жұмыстың әдістемесін текстологиялық, салыстырмалы-

типологиялық, деректемелі, библиографиялық т.б. әдісі құрды. Мақаланы 2020-2022 жылдарға 

арналған «Қазақ текстологиясы: негізгі мәтін мен авторды анықтау (атрибуция) мәселелері» атты 

гранттық жобаға пайдалануға болады.  

Ал мақаладағы тұжырымдар қазіргі буынның қазақ халқы рухани мұралары тарихын кең 

ауқымда оқып-тануына, мұраның халық жадында жаңғыруына, ұлттық сананың беки түсуіне, 

отансүйгіштік рухта тәрбиеленуіне жол ашады және гуманитарлық ғылымның барлық саласы 

ғалымдары, студенттер, магистранттар, докторанттар т.б. мамандардың іргелі зерттеулеріне ғылыми 

нысана, дереккөздері ретінде пайдаланылады деп ойлаймыз. 

 

Негізгі бөлім 

Асанқайғы Сәбитұлы – ақын, философ, түрлі аңыз-әңгімелердің кейіпкері. Ол XIV 

ғасырда ғұмыр кешкен. ХV ғасырдың ортасында Алтын Орда ыдырайтын тұста алдымен Сарайда, 

кейіннен Қазанда өмір сүрген, әртүрлі хандардың қасында би болған. Егде тартқан шағында Шығыс 

Дешті Қыпшақ аймағына оралады. Өз халқының қиын тағдырына налып, «қой үстіне бозторғай 

жұмыртқалаған», жамандықты білмейтін Жерұйықты іздеуге аттанады. Ол қазақ хандары Жәнібек 

пен Керейді Жетісу мен Дешті Шығыс Қыпшақтағы қазақ жерлерін біріктіруге үгіттеп, халықты 

бейбітшілік пен татулыққа шақырады. Яғни Керей, Жәнібек хандардың ақылшы биі болғаны 

тарихтан белгілі. 

Шоқан Уәлихановтың айтуы бойынша, қазақ халқының қамын, болашағын ойлаған «дала 

философы», осындай ойшыл, ел қамын жеп, қайғы-қасірет кешкен Асан атына кейін «қайғы» сөзі 

қосылып аңызға айналған [1; 218]. 

Асанқайғы туралы мұраны зерттеу ХІХ ғасырдың екінші жартысында қолға алынды. Бүгінгі 

күнге дейін әдебиеттану ғылымының қалыптасуына үлес қосқан асантанушылар оның өмірі туралы, 

халық тағдырын бейнелеген шығармашылығы, ел мүддесі мен арман-тілегін білдіруші бейнесі 

туралы құнды пікірлер айта отырып, Асанқайғыға байланысты рухани мұраны өз еңбектеріне арқау 

етті. Асанқайғы жайында бірқатар ғылыми мақалалар мен зерттеу еңбектері жазылды. Бұл орайда 
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Ш.Уәлиханов, Қ. Халид, Х. Досмұхамедов, С. Сейфуллин, М. Әуезов, С.Мұқанов, Е. Ысмайлов, 

М.Ғабдуллин. Б. Кенжебаев, X. Сүйіншәлиев, Ә. Қоңыратбаев, Ә. Дербісәлиев, С. Қасқабасов, 

А.Сейдімбеков, М. Мағауин, Т. Кенжалы, Б.Мамиева сынды зерттеуші, ғалымдардың ғылыми 

еңбектерінде құнды ой-пікірлер келтірілген. Сол сияқты башқұрт ғалымы Г.Хусаинов [2; 63], ноғай 

ғалымы А. Сикалиев [3; 15], қарақалпақ ғалымы М. Нурмухамедов [4; 120-125], қырғыз ғалымы 

А.Акматалиев  пен    Р. Сарыпбеков [5] зерттеулерінде Асан толғауларының сарыны мен тарихилығы 

жөнінде ойлары бар. 

Аңыздардың [6] және кейбір зерттеушілердің айтуынша Асанның әкесі Сәбит ұзақ жасаған, он 

сегіз мың ғалам, құс, жан-жануардың тілін білетін, өзі көріпкел әулие, атақты саятшы болған. Ол 

баласы Асанды ес білгеннен осындай  қасиеттерге баулып өсіреді. Сондай өнегелі, 

ұлағатты тәрбие көрген Асан жас кезінен-ақ туған халқынын қамын, оның келешекте ірі де, іргелі ел 

болу жағын ойластыра бастайды. Сондықтан да ол жас болса да хан, сұлтан, би, бектермен бірге 

жүріп, оларға ақыл қосысады, ой-пікір жарыстырып, тайталасып ержетеді. Бозбала кезінен-ақ ол 

ақындық-жыраулық, шешендік, тапқырлық өнерді жете меңгереді. Ел, жер дауын, әдет-ғұрып 

мәселесін шешерде оның ақылдылығы, алғырлығы, кесімді, шешімді билік сөздері өзге би, 

шешендерден үстем боп шыға береді [7].  

Асанқайғы шығармашылығында көтерілген мәселелер өмір, тіршіліктің мәні, халық тағдыры, 

қоғам жағдайы, хан мен халықтың арақатынасының өзекті мәселелерін арқау еткен философиялық-

нақылдық жанрлар: толғау, терме, шешендік сөздер болып табылады. Халық арасына кең тараған, әр 

кезде хатқа түскен Асан туралы аңыздар мен ол айтқан толғаулар, ақыл, нақыл сөздер аз емес. Асан 

Сәбитұлының әдеби мұрасынан бізге жеткендері: «Құйрығы жоқ, жалы жоқ», «Қырында киік 

жайлаған», «Тақырлауға қонған қаз, тырна», «Әй, хан, айтпасам білмейсің», «Еділ бол да, Жайық 

бол», «Шабылып жатқан халқың бар», «Заманыңды жамандап», «Есті көрсең, кем деме», «Бұ заманда 

не ғаріп», «Көлде жүрген қоңыр қаз», «Ердің құны сөз емес», «Жәнібекке айтқан толғауы» т.б. 

толғау, термелер. Бұл аталған толғаулардың қолжазбалары Орталық ғылыми кітапханадағы 

қолжазбалар қорында сақтаулы. Толғауларда елдің татулығы мен береке-бірлігін, жан-жақтағы 

жаудан қорғана білу мен бірігіп күш жинауды жырлаған. Осындай ақылға шақыратын көсем 

сөздерімен қазақ хандығының іргесін нығайтуға, саяси-рухани қалыптасуына тікелей атсалысқан 

жырау. Аталған толғаулар мәтіні «Ертедегі әдебиет нұсқаларында» (1967), «Алдаспан» (1971), «Бес 

ғасыр жырлайды» (1989), «ХV-ХVІІІ ғасырлардағы поэзия» (1982) және «Он ғасыр жырлайды» 

(2006), С.Сейфуллиннің «Қазақ әдебиеті» (Шығармалары, 6-том. 1964) жинақтарында жарияланды.  

Асанқайғы туралы алғаш пікір айтқан – тұңғыш қазақ ғалымы Шоқан Уәлиханов. Ол: «Әйгілі 

дала философы Асанқайғы Жетісудағы Жырғалаң деген жерде көшіп-қонып жүрген» деп жазады [1; 

218]. Асанқайғы әдеби кейіпкер және шығармашылық тұлға ретінде қазақ пен қырғыздан басқа 

ноғай, башқұрт, қарақалпақ әдебиетінен орын алған. Асанның әдеби тұлғасы мен шығармашылық 

болмысын түйіндеп-тұжырымдаған дерек көзіне ден қойып сараласақ, өзінен соңғы ұрпақ әулие 

танып, «Асан ата» жайлы әрқилы мазмұн, әртүрлі сипаттағы әңгімелер халық арасына кең тараған. 

Ш. Уәлиханов, М. Ж. Көпеев сынды ғалымдар мен халық мұрасын зерттеушілер оның шығармаларын 

жинаумен айналысқан. Асанқайғының поэтикалық мұрасы ХІХ ғасырда жариялана бастады. Ол 

жайындағы алғашқы аңыз-әңгімелер «Дала уәлаяты газеттерінде» (Дала уәлаяты, 1897), одан кейін 

орыс зерттеушісі Г.Н. Потаниннің «Казах-киргизские и алтайские предания, легенды и сказки» атты 

жинағында (Потанин, 1917), «Асанқайғы» (Лютш,1883), «Асанқайғының Жерұйықты іздегені» (Қазақ 

ертегілері, 1957), «Асанқайғының жерге айтқан сындары» (Шешендік сөздер,1967), «Асанқайғы» 

(Тургайская газета, 1897), «Асанқайғы» (Крафт, 1890) жарияланды. Кеңес кезеңінде халық әдебиетіне 

қатысты жинақтарда, хрестоматияларда жиі жарияланып тұрды. 

Асан – жаңа хандыққа үлкен үміт артып, қазақ халқының бақытты болашаққа жетуін көксеген, 

сол хандыққа қазақ руларының түгелдей енуіне күш-жігерін жұмсаған абыз. Асанқайғы елінің ең 

алдымен, көшпелі өмірге орай малы екі рет төлдейтін ырыс-берекесі мол, шөбі шүйгін, қысы жұтсыз, 

жазы жайлы мекен болуын, халықтың еркін өмір сүруін аңсады. Бұл мұратын Асанқайғы «қой үстіне 

бозторғай жұмыртқалайтын» қоныс, кейде «Жерүйек», енді бірде «Жерұйық», немесе 

«Жиделібайсын» деп атаған. Ол алты жыл бойы жайлы қоныс қарап, қазақ жерін түгел аралап 

шығады, әр қоныс, мекенге сын-баға беріп отырады. Бұл бағалары әлі күнге дейін ел аузында 

ұмытылмай айтылып келеді. Жыраудың «Жерұйықты» (кейде «Жиделібайсын» делінеді) іздеуі 

атақты ағылшын гуманисі, утопиялық социализмнің негізін салушылардың бірі  Томас Мордың 

«Утопиясы» (1516) мен италияндық философ, жазушы Томмазо Кампанелланың «Күн қаласы» 

шығармасындағы (1602) қиял-армандарымен ұштасып жатыр [8; 472].  
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Асанқайғы іздеген қонысын негізінен мал шаруашылығының ыңғайына қарай бағалап, 

сипаттайды. Мәселен, Асанқайғы Шыңғыс тауына шығып тұрып: «Мына жердің шөп бітісі ерекше 

екен. Бұл шөпті жеген мал құтырар, малды жеген адам құтырар, малдың еті мен сүті қуатты болған 

соң», – десе, Торғай өзенін: «Өзен екен аққан суы бал татыған, еті бар-ақ шабағы май татыған. 

Қыстауға тар, жайлауға өрісі жоқ... – деп бағалайды, яғни жердің шөбі мен суына ғана емес, аңына, 

құсына, балығына дейін назар аударады. Көкше төңірегін көргенде: «Күні жауын, түні ашық жер 

сорлысы мұнда екен, қатыны семіз, ері арық ел сорлысы мұнда екен дейді. 
Асан Желмаясына отырып, бүкіл қазақ даласын, орманы мен суын аралап шығады, бірақ 

Жерұйықты таппай, арманына жетпей көз жұмады.  

Бүгінгі таңда Орталық ғылыми кітапханамен М.О.Әуезов атындағы Әдебиет және өнер 

институтының қолжазбалар қорында Асанқайғыға қатысты аңыздардың жиырмадан астам нұсқасы 

сақтаулы. Олардың  арасында  И. Өкпенов, Ә. Наурызбаев, М. Сарымсақов, С. Қыпшақбайұлы, 

З.Раев, М. Құсниев, С. Шәкіржанов, М.Ж. Көпеев, Қ. Жалмағанбетов, М. Ермағанбетов, 

М.Тілеужанов,   М. Мәжікеев, I. Жалғасов, Б. Адамбаев  т.б. айтуындағы және жинауындағы 

нұсқалар бар. «The research is using the descriptive analysis method because this descriptive research is 

aimed to describe systematically, factually, and accurately, towards a population or certain region about the 

variety of manner and particular factors» [9]. 

Орталық ғылыми кітапхананың қолжазбалар қорында «Асанқайғы» жырының екі нұсқасы 

сақтаулы. Аталған жырдың алғашқы нұсқасына келер болсақ, ол бірнеше аңыздың негізінде 

жырланған. Жыршысы – Жүсіпхан Жұртбаев. Ол халық әдебиеті мұраларын жинаушы. Шығыс 

Қазақстан облысының Жаңа Семей ауданында туып өскен. Туған жерінде қатардағы жұмысшы 

болып істеген. Мәтін соңында Жүсіпхан: «Бұл аңызды жасымда қаратаулық бір кожадан естіп едім» 

деген мәлімет келтіреді. Жинаушысы – Қағен Ахметқалиұлы. Шығарма мәтіні ақ қағазға көк сиямен 

араб әрпінде жазылған. Өлең жолдары бір бетке екі қатардан орналастырылған. Мәтін алғаш рет 

«Бабалар сөзі» жүз томдығының 89-томында басылым көрді. Түпнұсқасы Орталық ғылыми 

кітапхананың қолжазбалар қорында [10] сақтаулы. Қолжазба соңында «Жазылған уақыты 1940 жыл, 

28 сәуір» деген жазу бар.  

Жырдың сюжеттік құрылымына келсек, ол үш оқиғадан тұрады. Бірінші оқиғада: Асанның аң 

аулап жүріп, бір сұлу қызға кез болуы, үйленуі сөз болса, екінші оқиғада: Асанның Еділ бойында 

жүріп алтын сандық тауып алуы, сандық ішіндегі сұлу қызға үйленуі, қыздың әкеге берген сертін 

ұстап, Асанға сөйлемеуі, Асанның: «Неге маған қарамайсың, неге сөйлемейсің?» – деп, әйелін 

қыстауы, қыздың: «Уақытынан бұрын сөйлеттің, «ішімде үш айлық бала кетті» деп құс болып ұшып 

кетуі, Асанның сол қыздан айырылып қалғанына қатты қайғыруы сияқты эпизодтар бар. 

Шығарманың бұл сюжеті «Едіге батыр» жырында да кездеседі. Мұндағы мотивтер Ибрагим Өкпенов 

[11], Мұхамбетқали Сарымсақов [12] жинаған нұсқалар мен С.Қыпшақбайұлы айтуындағы 

аңыздардың мазмұнымен ұқсас болып келеді. Айырмашылығы жырда Асан сандықты Еділ бойынан 

тауып алса, аңызда сандықты Ертіс өзенінің бойында кездестіреді. Үшінші оқиғада: Асанқайғының 

желмаяға мініп жер дүниені кезіп, ел-жұртына жақсы қоныс іздеуі, тапқан жердің шаруашылыққа 

жайлы-жайсыз ерекшеліктерін, қасиеттерін көрсетіп сын айтуы т.б. баяндалады. Бірақ бұл жерлер 

қаншама жақсы, төрт түліктің жайылымына қолайлы болғанымен, Асан оған қанағаттанбайды, 

қайғыланып-қапаланады. Содан барып, Асанның атына «қайғы» деген сөз жалғанады да, 

«Асанқайғы» атанып кетеді. Жырдың  бұл  тұсы М.Ж. Көпеев жинауындағы «Асанқайғы туралы» 

[13] аңызбен мазмұндас болып келеді. 

Жыршы Асанды ел қамқоршысы ретінде көрсетіп, әсірелей мадақтайды. Халық оның алға 

қойған мақсатына жете алмағанын сөкпейді, болашақта жүзеге асады деп сенім білдіреді. 

Жырдың оқиғалар желісінде әлем халықтары, соның ішінде шығыс елдерінің ауыз әдебиеті мен 

фольклорлық шығармаларында жиі ұшырасатын, ғайыптан көмек беруші Қызыр Ілияс бейнесі мен 

түс көру мотиві, адамның құсқа айналып кетуі сияқты ертегілік сарындар көрініс тапқан. Мәселен, 

Асанның көрген түсі былай баяндалады: 

– Мен, – деді, – Шілтен қызы, құлағың сал,  

Бар еді арамызда аз ахуал. 

Үйіңнің төбесіне қойып кеттім, 

Тұр дағы, Асан мырза, балаңызды ал! – 

деп кұс боп ұшып, ғайып болады. Асан дүниеге баласының келгенін түс көру арқылы біледі. Жыршы 

түс сарыны арқылы оқиғалар желісін әрі жалғап, туындының шарықтау шегіне жетуіне жағдай 

жасаған. Жүсіпхан Жұртбаев жырлаған «Асанқайғы» жыры көркем тілмен өрілген эпостық 
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жәдігердің бірі деуге болады. 

Ал «Асанқайғы» жырының Ілияс Ысқақов айтуындағы екінші нұсқасына келер болсақ, бұл 

нұсқа Толысбай Кенжалының «Асанқайғы» атты [14; 171] зерттеу еңбегінде басылым көрген. 

Түпнұсқасы Орталық ғылыми кітапхананың қолжазбалар қорында сақтаулы.  Қолжазбаны 1948 

жылы қорға жыршының өзі тапсырған. 

«Асанқайғы» туралы жырлардың Ж. Жұртбаев пен I. Ысқақов нұсқаларын салыстырып 

қарағанымызда, екі шығарманың мазмұны ұқсас болғанымен, оқиғалар желісінде, өлең құрылысында 

және көлемі жағынан біраз өзгешеліктері бар екендігі байқалды: 

1. Бұл екі мәтіннің көлемі әртүрлі. Жүсіпхан Жұртбаев нұсқасы 590 жолдан, ал Ілияс Ысқақов 

шығармасы 3464 жолдан тұрады. 

2. Ж. Жұртбаев нұсқасында Асанның балалық шағы қысқаша ғана суреттеледі:  

               Ержетіп он үш жасқа келген шағы, 

               Өнерлі, оқымысты асқан бағы. 

                Құс салып, ит жүгіртіп, мылтық атып, 

              Ғадеті аң құмарлық мұның дағы. 

Аң қарап бір күн шықты сахараға, 

                    Әртүрлі аңдар болар кең далада. 

Бір белдің шыға келсе ар жағында 

Бір нәрсе жарқырайды бір арада... 

 I. Ысқақов нұсқасында ол көріністер мен тағы да басқа эпизодтар ұзақ баяндалады. 

3. Ж. Жұртбаев нұсқасында Асанның Сыр бойынан тауып алған ғашық қызының есімі 

аталмайды, І. Ысқақов жырлауындағы мәтінде сұлу қыздың есімі  Гүлбану болып келеді. 

4. Ж. Жұртбаев нұсқасында «түс көру» мотиві, тыйым салу сияқты магиялық фольклор түрлері 

мен кейіпкердің түрлі қиыншылықтарға ұшырап, тарыққан кезде көмекке келетін Қызыр Ілияс 

образы көрініс тапқан болса, І. Ысқақов нұсқасында мұндай көріністер  кездеспейді. 

5. І. Ысқақов нұсқасында жыршы Асанқайғыны халық қамын ойлаған, шаруаға жайлы жер 

іздеген адам болғанын, жерлерге айтқан сындарын суреттеуге айрықша көңіл бөледі. Елі мен 

жұртының болашағы туралы қатты қайғырған Асан Желмаясына мініп алып, ел-жұртына жақсы 

қоныс іздеп, қазақ жерін шарлап шығады. Қаратауға келгенде, жайлау, қыстау, өрісті көзі шалып: 

 

Қаратау еншіңе алған құсың көкек, 

Бауырың қара от, ойпаң, шөбі көкпек. 

Бір түйеге болмаса төрт түлік мал 

Қыстауға тар, жазғы шөлде не күнелтпек. 

Аты ерте қартаяр жер азғыны, 

Адам ерте қартаяр ел азғыны. 
Бетеге, көде, шалғын жусаны жоқ, 

Ебелек, көкпек, қаңбақ шөп 

Жайласа Қаратауды бір-екі ай, 

Отырса Сыр бойында ала кыстай, 

Сонда ғана болар еді малға жайлы, 
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Қыс пен жазға бірдей жайлы орын емес екен, – деп, бірер ауыз сын айтып, көп тұрақтамай жүріп кетеді. 

Асанқайғы, ең алдымен, жерді шаруашылыққа, соның ішінде малға, оның қай түлігіне пайдалы 

жағына қарай бағалап сипаттайды. Мәселен, Қарақұйын, Қашырлыны көргенде: «Жылқының жалы 

менен құйрығы төгіліп тұрған жер екен. Бауырында бір жұтқыш айдаһары бар екен! Онан басқа жылқы 

үзілмейтұғын жер екен! – депті. – Бір зор теңіз бар, боран болса, оған киліккен жылқы қайда кеткенін 

жан білмейді десе,  Ерейменге келгенде: 

 

Жерден жеті есік бар Ерейменде, 

Келіп ем көзге сырты ерейгенге. 

Боларлық малға жайлы қоныс па деп, 

Көрейін деп алыстан серейгенге. 

Қыс болғанда, байыздап жылқы тұрмас, 

Жылқы тұрса, биеде құлын тұрмас. 

Ораздының жайлауы Шиырлының 

Қыстауы бұл бір өзі ерейген тас. 

Екі жағын қыстаған ел малды болып, 

Шарасы мұндағы елдің малға толмас... – 

 

деп бағалайды. Қарт сыншыға бірде жері ұнаса, елі ұнамайды, ал енді бірде елі ұнаса, жері 

ұнамайды. Ол жер-қонысқа сын айтқанда, жердің шөбі мен суына, малға жайлылығына ғана мән беріп 

қоймай, сол қоныстың адам мінез-құлқы мен болашақ өміріне тигізетін әсер-ықпалын да ескеріп 

отырады. 

 Асан ата Балқаш көліне келгенде: «Балығы тайдай тулаған, құстары қойдай шулаған несібелі 

көл екен. Кедейін аш қылмайтын, балығы азық болғанымен, суы ащы, іргесі шөлге тиіп тұр екен, 

бораны көп болар. Қамысы боранға қалқа, малға азық, қысы болмаса жазы қапырық, ордалы елге 

орын болмас», – деген екен. Ал, Түндік өзенін көргенде: «Он екі қазылық Ой түндік, маңырап жатқан 

қой түндік. Қойдың құлағы тұтам шығып тұрған жер екен», – деп тастап кетуге қимай, артына үш 

қараған екен. Сонан таудың аты «Үш қара» атанған екен дейді халық. 

 Асан жердің жайылымдық жағымен қатар малға қысқы аязда, күзгі суықта пана боларлық 

ықтасындық ерекшеліктеріне де мән берген. Шу өзенін көргенде: 

 

Өзен екен айнала жері борбас, 

Жағасы қара қамыс, аң, жолбарыс, 

Пышағын қынабынан алып ет жемейтін 

Көжесі көп баланың іші қуырылмас. 

Жер екен бұл араға тұрып болмас, – депті. 

 
Жырда Қаратау, Шымкент, Сайрам, Жетіқоңыр, Қарақойын, Ереймен, Баян тауы, Семей тауы, 

Шыңғыс тауы, Қарқаралы т.б. жер-сулардан басқа Ертіс, Есіл, Түңлік, Шу, Терісаққан, Нұра, Шідерті, 

Өлеңті т.б. өзендер мен таулар аталады, олардың әрқайсысына сын айтып, баға беріледі. 

«Міне, осынша жер-суларды, тау-тастарды, қалалар мен қыстақтарды атап, олардың бас-

басына айтқан сындарына қарап, Асанқайғыны Шыңғыс хан мен Ақсақ Темір шапқыншыларының 

қанды жорықтарынан тарап, бытырап кеткен қазақ рулары мен ұлыстарын ежелгі ата мекеніне қайта 

бастап келген көшбасшы, қоныстандырушы, кұлаған қазақ хандығын қайта қалпына келтірген Майқы 

бидің ісін ілгері бастырушы, дамытушы деп қарауға, бағалауға болады [15; 106].  

Жырдың екі нұсқасын салыстыра зерттеу нәтижесінде, Ілияс Ысқақовтың «Асанқайғы» 

туралы жыр-аңыздардың мазмұнымен жақсы таныс болғаны аңғарылады. Сол аңыздардың сюжетін 

есінде сақтай отырып, аңыз мәтіндерін көркем тілмен, өз фантазиясын қоса отырып өлеңге 

айналдырғанын көреміз. Ілияс жырлауындағы ерекшеліктің бірі жыр оқиғасын дамыту үшін қазақтың 

тұрмыс-салт өлеңдерінің түрлерін: амандасу, қоштасу, толғау, арнау сияқты үлгілерін молынан 

қолданған. Ілияс жырлаған «Асанқайғы» жыры жоғары деңгейлі көркем тілмен өрілген туынды. 

Мәтінде аздаған араб, парсы және жергілікті сөздер кездескенімен, тілі таза және ұғымды.  
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Жырдың  2006  жылы басылым көрген мәтіні мен Орталық ғылыми кітапхана қорында 

сақтаулы (131-бума) түпнұсқамен жолма-жол салыстырып, мәтінтанулық жұмыс жүргізгенде, 

төмендегідей кемшіліктер кеткенін көреміз: 

1. Басылымдағы 2035-жолдан кейін: 

 

Заманның ертеде бір өткен ері, 

Орта Азия, Сарыарқа жүрген жері. 

Шешен тіл шебер сөзге өрнек салған  

Қазақтың аты шыққан кемеңгері, – [14] 

  

деген, ал 2535-жолдан кейін: 

 

Онан кейін еш адам көрген емес, 

Гүлбанудың жанға сырын берген емес. 

Ел жатыр енді Асанды іздемек боп, 

Тигеннен соң осы сөз құлаққа елес, – [10] 

 

деген өлең шумақтары қалып кеткен. Сол себепті, біріншіден өлең ұйқасының бұзылуына әсер 

етсе, екіншіден, ішкі логикалық көркемдігі біртұтастығынан айрылған. 

2. Басылым мәтінінде өлең жолдарының өзгертілген тұстары кездеседі: 

Оған мысал ретінде мынандай өзгертілген өлең жолдарын кездестіруге болады. Түпнұсқаның 

364-жолындағы «Мұңымды жатқа айтуға жасқанамын» деген өлең жолындағы «мұңымды» сөзі 

«жөнімді», 700-жолдағы «Әркімнен біліп алдым жөнін сұрап» деген жолдағы «әркімнен» сөзі 

«еркінен», ал 1379-жолдағы «сертінен» сөзі «еркінен» болып өзгертілген. Осы сынды өзгертулер 

көптеп кездеседі. Мұндай түзетулерді білместіктен гөрі, фольклорлық мұраны өңдеуге бола бермейтін 

халықтың құнды ескерткіші екенін түсінбегендіктен жіберілген қателер деп есептейміз. 

3. Текстологиялық електен өткізгенде, аталған басылымда түпнұсқа мәтінінде кездесетін 

төмендегідей өлең жолдарының түсіп қалғаны анықталды. Олар: 2640-жолдан кейін келетін «Кетпесе 

шал мен кемпір мүлдем ұмытып», 2762-жолдан кейінгі «Еңсесі кемпір шалдың есі кетті, Түйелі 

әңгімесін айтқан сайын» т.б.  

Осындай өлең жолдарының түсіп қалуы, түпнұсқадағы сөз тіркестері, жеке сөздердің 

өзгертілуі жырдың көркемдік кұрылысына едәуір нұқсан келтірген. Жырдың басынан аяғына дейін 

созылған осы сынды кемшіліктер жинаушының қолтаңбасын дұрыс түсінбегендіктен кеткен қателер 

деп ойлаймыз. Аталған кемшіліктер мәтінді жинаққа дайындау барысында қалпына келтірілді. 

«Асанқайғы» туралы жырдың екі нұсқасында да Асанқайғы Желмаясына мініп қазақ 

даласынының бүкіл жерін аралаған ақылгөй дана қарт болып суреттеледі. Алты атанға жүк артып, 

алты жыл жайлы қоныс қарап, қазақ жерін түгел шолып шығады, әр қоныс, мекенге байыпты сын, 

баға беріп отырады. Еліне жақсы қоныс іздейді. Ол елінің сулы-нулы, шөбі шүйгін, құтты қоныс 

тауып, «адамы жүз жасайтын, қойы екі төлдейтін» мамыражай еркін өмір сүруін аңсайды. Осындай 

жерді ол өзінің қиялымен ғана тапқан болады. Оның атын Асан «Жерұйық» деп атайды.     

«Жерұйықтай» жер болса, шаруаға ырыс бітер еді деп арман етеді. Бұл арманына ол кезде жете 

алмайтындығына қайғыланады, қапаланады. Елінің болашағы үшін қатты кайғырып толғаған абызды 

халық «Асанқайғы» атаған. Жыр нұсқалары: 

 

Қыдырып желмаямен дүние жүзін,  

Асанның жұрт біледі айтқан сөзін.  

Жатқызбай ойындағы қалың арман,  

Атанып Асанқайғы содан қалған, – деп тамамдалады.  
 

Халықтық ортада туған туындыда Асанқайғыны елінің келешегін күнібұрын ойлаған тұлға 

ретінде суреттейді. Асанды ел қамқоры деп ардақтайды. Аталған жыр нұсқалары толық күйінде алғаш 

рет «Мәдени мұра» мемлекеттік бағдарламасы аясында жарияланған «Бабалар сөзі» жүз томдығының 
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89-томында жарияланды. 

Германияның Майндағы Франкфурт қаласында өткен «Frankfurter Buchmesse-2014»    

халықаралық кітап көрмесінде «Бабалар сөзі» жүзтомдығының әлемдік тұсаукесері болды. Ұлттық 

байлықты бір жерге топтап, жүйелеп, академиялық басылым ретінде 100 том етіп жарыққа шығарған 

әлемдегі жалғыз ұлт қазақ екені айшықталды. 

Жалпы, шетелдік ғалымдар тарапынан жинақтың ғылыми, мәдени маңыздылығы туралы 

пікірлер айтылып жатты. Түркия мен Әзербайжан, Өзбекстанның ғалымдары мен жазушылары 

«Бабалар сөзі» жүзтомдығына өте жоғары баға берді. Ал түрік ғалымы  Г. Гүлсевин: «dediğine göre, 

medeni değerlerimizin bir tanesi de Babalar Sözü adlı yüz ciltten oluşan kitaptır. İşbu seri kitap Kazak 

halkının geçmişi ve manevi kültürü tarihini adil hem etraflıca değerlendirmeye bolca imkanlar sunmaktadır. 

Milli kültür tarihinin yeniden doğuşuna katkıda bulunacaktır. Babalar Sözü adlı bilimsel baskıdaki hikayelik 

destanların dili Orta Çağlı Türki halklar için yakın bir dildir» [16; 11-15] – деген оң пікірін білдірді. 

 

Қорытынды 

Мақалада ақын, философ Асанқайғының түрлі әңгіме-аңыздардың (қазақ, ноғай, башқұрт, 

қарақалпақ, қырғыз) кейіпкері екені баяндалған. Асанның Жерұйықты іздеп жер жүзін шарлағаны, 

бірақ халқына жайлы мекен таба алмай, қайғырумен күн кешуі, сол себепті «Асанқайғы», яғни қайғы-

қасіретті атанғандығы түсіндіріледі. Асанқайғы туралы аңыз-жырлардың негізгі сарыны халыққа 

жайлы қоныс іздеу, олардың бақытты өмір сүру идеясы екені көрсетіледі.  

Сонымен қатар «Асанқайғы» туралы аңыз-жырлардың қолжазбалар қорында cақтаулы отызға 

жуық нұcқаларының жиналуы, жырлануы, хатқа түcуі, жариялануы, зерттелуі туралы  ғылыми 

талдаулар жаcалды. Аңыз-жырдың  нұсқаларының көп болғанына қарамаcтан, оларда ортақ мотивтер 

мен ұқcаc оқиғалар мен эпизодтар жиі кездеcетіні, аңыз-жыр нұcқалары қанша өзгеріcке ұшыраcа да, 

оның баc кейіпкерінің бейнесі  өзгермейтіні көрсетілген, яғни Асан Қайғы – ақылгөйлік пен 

қамқорлықты өн бойына тоғыстырған образ. Ол – халықтың басына қиыншылық түскенде елге жөн 

сілтейтін, ханға кеңес беретін тұлға ретінде биік деңгейге көтерілген бейне екені дәлелденді. 

Қорыта айтқанда, Асанқайғының «Жерұйықты» іздегені туралы аңыз-жырлар – қиындық пен 

қыспаққа, зорлық пен зобалаңға ұшыраған елдің азаттықты аңсаған, кең заманды көксеген ой-

арманының бейнелік сипаттамасы болып келеді. 
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В статье рассматриваются два варианта сказания о знаменитом Асанкайгы, появившиеся на основе многих 

ранее бытовавших версий. Выясняются схожесть и различия сюжетов  этих вариантов. Текст сказания был 

построчно сверен с изданием «Асанкайгы»  2006 года и рукописью оригинала, хранящегося в Центральной научной 

библиотеке НАН РК. На основе текстологического анализа были выявлены и доказаны некоторые разночтения, 

имеющиеся в упомянутом издании. Авторы описывают работу по исправлению допущенных ошибок. Также 

рассказано о проделанной работе по публикации текста в рамках 100-томного издания «Бабалар сөзі» по 

госпрограмме «Мәдени мұра».  

Ключевые слова: сказание, текстология, легенда, сюжет, оригинал, фольклор, «Бабалар сөзі». 
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The article discusses two versions of the legend of the famous Asankaigy, which appeared on the basis of many 

previously existing versions. The similarity and differences of the plots between these variants are clarified. The tale was 

checked line by line with the 2006 edition «Asankaigy and the original manuscript» stored at the Central scientific library of 

NAS RK. On the basis of textual analysis, some discrepancies in the mentioned edition were identified and proved. We are 

talking about what work has been done to correct the mistakes made. It is also reported on the work done on the publication 

of the text within the 100-volume edition of «Babalar Sozi» under the state program «Madeni Mura».  

Keywords: legend, textology, legend, plot, original, folklore, «Babalar sozi». 
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Қазақ әдебиетінде өзіндік ой-өрнегімен дараланатын Тұрысбек Сәукетаевтың шағын және көлемді 

туындыларында адам тағдыры, түрлі әлеуметтік ахуалдар қабаттас суреттеледі. Стилі өзгеше, тақырыбы оқшау. 

«Мен – жындымын» романының символдық мәні жоғары. Қоғамдағы келеңсіздік пен жалғандықтың жеке адам 

тағдырына тигізген залалы, шындық, әділеттік, махаббат т.б. адами құндылықтардың құнсыздануының кейіпкер 

жанына әсерін көрсету арқылы қоғам мен жеке адам арасындағы үзілген байланысты, қайшылықты ашады. Адам 

болмысындағы ізгілікке, әділетке құштарлық идеясына назар аудартады. 

Түйін сөздер: Т. Сәукетаев, роман, сатира, өмір, қоғам, әділдік, шындық, махаббат.  

  

 

 Кіріспе 

Қазақ әдебиетінің проза жанры –  бүгінде кемеліне келіп көркейген, тақырыптық ауқымы 

кеңейіп, түрленген  сала. Тәуелсіздікке дейінгі өзге жұрттың саясатына тәуелді ел әдебиетінде көркемдік 

заңдылықтар деңгейінде ашық ой айту көмескіленді. Әсіресе, Тәуелсіздіктен бергі жылдары проза 

саласында жазылған шығармаларда жанрлық жағынан түрлену, тақырыптық жағынан даралану 

байқалады. Қазақ прозасында қаламгерлік қолтаңбасы айқын, шығармашылық табиғаты  ешкімге 

ұқсамайтын өзіндік өрнегімен ерекшеленетін қаламгер Тұрысбек Сәукетаев екені даусыз. Оның 

прозасындағы әрбір кейіпкер өзінің өткенімен тамырласып жатқан күрделі тағдыр иесі болып 

суреттеледі. Қаламгердің прозасындағы жаңаша поэтикалық ізденістері шығарманың тақырып-

идеясымен астасып, авторлық ұстаныммен жымдаса кірігіп, табиғи сипатымен оқырман жүрегіне жол 

табады. Жазушының «Мен – жындымын» романы – бүгінгі күннің қат-қабат оқиғасы мен қилы тағдыр 

иелерінің арман-үміті сыйдырылған кең тынысты көркем туынды. Ондағы әрбір кейіпкер бейнесі 

астарында мыңдаған адам тағдырының иірімдері жинақталған. Зерттеуші ғалымдар тақырыптың ең 

негізгі деген ерекшелігін ашып көрсетіп, ұғымын арнайы зерттеу нысанына айналдырған. Мәселен, А.С. 

Выготскийдің еңбегінде тақырып әңгіменің бүкіл құрылымын анықтайтын доминант ретінде 

қарастырылса, [1;38], В.С. Мужев: «Тақырып – мәтін мазмұнына жасалған сілтеме»  деп тұжырым 

жасайды [2]. Өйткені көркем шығарманың табиғатын тану мен оның тақырыпқа қатыстылығы - күрделі 

мәселе. Талданып отырған шығарманың күрделі құрылымындағы әрбір бөлшек өзіндік рөл атқарумен 

бірге бір-бірімен тығыз байланыстағы ортақ мақсаты арқылы тақырып айқындала түседі. Сондықтан да 

Тұрысбек Сәукетаевтың шығарма тақырыбына ерекше мән бергендігі,  тақырыпқа сай идея таңдауы, 

сюжеттің өрбуі, кейіпкер бейнесі, автор бейнесінің көрінуі бір-бірімен сабақтасып жатқан мәтіндер мәні 

арқылы біртұтас полотно ретінде шығарманың өзіндік табиғатын  айқындайды. Зерттеуші  И.Р. 

Гальпериннің «Әр мәтін туралы белгілі бір деңгейдегі ақпарат сол мәтіннің тақырыбы арқылы да алдын 

ала беріліп отырады» [3;19], –дейтін пікірі біздің ойымызды дәйектей түседі. 

  

Әдістеме 

Мақаламызға өзек болып отырған Тұрысбек Сәукетаевтың шығармалары жайлы тұжырымдар 

түйіндемеc бұрын, қазіргі қазақ әдебиетінің тәуелсіздіктен кейінгі  әлемдегі игі өзгерістер мен 

құбылыстар әсерінен толығып, түрленген кезеңімен сабақтастығын айта кету ләзім. Бұл жайында осы 

кезеңді жан-жақты қарастырған әдебиеттенушы ғалым, ф.ғ.д.  Г.Орданың: «Ұлттық әдебиеттің саясат 

құрсауынан (изоляциядан) босап, әлемдік әдеби кеңістікпен ықпалдастығы (интеграциясы) артуынан 

көркемдік даму арналарында әлемдік мегаүрдістердің әсер-ықпалы айқын аңғарыла бастады. Қазіргі 
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таңда ұлттық сөз өнерінде дәстүрлі реализммен бірге өзге де модернистік, постмодернистік ағымдар мен 

құбылыстар қатар өмір сүре бастады...» [4;37] – дейтін пікірі мақаланың әдістемелік мазмұнын аша 

түседі.  

Қазіргі қазақ әдебиетін, соның ішінде прозалық туындыларды оқу мен оқыту әдістері тек 

дәстүрлі талдаулармен шектеліп қалмайды, жаңа заманғы инновациялық әдістерге, мәтінді талдаудың 

әлемдік үрдістеріне сүйенеді. Мәселен Т.Сәукетаевтың бір ғана туындысының өзіне тек әдеби талдау 

аздық ететін өмірдің күрделі мәселелерін тұтастай қамтитын қаламгерлік шеберлік тән. Сондықтан да 

жазушы романының мәтіндік композициясын талдаудың бірнеше түрлерін: талдау, түсіндіру,  әдеби 

герменевтикалық әдіс, әдеби-стильдік талдау, антропологиялық әдіс, психологиялық талдау т.б. 

әдістерді ұтымды пайдалана отырып оқыту арқылы авторлық ұстанымының түпкі мәнін ашу мақсат 

етіледі. Ең алдымен, талданып отырған роман атауының символикалық мәнін айқындау үшін тілдік-

семиотикаклық талдау қолданылып, оқушыларға осы мәтіннің әрбір тарау атауы мен ондағы 

баяндалатын оқиғалар барысының негізгі кейіпкер тағдырымен қатыстылығы жайлы талдаулар жасату 

жолдары көрсетіледі. Осы арқылы тұтас туынды тақырыбы мен кейіпкерлер жүйесін, жазушының 

стильдік ерекшелігін, романнның жаңа сипаттағы жанрлық ерекшелігін тануға әрекет жасалады. Джон 

Б.Кэролл мен Бенджамин Блумның теориясына сәйкес толық оқыту моделі негізі басшылыққа алынып, 

романды оқытуда негізінен ұлттық мәселелерді ой-қазық ете отырып, ең алдымен студенттерге 

романның әрбір бөлігін бөліп беріп, ортақ дискуссия арқылы (диалогтық оқыту әдісі) мәтінмен толық 

танысуға мүмкіндік жасалады. Онан кейінгі кезекте: 

 а)  оқытушы тарапынан теориялық-мазмұндық бағдар беру;  

 ә)  әрбір оқушының мәтінді түсіну, түйсіну деңгейін анықтау;  

 б) ұжымдық бірлестіктегі пікірталас (Блумдық сын тұрғысынан ойлау технологиясы 

әдістерін пайдалану) ұйымдастыру арқылы жеке пікір ақиқатының дәрежесін айқындау, мәтін талдау, ой 

қорыта білу қабілетін дамыту көзделеді;  

 в) мәтінмен танысқан оқушының тұтас роман немесе оның жеке бөліктері жайлы өзіндік 

ой-тұжырымдары басшылыққа алынады.  

 г) нәтиежесінде көркем шығарма мәтінін талдаудың жаңа заманғы әдісі қолданылып, 

жазушы мен оның шығармасы жайындағы сан қилы ой-пікір жүйесі жинақталып, сол арқылы 

шығарманың құндылығы ашылады.  

Бұл тұста «Заманауи әдебиеттің тақырыптық аясы айтарлықтай кеңейіп, бүгінгі қоғамның 

әлеуметтік проблемалары, жаңа заман ұлтының тыныс-тіршілігі алып келген жағымды-жағымсыз 

жаңалықтары және өзге сан салалы рухани-мәдени мәселелер қазіргі қазақ әдебиетінің өзекті 

тақырыптарына айналды» [2;3]  дейтін пікірімен толықтай келісе отырып, шығарманы талдап, оқытудың 

да қазіргі заманғы сан түрлі әдіс-тәсілдері қалыптасқандығын айта кеткіміз келеді. Сонда ғана көркем 

шығарманы оқыту арқылы білім алушылардың мәтінді талдау, түсіну,  өзіндік пікір түйіндеу, мен 

сыншылдық қасиетін қалыптастыра отырып ұлттық әдебиеттің ерекшелігін, құндылығын таныту 

мақсаты орындалады.  

  

Талқылау 
Қалың оқырман назарын бірден аудартып ерекше қошеметке ие болған «Мен – жындымын» 

романы неге жазылды? деген сауалға берген жауабында автордың өзі: «Біз өмір сүріп отырған ортада 

ділгір мәселеден кенде емес, әлеуметтік қайшылықтар, ұрлық, зомбылық, моральдық азғындық секілді 

қоғамдық кеселдермен күнделікті бетпе-бет ұшырасатынымыз белгілі. Қолыңда қаламың болған соң 

айналаңдағы құбылыстарға алаңдамай жайбарақат отыра алмайсың, шама-шарқыңша үн қатуға 

тырысасың. «Мен – жындымын» романы - міне, сондай шамырқанудан, қазіргі қайшылыққа толы қазақ 

қоғамының моральдық-этикалық бет-бейнесін жасасам, рухани ішкі болмысын ашсам деген 

талпыныстан туған дүние» [5;5]. 

Демек, автордың алдына қойған қаламгерлік мақсатына сай өмірді кең қамтитын дәстүрлі роман 

жанрын авторлық номинациялар арқылы жаңартуға ұмтылысы, қоғамдық формациялар өзгерісі, 

құндылықтарға деген өзгеше көзқарасты кейіпкерлер бойындағы ой санасы мен сезіміндегі 

қайшылықтар арқылы көрсету прозадағы жаңаша ізденісінің жемісі болып табылады. Мәтіндегі 

оқиғалардың бірізділігі, жалғастығы, үздіксіздігі еске түсіру мен естеліктердің жалғастығымен ауысып, 
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бұрынғыдай кейіпкер әркет үстінде көрініп, бастан аяқ оқиғаның аяқталуы, бастауы, әрекет барысын 

көрсету міндеті орындалмайды. Қаламгер бұрынғы үрдістің негізін сақтай отырып, тақырыпқа да, 

көркемдік формаға да жаңалық енгізеді. Көркем мәтіннің құрылысы қаншалықты күрделі болса, 

шығарма құрылымындағы оның атқаратын қызметі де сан-салалы. Бүгінгі әдебиеттану ғылымында да 

мәтін мәселесін жаңаша қарастырудың үрдісі қалыптаса бастады. Өйткені  көркем мәтін, көркем 

шығармаға қатысты айтылып жүрген соны жаңаша пайымдаулар арқылы бүгінгі жас ұрпаққа ұлттық 

әдебиеттің құнарлы табиғатын таныту мақсатынан туындайды. Бұл тұрғыда  Индонезия ғалымдарының 

Novelti, Syahrul R. «Text learning model description using literature text»  [6;1296-1311] атты 

мақаласындағы көркем прозаны оқытуды интеграциялау, сол арқылы құзыреттілік деңгейіне көтеру 

жайындағы тұжырымдарын тәжірибе ретінде пайдалануға болады.  

Шын дарынды жазушы қоғам кесірінен адамның тәлкекке ұшыраған тағдырын суреттеу арқылы 

қоғам мен адам арасындағы қайшылықтың сырына бойлатады. «Жынды»  ұғымы бұл кітапта тұспал 

түрінде алынған. Ал шын мәнінде автор қоғам тұншықтырған шындықтарды басқалар жынды санайтын, 

бірақ ақыл-есі сау адамның аузына салу тәсілі арқылы өмір келеңсіздігін ашып береді. Траги-

комедиялық сарында жазылған романдағы шындықтың ауыр жолы түрлі өмір ағыстарындағы 

тосқауылдармен қатар алынып, прозадағы жаңаша поэтикалық тәсілдер арқылы бірде өң мен түс, бірде 

әжуа мен мұң арқылы өріліп, кей тұста мистикалык сарында баяндау арқылы оқырманын да қызықтыра, 

ширықтыра еліктіре отырып оқиға ішіне араластырып жіберетін шеберлікпен жазылған шығарма. 

Қаламгердің шығарма өн бойындағы ішкі монолог, ағылған ой-сезім арқылы жеке адам дмен оның 

айналасы жайлы авторлық ұстанымы айқын аңғарылып жатады. Жалпы туындыдағы әрбір әңгімеден 

өрбіп жатқан оқиға желісі роман жанрының барлық мүмкіндігін ашып,  композициялық тұтастыққа 

қызмет етіп тұр.  

Бас кейіпкер Тауфих – болашағынан зор үміт күттірген білімді, ой-зердесі биік, көңілі таза 

азамат. Сондықтан да ол өмірден көп қағажу көреді. 

Жазушы өмірдің келеңсіз жақтарын суреттегенде өз ойына, сезіміне қайшы образдарды 

сомдаудың көркемдік амалдарын зерттеп үйренеді. Қайшылықты кейіпкерді сомдағанда оқырманды 

сендіру үшін оны дайын күйінде алмай, жаманшылықтан жирендіретіндей сезімге жеткізудің 

жолдарынан өтуі тиіс. Сонда ғана кейіпкер әрекеті нанымды шығады. Қоғам жатсына қараған кейіпкер  

қайдан шықты, оған не себеп болды, орта, қоғамның жеке адамға  әсері қандай деген мәселелерге ой 

жүгіртіп, адам жаратылысындағы жамандықтың пайда болуы қайдан деген мәселеге жауап іздетеді. 

Шығармадағы жалғанды жалпағынан басқан Мақсат Сартайчтың әрбір ісі мен әрекеті, дүниеге 

көзқарасы кейіпкер-нарратордың ой-сезімімен қабат баяндалып, екі түрлі дүниетаныммен, әр қилы өмір 

салтының қайсын таңдауды оқырманның өзіне қалдырғандай әсер етеді. Бірақ автор оқырманға осы екі 

жолдың бірін таңда деп ақылсынудан аулақ. Ол осындай екі түрлі өмір ағысындағы адам тағдыры 

арқылы қоғамның ұлттық құндылықтарға деген ұстанымы, жекелеген адамдардың көзқарасын 

көркемдік шеберлікпен бейнелей отырып, оқырманның өз пайымдауына қалдырады. Өйткені өзінің 

айтпағын нарратор мойнына жүктейді.  

Себебі, әдеби шығарманың иесі нарраторға жалған қызмет (жалған дегенім - көркем шығарма 

авторға тән дүние) тізгінін ұстатады. Алайда шығарма соңында нарратор сол жалған қызметті 

шындыққа айналдырады. Әрине, ол нарратордың шеберлігіне байланысты болмақ. Көркем 

шығармадағы негізгі қызметті атқарушы нарраторға жүктелген міндет - ауыр. Оны мынадан байқаймыз: 

1) кейіпкерге, оқиғаға белгілі бір көзқарасы; 2) баяндалып отырған оқиғаның тәртібі, оның характері; 3) 

өтіп жатқан оқиға жайында өзіндік ой топшылауы; 4) оқиғаны жеткізудің характері  [7; 216].  

Шығарманың тақырыбы ғана емес, композициялық құрылымы да жаңашылдығымен көңіл 

аудартады. Бұл тұста автордың  қазіргі заманғы әлемдік әдеби үрдістерден [8;121] мол хабары бар 

ізденімпаздығын тануға болады.  

Бүкіл шығарманы ұстап тұрған тақырып пен авторлық ұстаным роман құрылымындағы жеке-

жеке тақырыпшаларға бөлініп берілген шағын әңгімелерден тұрады. Әңгімелердегі кейіпкер-нарратор 

мен жағымсыз кейіпкерлердің рухы мен көзқарасы - өте жақын әрі алыс. Бұл әңгімелер жеке-жеке 

оқылғанда да, айтар ойы мен кейіпкер тұлғасы жөнінен өз алдына бас-аяғы бүтін бір дүниелер болып 

табылады. Бұл да – Тұрысбек Сәукетаевтың өзіне ғана тән қаламгерлік қолтаңбасы.  
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Туынды тіліндегі ащы шындық пен ауыр мұңды, ызалы күлкіні бейнейлейтін тілдік қолданыстар 

қазақ прозасындағы жаңаша айшықтар болып табылады.  

Мәселен, қазақ ұғымында тосындау ұғынылатын сауна сөзі мен оған қатысты адамдардың түрлі 

психологиясын танытатын «Сауна» әңгімесінде ащы мысқыл, кекесінмен қатар қарапайым қазақ 

бойындағы адалдық пен ізгілік қасиеттердің қалай былғанғандығын, өзгергендігін нанымды аша білген. 

Ол бұл тұрғыда екі түрлі танымдағы кейіпкерлерін сөйлетуде диалогты шебер қолданады. «Жұма күні 

түстен кейін қасыма келіп:  

– Тоқсандық отчетті тапсырып, нәнкүр-мәңкүрден бір құтылдық–ау, әйтеуір! – деп, ышқырын 

бір көтере, саба қарынымен қосыла іркілдей күлді. – Арқамыздан бір қара тас түскендей болды. Сізге 

рахмет, ағасы! 

– Рахметті шығындап қайтесің, ол менің жұмысым емес пе? 

– Жұмысты істей алатын да, істей алмайтын да адам бар ғой. Бүгін бір арқа-басымыз кеңіп 

демалайықшы. Саунаға барайық. 

– Ой, саунаны қайтем? – дедім, артық шығынды жек көретін әдетіммен ат-тонымды ала қашып.     

– Үйде ванна бар ғой. Бастығым басын шайқап мырс етті: 

– Ой, аға, өмірден сәбсем артта қапсыз! Сауна деген керемет қой!» [9;25]. 

Осы диалог арқылы ашылған екі түрлі өмірлік көзқарас сауна ішіндегі түрлі лас тірліктер мен 

қазақтың өрімдей қыз-жігіттерінің арсыз, ойсыз әрекеттерін көзімен көрген сәтіндегі кейіпкерінің ой-

санасынан өтіп жатқан ой менен сезім арқылы соңына дейін адалдық пен арамдық, обал мен сауап, ар 

мен арсыздық т.б. кереғар өмір құбылыстарының қос ағысының қатар арбасуынан құралады. Көркем 

шығарма мәтініндегі кейіпкер бейнесін ашудағы диалогтың мәнін әдебиеттанушы ғалымдар  

Б.Майтанов [10;14], Г.Пірәлиева [11;121] арнайы қарастырса, тілдік тұрғыдан  А.Айтманбетова [12;123] 

көркем шығармадағы диалог құрамын лингвистикалық және экстралингвситикалық бірліктер мен 

факторлар қызметіне қарай ажыратады. 

Автор қалай болғанда да адам бойындағы адалдық пен тазалықтың негізі тумысынан болса, 

қандай да бір азғыруға азбайтындығын, адасып барып, қайта өз жолын табатындығын кейіпкерінің 

соңғы шешімі арқылы түйіндеген. Бұрынғы дәстүрлі прозадағы адам бейнесін сомдаудан өзіндік 

қолтаңбасымен ерекшеленеді. Себебі, қазіргі әлемдік әдеби үдерісте алуан түрлі әдіс-тәсілдер 

зерттелуде [13;125].  

Ал романның «Базар» атты бөлігіндегі тыныс-тіршілік бір қарағанда талай рет айтылып, жауыр 

болған тақырып секілді көрінеді. Бірақ Т. Сәукетаевтың бұл тақырыпты қайта жаңғырта суреттеуіндегі 

кейіпкерінің бұрын мүлде айналысып көрмеген іспен айналысуына мәжбүр еткен жағдай емес, сол 

жағдай әсерін суреттеудегі жылы юморы езуге күлкі ұялатады. Кейіпкер-нарратордың базар ісінде 

басынан өткен түрлі қиын да қызықты жағдайлары, бастапқыда елден тығылып, жүзін жасырып таныс 

адамдардан қашқалақтау, өз-өзін жек көріп, біраз уақыт дағдарыста жүруі, ақыры бәріне  көндігіп, 

саудаға еті үйренген жағдайы - қазақ қоғамына  заман әкелген таныс жағдай. Әсіресе, тәуелсіздіктің 

алғашқы жылдарындағы ғылым мен білім саласындағы мүйізі қарағайдай өнер, ғылым иелерінің базар 

жағалап кеткен ауыр халі осы әңгімеге өзек болған. Автордың мұны айтудағы ерекшелігі, әрбір саланың 

озық ойлы мамандарының қоғамнан қағажу көріп, орнын таппағандықтан, өзінің жаратылысына тән 

сүйікті ісімен айналыса алмай, өнер мен ғылымның иісі мұрнына бармайтын дүмбілездердің билік 

құруын сын тезіне алуы.  

« – Әй, ұяттан бір күн кейін туған ол немелер қайдан ұялсын?! Оларға ғылым да, өнер де керек 

емес! Тек ақша ғана керек! Ақша болса, бәрін сатып алам дейді» [9;22]  Кейіпкер сөзінен заманның ащы 

шындығы айқын көрініс тапқан.  Бұл әңгімедегі «Базар» ұғымы символикалық мәнде алынған. Ол сауда-

саттық орталығы ғана емес, рухы биік ақындар мен санасы биік ғалымдар, басқа да қоғамнан қағажу 

көрген руханият өкілдерінің өзін еркін сезінетін, ой-бөлісіп, шер-мұңын шығаратын рухани ортасы 

іспетті мән иеленген.  

Автордың әрбір сөйлемі астарында өмір ақиқаты жатыр. Бұрын базарда сауда жасауды ар 

көретін адамның ақыр соңында қалтасына түскен ақша буымен бүкіл өмірге саудагерлік көзбен қарай 

бастаған психологиясын беру арқылы қоғамдағы ашкөзділік, дүниеқоңыздық пен сараңдық сезімдерін 

сын садағымен түйреген. Яғни, автор роман құрылымындағы бір ғана әңгімеден кейіпкері тағдыры 

арқылы жалпы адам  болмысының психологиялық өзгерісін шебер  көрсете білген.  
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«Абай поэзиясы – қазақ поэзиясының алтын діңгегі»  десек, данышпан ойшылдың: «Өлсе өлер 

табиғат, адам өлмес» [14;71] демекші, заманынан қағажу көрген өз кейіпкерінің жүрек түкпіріндегі, 

ізгілікке, ұлылыққа деген ұмтылысын таныту арқылы да көздеген мақсатына жете алған деуге болады. 

Шығарма кейіпкері - өзінің асқан сезімталдығы мен әділеттілігі, «турасын айтқаннан туғанына да 

жақпайтын» тік мінезінің  кесірінен қоғамнан алшақтап, қара шал (Абай) секілді шын сөз ұстасы болуды 

ғана көксеген, ниеті таза адам. Бірақ ол арманына жетсем деген жолында өз қанынан жаратылған 

балалары мен әйелі, жалпы қоғамның тосқауылына тап болған тағдыр иесі. Әбден қалжырап, қажыған 

тұстағы оның: «Дүниеде бәрі опасыз, бәрі өткінші екен! Анау болмаса, мынау болып қалар деп, әлденені 

алданыш қылған бұлыңғыр үміт қана мәңгілік. Алдан қашқан сол сағымды қуалай-қуалай бір күні 

шыңыраудың шетіне қалай емпеңдеп келіп қалғаныңды білмейсің!…» [9;15]  дейтін ойлары  - әр 

оқырманды ойға жетелері ақиқат. Алайда кейіпкер романның соңына дейін жақсылықтан үміт үзбеген 

өршіл мінез иесі ретінде бейнеленеді. Жеке адам болмысының құнсызданып, құлдырауға дейін жетуіне 

өзі ғана емес, айнала, қоғам, билік те кінәлі екендігіне автор назар аудартады.  

Ал романның «Жындылар» фабрикасы» атты бөлігі де - тақырыбы тың, көркемдік поэтикасы 

өзгеше дүние. «Жынды» деген диагноз қойылғанымен, ақыл-есі сау адамның көзімен көріп, көңілімен 

түйсінген сұмдықтары оқырманның да жанын шошытады. Егер кейіпкердің өзін менсінбей, байлық 

қуып кеткен бұрынғы жарының медсестра  құрбысы кездеспегенде оның да «қолдан жасалған 

жындылар» қатарында кетіп, жоқ болары сөзсіз еді. Автор қашанда өз кейіпкеріне қамқор, оның 

жаратылысындағы ізгіліктің оты сөнбеуіне құштар. Сондықтан да оған өмірдің қандай қара түнегіне 

кезіксе де адаспайтын бір жарық сәуле боларлық үміт сыйлайды. Жындылар қатарында ем алып 

жүргенімен, медбике көмегімен берген улы дәрісін ішкен сияқты сыңай таныту, уколын салдырғандай 

кейіп танытып, тағы да медбике ақылымен «қолдан жасалған» жындылардың өрескел қылықтарын 

қайталау арқылы жындылар арасындағы сау адамның жан дүниесіндегі қорқыныштар, тебіреністер, 

ашу, ыза, шарасыздық сезімдері арқылы қоғамның сиқы ашық сыналады. Жеке адам тағдырын 

ойыншыққа айналдырған қоғамның әділетсіздігіне лағынет айтылады. «Жындылар» арасындағы саяси 

сауатты, өнерпаз адамдардың қор болған өмірі оқырманның да жанына ауыр мұң салып, бейбіт күндегі 

зұлматтың қайталанған жаңғырығын еске салады. Өйткені, жындыханадағылар - өздерін атақты 

саясаткер немесе өзге бір елдің атақты президенті сезініп, оғаш қылықтары арқылы жындыхананы 

басына көтеретін жандар.  Мысалы орыстың ұлы жазушысы Николай Васильевич Гогольдің (1809-1852) 

«Жындының жазбалары» («Запи́ски сумасше́дшего») атты повестінде әңгімені бірінші жақпен 

баяндайтын бас кейіпкер Аксентий Иванович өзін Испанияның королі сезінеді. Ол газет-журнал көп 

оқиды. Испанияны Қытай, Англия сияқты ірі империялармен салыстырып, үнемі департаментке, 

директордың кабинетіне, депутаттарға барып, қоғам туралы  өз ойын айтқысы келеді. Ағылшындардың 

саясатын жек көреді. Оларды «тұмсығын тықпайтын жері жоқ ел» ретінде таниды. «Бүкіл дүниеге мәлім 

бір нәрсе бар, ол ағылшын насыбай иіскесе, Франция түшкіреді» деп есептейді [15]. Бірақ оның сөзіне 

құлақ асып жатқан ешкім жоқ, үнемі психологиялық ауытқуға ұшыраған адам ретінде жындыханаға 

жатқызады. Шығарма соңында Алжир бейі туралы айтып кетеді. Гоголь осы сияқты жазбалары арқылы 

қоғам қайшылығын ашпақ болады.  

Ал Т.Сәукетаевтың «Мен – жындымын» деген тақырып қойып, осындай туынды жазуына 

Гогольдің «Өлі жандар» («Мертвые души») романы мен «Жындының жазбалары» повесінің 

айтарлықтай ықпалы болғанын байқаймыз. Бірақ Гоголь бізден ділі де, діні де бөлек Ресей мәдениетінің 

даму сипаты туралы жазса, Т.Сәукетаев қазақ қоғамындағы келеңсіз жайттарды ашпақ болады.  

Т.Сәукетаев кітабының «Геля» атты бөлігінің оқиғасы кейіпкердің бір түрік бизнесмен сыйлаған 

Геля атты күшікпен арасындағы оқиға туралы баяндалады. Көркем шығарма атауларының өзін 

символдап қою мен хайуанаттар өмірі арқылы тұспалды ой айту да мифотворчестволық үрдістің қайта 

жаңғыруы болып табылады.  

Ал Гогольдің «Жындының жазбалары» шығармасында да Меджи атты қанден ит сөз болады. 

Директордың қызы отыратын күйменің ішінде жүретін Меджи қыз дүкенге кіріп кеткенде далада бас 

кейіпкермен бетпе-бет қалады. Ит оған хат жазғанын, бірақ оны алмағанын айтады. «Апыр-ау, талай 

сұмдықты естідік қой, бірақ бұрын-соңды ит хат жазады дегеңді кім естіген!? Әдемілеп, қатесіз хат 

жазса, әрине, адам жазады, онда да сол адамдардың ішінде, тек тектілер, ақсүйек дворяндар ғана жазар 

еді, білдіңіз бе? Енді шынтуайтқа келсек, мынау кеңсе-көпестердің арасында да сауатты жігіттер кей-
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кейде кездесіп қалады! Бірақ расы керек, олардьң жазғаңдарының көбісі тек шимай-шатпақ кісі 

танығысыз, сөз буыны қайда, үтірі қайсы, нүктесі қайсы, соны айырам деп-ақ жүйкең тозады! Тіпті 

жындануға аз-ақ қаласың!» [15;5]. Бұл жерде автор кеңсе қызметкерлерінің көпшілігі сауатсыз 

болатындығын ит арқылы сынап отыр.  

Т.Сәукетаевтың Гелясы Гогольдің Меджиінен мүлде бөлек. Меджи сияқты Геля сөйлемейді, 

бірақ Таупихтың жан азабын адамнан бетер түсінеді. Мұнда Геля - бас кейіпкер Тауфихтың жан серігі, 

екеуі үнемі, күндіз де, түнде де бірге. Геля бейуақта ұлыса, бас кейіпкер де түні бойы дөңбекшіп, итпен 

бірге ішкі азабына шағынып, жылап-еңірейді, ұлиды. Адамнан таба алмаған шынайы достықты Тауфих 

иттен табады. Гогольдің бас кейіпкері сияқты Т.Сәукетаевтың да бас кейіпкері сауатты, сыпайы, әділ 

бірақ одан айырмашылығы – ақыл-есі дұрыс. Тек шындықты айтып, шындық жолымен ғана жүргенді 

қалайды және сол ұстанымын берік сақтауға тырысады. Бірақ қоғамдағы орын алған келеңсіздіктерден 

басқан ізі кері кетіп, алға жылжымайды. Тауфихтың жандүниесін тек Геля ғана түсінетіндей әсер 

қалдырады. Т.Сәукетаев Тауфих образы арқылы қазақ қоғамының моральдық-этикалық бет-бейнесін 

жасауды мақсат етіп, жасанды қалыптан аулақ болуға, жастардың табиғи өсіп-жетілуіне бөгет жасамауға 

үндейді. Тәуелсіздік таңымен бірге келген ұлттық эстетика мен мәдениетімізді сақтай біліп, 

жаһанданудың пайдасы мен зиянын ажырата білуге үйретеді.  

Қазіргі көркем прозадағы жаңаша үрдістер мазмұны шығарманың ықшамдылығы, аз сөзге көп 

мағына сыйдыра білу, оқиғаларды сығымдап, кейіпкер іс-әрекетін жинақтау заңдылықтарымен 

ерекшеленеді. Осы заман талабынан туындаған заңдылықтарды Тұрысбек Сәукетаев талданып отырған 

романында дәстүрлі роман жанрының жалпы сұлбасын сақтай отырып, толық мәтіндік мағынасы бар 

жекелеген әңгімелердің айтар идеясы мен тақырыбын заманның көкейкесті, аса зәру мәселелерін 

танытуға шеберлікпен үйлестіре алған. Бұл қаламгердің өзіндік стилін танытады. Бұл тұрғыда белгілі 

ғалым Г.О.Винокурдың әдеби стиль жайындағы: «Тіл көркемөнер ауқымында бола отырып, тек 

стилистикалық айшықтаулар болудан қалады да, екінші образдық ақиқатқа айналады», [16;132] – деп 

тұжырымдағанындай шығарма мәтініндегі әрбір сөзге көп мағына жүктелген.  

Автор роман құрылымындағы жеке-жеке бөлігінде белгілі бір тақырыппен ғана шектеліп 

қалмайды. Осы әңгіменің өзінде кейіпкерге күшік сыйлаған Жонкер атты саудагердің басынан кешкен 

оқиғасын баяндау арқылы да шетелдіктердің қазақ жеріндегі өмір тіршілігі, кейбір қазақ қыздарының 

ар-ұяттан безген тірліктерін де көрсетіп кетеді. Автордың бұл әңгімесі негізінен кейіпкердің ішкі 

монологынан тұрады. Өз ойымен өзі арпалысқан ол күшігімен үнсіз тілдесіп, тіптен өз өмірінің оның 

өмірінен де төмен, бақытсыз екендігіне налиды. Төрт аяғын төрт жаққа тарбита керіліп, ыңырсып қояды. 

Тәп-тәтті алаңсыз ұйқы құшағында. Ертең не жеймін, күнім не болады деп уайымдамайды. Ойсыз-

қамсыз болған қандай рахат! «Сен де менен гөрі бақыттысың-ау, сары күшігім! Менде не өмір бар, ең 

болмаса сен сияқты өстіп рахаттанып ұйықтай алам ба? Сен еркіңмен жүре аласың, ыза болсаң, 

ырылдайсың, ішіңдегі құсаңды ақтарып үресің. Ал мен ше? Менде сендегі еркіндіктің бірі де жоқ. Аяқ-

қолым, тілім... бәрі буулы. Олар «маған ештеңе ойлама, көрме, сөйлеме» ... дейді. Құдай маған көретін 

көз, ойлайтын ми, сезетін жүрек, сөйлейтін тіл берсе, неге мен жақсыны – жақсы, жаманды жаман деп 

айтпауым керек»!? Неге ізгілікке сүйініп, зұлымдыққа күйінбеуім керек!? «Маған ештеңеге селт 

етпейтін сезімсіз, меңіреу, аты-заты беймәлім мақұлық хайуан бол!» дейді. Ең болмаса, сен сияқты ит 

болайыншы, кішкентай күшігім!? Ішімдегі кернеген өксік пен запыран-зарды ұлып, үріп болса да 

шығарайын! Ыза, күйіктен көкірегім қопарылып бара жатқандай, тереңнен өрлей соққан өксіктен 

ышқынып ұлып-ұлып жібердім. Қойнымдағы күшік атып тұрып, төсектен бір-ақ секірді. Босағаның 

түбіне барып шоқиып отыра қалды да, тұмсығын көкке көтеріп, ол да ұлыды. Ұзақ ұлыдық, екеуміз 

қосылып. Ұлыған деген жақсы екен, сөзбен айта алмайтын, ит еместер түсінбейтін біраз зарды айтып 

алғандай ішім босап қалды... Сөйтіп мен күнде түн ортасында сабан жастықтан басымды көтеріп алып, 

ұлитын болдым... Өксіп, өкіріп ұзақ ұлимын. Дауысымды естіп, айналадағы ит біткен қосылады. Ұлар-

шу. Жүздеген, мыңдаған жаралы жүрек қосыла зарлағанда, азалы үннен түнгі аспан күңіреніп азынап 

кетеді» [9]. 

Қай мәселеге де өз тарапынан қатқыл үкім шығармайтын әдетімен автор кейіпкерінің аз ғана сәт 

байыз тапқан көңілін су сепкендей басып, алданышынан айыру арқылы, яғни тұқырта суреттеу арқылы 

кейіпкер мен қоғам қайшылығын тереңдете түседі. Ішкі шерін өзі ұли бастап, оған өз иті мен өзге иттер 

қосыла ұлуы арқылы қайғысынан жеңілдегендей болған кейіпкердің маңындағы иттердің Батыс 
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елдерінің, әсіресе, Американың бұзылған тамағын жеп, зиянды дәрі-дәрмегін еккеннен қандары 

сұйылып, құтыра бастауы, ондай иттерді арнайы жасақ шығып атып тастау әрекеттерінің басталуы, 

өзінің бейуақта ұлымас үшін ауызын скочтап қоюы сияқты әрекеттердің әрқайсының астарында ащы 

шындық, дағдарысқа түскен адам жанының жан қиналысы мен жанайқайы бар. Мұндағы Тауфихтың 

ақырғы сәтіне дейін бірге болған төбет Геляның иесі артынан өлім құшуында адам баласының ит екеш 

ит секілді адалдық таныта алмағандығына наразылық, назалық айтып тұрғандай. Өмірге адам боп келген 

адамның итше өлім құшуы, артында қолжазбаларын, жазғандарын көшіруші Тәукебайдан басқа ешкімі 

қалмаған ащы тағдыры кімді болса да бей-жай қалдырмайды.  

Т.Сәукетаевтың талданып отырған шығармасындағы кейіпкерлер жүйесі - арнайы талдаудың 

нысаны боларлық күрделі бейнелер. Бүкіл роман оқиғаларының арқауына айналған автор-нарратор 

бейнесі мен негізгі кейіпкер Тауфихтың адамдық болмысы, ой-арманы, ішкі ой-сезімдерінің өзі - күрделі 

жүйе. Жазушы кейіпкерлері - өмірдегі қарапайым тіршілік иелері ғана емес, аты елге танымал атақты 

ақын мен әнші, қоғам қайраткері т.б. тұлғалар. Бірақ олар шынайы кейіпкерлердің өзі емес. Қолдан 

жасалған қастандықтар мен өтірік емнің әсерінен ақыл-есі ауытқып, сол образдарға еніп кеткен 

қоғамдағы әртүрлі әділетсіздіктерден жапа шеккен жандар. Негізі кейіпкер Тауфихтың өзі - сол 

санаттағы кейіпкер. Кейіпкердің дәстүрлі мифологиялық проза үлгісіндегі иттің өзін (Геля) жеке 

кейіпкер ғана емес, жеке роман бөлігі атауына айналдыруының өзі шығармадағы кейіпкерлер жүйесінің 

арнайы қарастыруды қажет ететін күрделі жүйе екендігін көрсетеді. Сондықтан да кейіпкерлер 

болмысы, іс-әрекеті шығарма атауының символикалық мәніне сай сомдалған.  

 

Нәтижелер 

Тұрысбек Сәукетаевтың бүкіл шығармашылығын шолып өткенде мынадай ой тұжырымдар 

түйіндеуге болады: 

– Аз сөзге көп мағына сыйдыру, ой еркіндігі, тіл тазалығы мен жеңіл юмор арқылы өмір 

келеңсіздіктері сыналады;  

– Кейіпкерлер жүйесіне де аса жауапкершілікпен қарап, әр кейіпкері болмысын ашудың 

өзіндік әдіс-тәсілдерін тапқан. Автор қай кейіпкерінің де ішкі болмысына үңіліп, ой-сезім қозғалысы 

мен әрекетін шашыратпай ұстап отырады; 

– Шығармаларының тақырыбы сан алуан. Онда қазақ ұлты басынан кешірген тарихтың 

түрлі соқпақты іздері айқын бейнеленіп, қоғам мен жеке адам қарым-қатынасы айқын танылады; 

– Жазушының әрбір шығармасы – тынымсыз ізденістер арқылы танылатын көркем ойының 

жемісі. 

  

Қорытынды 

Тұрысбек Сәукетаевтың «Мен – жындымын» романының тақырыбы қалың жұртшылық 

арасында әртүрлі пікір туғызғанмен, арнайы зерттеу жұмысы әлі күнге дейін жүргізілген жоқ. Бұл 

көтеріп отырған мәселенің өзектілігін танытады және зерттелу аясы кең, қоғамдағы зәру мәселе 

екендігін көрсетеді. Жазушы бүгінгі заман ағысын бас кейіпкер Тауфиқ образы арқылы аша отырып, 

қоғамдағы орын алған келеңсіз, кепиетті іс-әрекеттерді кең көлемді эпикалық жанрда  бірінші рет 

жоғары деңгейге көтерді және ашына отырып, ашып берді деуге болады. Бұл романда  қазіргі заман 

келбеті өзіндік өрнекпен жазылғандығы анық. Жалпы Тұрысбек Сәукетаевтың шығармашылығы  өте 

бай. Белгілі орыс зерттеушісі В.М.Жирмунский көркем шығарма жайында: «Әдеби туынды бізге 

картина немесе музыкалық шығарма сияқты көркемдік-эстетикалық ләззат сыйлайды. Біз әдеби 

шығарманы оқығанда оны қосымша құралдарсыз-ақ түсінеміз. Оған сезім-күй, қабылдау, интуициямыз 

қатысады», – дегендей, [17;17] жазушының романын оқу барысында оқырман кейіпкерлермен бірге 

мұңайып, бірге қынжылады, өмірдің әділетсіздігіне ашынады. Шығармадағы баяндалған жайттардың 

көпшілігі - оқырманның бүгінгі өмірде көз алдынан өтіп жатқан өмірдің реалды суреттері. Жазушының 

шеберлігі әжуа, күлкі астарына салмақ артады, сол арқылы өмір сауалдарына жауап іздейді.  

Жинақтай келгенде айтарымыз, Тұрысбек Сәукетаевтың шығармашылығында бүгінгі заманның 

өзекті мәселелері жан-жақты сипатта, алуан түрлі тәсілмен, шеберлікпен суреттелген. Біз бұл 

мақаламызда автордың бір ғана романындағы ауқымды тақырыптың кейбір үзігін ғана тілге тиек еттік. 

Роман құрылымындағы бүгінгі өмірдің өзекті мәселелері мен адам болмысының сан қырлы сипатын сөз 
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ету, тақырыпты тұтас, жүйелі зерттеп, ой тұжырымдар түйіндеу - алдағы іргелі еңбегіміздің еншісі. Біз 

мақаламызда тақырыпқа орайлас келіп, аттап өтуге келмейтін негізгі  тұстарына ғана шолу жасап өттік. 
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Проблемы современного времени в романе Турысбека Саукетаева «Я  – сумасшедший» 
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  В малых и объемных произведениях Турысбека Саукетаева, представлющих особый тип 

мышления в казахской литературе, переплетаются судьбы людей, различные социальные ситуации. Писателя 

отличает от других особый  стиль письма и выбор темы произведения. Роман «Я – сумасшедший» имеет высокое 

символическое значение. Ущерб, нанесенный негативом и неправдой в обществе судьбе личности, правдивости, 

справедливости, любви и т.д. выявляет разрыв связей, противоречия между обществом и личностью, отражая  

обесценивание человеческих ценностей в душе героя. В романе поднимаются вопросы человечности, поиска 

справедливости в человеческом бытии. 

Ключевые слова:  Т.Саукетаев, роман, сатира, жизнь, общество, справедливость, реальность, любовь.  

 

 

Problems of modern times in Turysbek Sauketayev’s novel "I am a madman" 

 

R.Z. Zaikenova*, A.U. Sharap 
Kazakh National Women's Teacher Training University, Almatу, Kazakhstan  

e-mail*: ruda1957@mail.ru 

 

In the small and voluminous works of Turysbek Sauketayev, which represent a special type of thinking in Kazakh 

literature, the destinies of people and various social situations are intertwined. The writer is distinguished from others by a 

special style of writing and the choice of the subject of the work. The novel "I am a madman" has a high symbolic meaning. 

The damage caused by negativity and untruth in society to the fate of the individual, truthfulness, justice, love, etc. reveals 

a break in ties, contradictions between society and the individual, reflecting the devaluation of human values in the soul of 

the hero. The novel raises questions of humanity, the search for justice in human existence. 

Keywords: T. Sauketayev, novel, satire, life, society, justice, truth, love. 
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ГРАФИЧЕСКИЕ ОРГАНАЙЗЕРЫ НА УРОКАХ CLIL КАК СПОСОБ АКТИВИЗАЦИИ 

КОГНИТИВНЫХ ПРОЦЕССОВ 

 

И.А. Олькова, Н.А. Сытникова* 

НАО «Северо-Казахстанский университет им. М.Козыбаева», г. Петропавловск, Казахстан, e-mail*: 
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В данной статье рассматриваются вопросы, связанные с формированием и совершенствованием 

когнитивных навыков  учащихся школ Казахстана в рамках обновленного содержания образования. Представлены 

результаты прикладного исследования, направленного на поиск эффективных способов использования 

графических органайзеров при работе с текстами на уроках английского языка как иностранного в средней школе. 

Особенности преподавания дисциплин естественнонаучного цикла на иностранном языке рассмотрены с точки 

зрения CLIL технологии. Описываются авторские идеи по применению графических органайзеров как 

результативного инструмента активации когнитивных процессов и совершенствования когнитивных навыков 

учащихся. Вариативные формы графических органайзеров развивают навыки формулирования вопросов высокого 

порядка, учат высказывать свое мнение, структурировать информацию, аргументировать свою точку зрения, 

используя предметные знания, полученные из текста на иностранном языке. Таким образом, развиваются навыки 

учащихся, лежащих в основе формирования критического мышления. 

Ключевые слова: CLIL (Сontent and Language Integrated Learning), предметно-языковое интегрированное 

обучение, обновленное содержание образования, графический органайзер, когнитивный процесс. 

 

 

 

 

Введение 

Казахстан в современном мире зарекомендовал себя как страна с большим потенциалом, 

возможностями, а главное развивающаяся не только экономически, но и в образовательном 

пространстве. За последние несколько лет Казахстан воплотил в жизнь обновленную систему 

образования, направленную на развитие мыслящей, анализирующей нации, обладающей яркой и 

неординарной концептуальной картиной мира. 

Необходимость реформ была обусловлена стратегией  «Казахстан-2050», в которой особое место 

Лидер нации Н.А. Назарбаев уделил образованию: «Прежде всего, должна измениться роль системы 

образования. Наша задача – сделать образование центральным звеном новой модели экономического 

роста. Учебные программы необходимо нацелить на развитие способностей критического мышления и 

навыков самостоятельного поиска информации» [1]. 

В процессе реформирования претерпела изменения Типовая программа по предмету «Английский 

язык». Принципиально новым в указанной программе явилось обозначение требований к практическому 

владению языком по четырем видам речевой деятельности в форме ожидаемых целей обучения 

предмету. Перед практикующими учителями встал вопрос о выборе наиболее эффективных подходов к 

овладению коммуникативными навыками L2 (англ. «second language» - второй язык). Учебные пособия, 

рекомендованные Министерством образования и науки РК, такие как “Smiles”, “English plus” и “Excel” 

разработаны зарубежными авторами, но с учетом национальных особенностей республики. Каждый 

учебник имеет множество вспомогательных материалов: Workbook, Audio and Video Resource Packs. 

Нельзя не упомянуть о 9 «сквозных» темах на базе 9 разделов, которые одновременно изучаются на всех 

предметах в рамках обновленного содержания учебной программы в каждом классе. Каждый раздел 

закрывается одним уроком, посвященным другой дисциплине: литературе, науке, истории и т.д. 

Методике работы с разделом CLIL (Content and Language Integrated Learning) посвящена данная статья.  
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Описание проблемы 

В рамках настоящего исследования авторы разрабатывают эффективные способы применения 

графических органайзеров на уроках CLIL не только для успешного формирования языковых навыков и 

познавательных способностей учащихся при восприятии предметно-ориентированной информации на 

английском языке, но и для развития таких необходимых когнитивных навыков, как анализ и обработка 

информации. Последний навык является неотъемлемым компонентом критического мышления, 

необходимого для учащихся 21 века. 

В настоящее  время в европейских странах методика CLIL является широко распространенной, и 

степень разработки ее теоретических положений и принципов для различных контекстов достаточна 

высока  [2;14]. Основные этапы развития предметно-языкового интегрированного обучения и его 

современное состояние в странах Европы описаны в статье María Luisa Renaul, Sonia Mas Martí [3]. В 

российском образовании методика предметно-интегрированного обучения находится на стадии 

разработки и поиске эффективных способов адаптации европейской технологии к отечественным 

условиям [4]. 

Анализ изученной литературы по исследуемой проблеме  в казахстанской системе образования 

свидетельствует о недостаточной практической разработанности вопросов, связанных с использованием 

технологии CLIL в средней школе. По словам  ученых Жетписбаевой Б.А., Кубеевой А.Е., Мазачовой Н. 

«внедрение CLIL в Казахстане носит эпизодический характер» [5; 9]. 
Дисбаланс между большим объёмом теоретической литературы и невысокой степенью 

разработанности методики практического применения CLIL в школах Республики Казахстан 

определяют актуальность темы настоящего исследования. 

Практическим материалом нашего исследования послужили данные, полученные в процессе 

работы в сельской школе. В связи с этим сложности при работе с разделом CLIL неизбежны. Это 

обусловлено тем, что учащиеся сельских школ имеют  разную мотивацию к изучению иностранного 

языка,  разные способности к изучению языков, некоторые из них не имеют доступа к интернету и 

мобильных устройств, что значительным образом осложняет работу с разделом CLIL, который зачастую 

выглядит как объемный текст с заданиями. Поэтому вопрос мотивации учащихся приобретает особую 

актуальность.  

Таким образом, настоящее исследование нацелено на поиск эффективных способов 

использования графических органайзеров на уроках английского языка в рамках методики CLIL и 

анализ их результаттвности в развитии когнитивных навыков учащихся среднего и старшего звеньев 

средней школы. 

 

Обзор литературы 

Предметно-языковое интегрированное обучение (CLIL) было разработано группой ученых 

европейских вузов, среди которых можно отметить  David Marsh, Do Coyle, Oliver Meyer, Victor Pavon [6]. 

О зонтичном характере методики CLIL писали Lorenzo F., Casal S., Moore P., обосновывая этой 

характеристикой внушительный  круг возможностей ее использования в различных контекстах [7].  

Большое внимание в рамках данной методики уделяется когнитивному концепту, который основан на 

создании эффективной обучающей среды, внутри которой у учащихся активизируется развитие 

познавательных способностей, о чем говорится в статье J. Cenoz, F.Genesee и D. Gorter [8].   

О положительном влиянии предметно-языкового интегрированного обучения на когнитивное 

развитие учащихся говорится в статье S. Dallinger, K. Jonkmann, J.Hollm и C.Fiege [9].   W.Baker и 

J.Hüttner также исследуют проблему обучения иностранному языку в условиях полилингвизма, 

подчеркивая особую роль методики интегрированного обучения в формировании концептуальной 

картины мира учащихся, которая становится значительно богаче в процессе обучения нескольким 

языкам [10].  

Внедрение CLIL, по мнению В. Павона, требует серьезных изменений компетенции и самого 

преподавателя, работающего на основе принципов данного подхода, а также применения аналитико-

синтетического подхода к работе [11], [12]. Об изменении методических и когнитивных компетенций 

учителя, обучающего на иностранном языке с применением методики предметно-языкового 

интегрированного обучения, пишут L.Cammarata и D.J.Tedick [13].    
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Еще в конце прошлого столетия активно исследовалась проблема соотношения языка с 

сознанием человека с точки зрения когнитивной науки о познании. Ученые пришли к выводу, что лучше 

всего тот или иной материал усваивается нашим сознанием и приобретает формы ментальных 

репрезентаций в том случае, если материал был структурирован в виде схем, таблиц, рисунков, 

графиков и так далее. 

Основываясь на работах Н.Н. Болдырева [14], M. Tate [15] можно заключить, что визуализация 

материала при помощи различных графических органайзеров помогает моделировать информацию, 

полученную из иноязычных текстов, улучшает ее хранение и дальнейшее использование. Иными 

словами, графические органайзеры выступают как инструмент отложения/перемещения лексики в 

долгосрочную память учащихся. 

Говоря об эффективном познании, нельзя обойти термин «когнитивная наука». В определении 

В.З. Демьянкова описывается основная идея когнитивной науки, как науки о познании [16]. Он полагает, 

что «…человек должен изучаться как система  переработки информации, а поведение человека  должно 

описываться  и объясняться в терминах внутренних состояний человека».  В современной методике 

преподавания иностранных языков особое место уделяется подходам, основанным на понимании 

когнитивной функции языка. И.В. Карпова отмечает, что «когнитивный компонент учитывает 

закономерности познавательного процесса и особенности ментальной деятельности учащегося, а также 

отвечает за оптимальную организацию познавательных действий учащегося, приближенную к 

естественному познавательному процессу» [17]. Следовательно, чтобы познавательный процесс 

исследуемого нами урока в концепте CLIL был максимально продуктивен, нужно чтобы он был 

максимально естественным, «поглощающим» ученика, с целью отвлечения от языковых единиц при 

анализе рабочего материала (теста/текста). В то же время необходимо помнить об ожидаемой цели 

обучения в рамках обновленного содержания урока английского языка, а именно развитии 

коммуникативной компетенции учащихся. 

Как признают K. Morrow, K. Johnson, «единство коммуникативного  и когнитивного 

основывается на единстве двух основных функций человеческого языка: умении строить грамматически 

и семантически корректные фразы (что отражает результат когнитивного процесса овладения языком) и 

умении использовать знания и навыки в целях коммуникации» [18].  Таким образом, при работе с 

научными текстами мы должны визуализировать, схематически представлять знания,  «сжимать» 

информацию на основе ее анализа, а затем детально воспроизводить. Работа становится 

мультифункциональной и мультизадачной, что в полной мере решается использованием графических 

органайзеров, которые разносторонне достигают все поставленные задачи обучения.  

 

Цель и задачи исследования 

Целью исследования является разработка форм и контента графических органайзеров, а также 

анализ и оценка эффективности их интегрирования в процесс обучения английскому языку как 

иностранному  для развития навыков работы с анализом информации и  формирования аналитических 

навыков высокого порядка у учащихся средней школы в рамках технологии CLIL. В круг задач 

исследования входит изучение методологических основ, анализ типологии графических органайзеров и 

отбор наиболее целесообразных для использования в процессе обучения иностранному языку, 

разработка алгоритма работы с графическими органайзерами на уроках CLIL в средней школе, 

проведение экспериментального обучения, анализ уровня сформированности когнитивных навыков 

анализа информации у учащихся. 

 

Методология исследования 

Методологической основой  исследования являются основные положения и принципы 

технологии предметно-языкового интегрированного обучения и когнитивного подхода к обучению 

иностранным языкам. В исследовании авторы использовали метод анализа теоретического и 

экспериментального материала, метод эксперимента, метод классификации.  

В педагогическом эксперименте были задействованы 56 учащихся среднего и старшего звеньев 

КГУ Беловская средняя школа Мамлютского района СКО. Экспериментальное обучение проводится с 

применением CLIL технологии в период с сентября 2019 года по настоящее время. 
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Результаты 
В рамках данной статьи представлены девять основных графических органайзеров [19], 

использованных авторами в экспериментальной части исследования. Материалом для исследования 

послужило учебное пособие «English plus 8» by Ben Wetz, Diana Pye  издательства Oxford University 

Press: Bar Chart (Line Graph), Pie Chart, Storyboard, Venn Diagram, Tree Diagram, Quadrant, T-chart, Cause 

and Effect, Binary Key. Данное пособие рекомендовано для работы по предмету английский язык в 

рамках обновленного содержания образования. Количество органайзеров определено соответствующим 

количеством юнитов (разделов) в учебном пособии по девяти основным «сквозным» темам. 

Особенности представленных органайзеров заключаются в том, что они являются не просто 

графическим изображением данных, но и выполнены из различных подручных материалов, что 

привлекает внимание учащихся своей необычностью и погружает в мир осмысления того, как этот 

«обычный в быту» предмет можно применить практически при анализе научного текста. В рисунках, 

представленных в статье, фото графических органайзеров во время работы с ними на уроке детей, 

объединены по полугодиям 2019-2020 учебного года. 

 

Unit 1: Geography: sustainable development 

Рисунок 1 демонстрирует использование графического органайзера “Cause and Effect” или “Fish 

bone” на уроке. Традиционная причинно-следственная связь положена в основу органайзера, но 

дополнена необычностью формы представления информации, которая заключается в использовании 

бумажного шаблона рыбы и хозяйственных прищепок. Задача учащегося, ознакомившись с текстом, 

разобраться в причинах загрязнения окружающей среды, способах решения этой проблемы и 

представить это схематично. Учащиеся с удовольствием работают с текстом, так как данная работа 

задействовала и визуальные, и кинестетические, и аудиальные способы восприятия информации 

(учащиеся рассказывают в группах о полученных результатах). В процессе такой работы текст детально 

сканируется, анализируется учащимися, обеспечивая переход лексики и грамматических конструкций в 

долговременную память. Учитель в свою очередь приобретает  многофункциональный макет 

органайзера, который можно часто использовать, меняя лишь лексические единицы.  

 

Unit 2: Technology: The Internet-wikis  
Рисунок 1 демонстрирует работу с графическим органайзером Cycle, который позволяет 

проиллюстрировать цикличность действий, последовательность инструкций, что и являлось главной 

идеей текста по созданию Wiki. В начале работы учащиеся получают два круга из бумаги, их просят 

надрезать оба до середины и вставить друг в друга. Таким образом они получают вращающиеся части 

механизма. Учащиеся читают текст, прописываю для себя алгоритм создания интернет странички, затем 

переносят его на белый круг. При пересказе другой группе алгоритма работы, учащийся передвигает 

белый круг, инструкции постепенно появляются и поэтапно демонстрируют алгоритм по созданию  

Wiki. Учащиеся всегда с удовольствием перемещают части органайзера, вовлеченность в необычный 

вид деятельности гарантирует учителю активную коммуникативную деятельность учащихся. Данный 

органайзер также можно использовать в ряде других видов деятельности: при проверке лексики, 

составлении вопросов и так далее. 

 

Unit 3: Technology: Television 

Органайзер Venn Diagram представлен на Рисунке 1. Алгоритм работы с этим графическим 

органайзером заключается в том, чтобы показать различия двух точек зрения (в нашем случае двух эпох 

в развитии ТВ), а также их общие точки соприкосновения. Нашей задачей являлось сделать этот 

органайзер функциональным и интересным, и в этом помогла форма органайзера, которую на этот раз 

мы представили в виде двух обручей с натянутыми на их внутренней стороне нитями. Обручи ставятся 

так, чтобы их поверхности пересеклись у доски или на столе, а затем на нитях размещается информация 

по анализу текста. Можно подготовить учащимся карточки, которые они должны будут распределить, 

либо учащиеся могут сами вписывать информацию на карточки, что будет являться заданием более 

высокого порядка. Учащиеся вовлечены в процесс, начиная с осознания того, что обручи вообще можно 
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так использовать, и заканчивая любознательностью по способу размещения на них информации. В итоге 

они восстанавливают ключевые моменты текста, сами не осознавая достигнутой учителем 

коммуникативной цели данного урока. 

 

Unit 4: Language and literature: Newspaper  

Органайзер, изображенный на Рисунке 1, известен  как «True/False», на самом же деле он 

называется T-chart. В привычном виде это достаточно обычная форма задания, в которой учащиеся 

решают, верное ли утверждение по содержанию текста или нет. Но фактически научиться выполнять 

данное задание - это залог успешной сдачи любого международного экзамена (TOEFL, IELTS), в 

котором есть раздел “Reading” и в нем задание  “True/False/Not stated”. На Рисунке 4 изображен один из 

вариантов креативного подхода к оформлению данного органайзера. Это T-boy, у которого много 

карманов, в карманы с левой стороны можно положить только правдивые утверждения по тексту, а в 

правые только лживые. Их легко поменять, если ошибся, а также можно использовать при 

взаимопроверке работ. Учащиеся с удовольствием работают с картонным макетом в парах и группах. А 

учитель всегда может усложнить задание, сделав его заданием высокого порядка, попросив (в старших 

классах) перечислить ответы в косвенной речи от лица T-boy. Например: T-boy says that it is false 

because… 

 

Рисунок 1. Графические органайзеры, использованные в первом полугодии 2019-2020 учебного года 

(Источник: составлено авторами) 
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Unit 5: Language and literature: Word building- nouns  
При работе с данным разделом CLIL был использован самый полезный графический органайзер 

по работе с лексикой Pie-chart (Рисунок 2), который может структурировать любой процесс 

словообразования, а также психологически упростить восприятие большого объема лексики для 

запоминания. Каждый учитель сталкивался с тем, что описание процесса словообразования - занятие 

малоинтересное для учащихся, поэтому, как правило, представляет собой трудоемкий процесс. К нему 

приходится возвращаться снова и снова. При разработке продемонстрированных на Рисунке 2 

органайзеров, в качестве их основной цели были определены организация и структуризация лексики в 

словаре учащегося. На первом примере показан вклеивающийся элемент словообразования при помощи 

суффикса – ment. Второй пример - это карточка, часть которой приклеена к словарю (prefix, word parts, 

suffix), а остальные детали являются мобильными, они открываются и содержат примеры, записанные 

рукой учащегося. Психологически любой список слов, реорганизованный таким образом, 

воспринимается легче и запоминается быстрее в динамической работе с его составными частями. 

 

Unit 6: Geography: Natural environment  
Данный графический органайзер называется Bar Chart (Line Graph) (Рисунок 2). В практической 

деятельности авторы часто строят с учащимися графики, определяя прямую или обратную зависимость 

элементов. Как правило, это работа в тетради при помощи карандаша и линейки. В рамках юнита 

Geography на тему  «Natural environment» нужно было показать несколько закономерностей по тексту: 

зависимость высоты деревьев и количества солнечного света, который они пропускают; зависимость 

места обитания животных от высоты деревьев. Решением стало использование органайзера в 

непривычной для учащихся форме. Ученикам были даны части графика, а собрать его они должны были 

на самых необычных поверхностях, имеющихся в классе: воображению во время соревнования не было 

предела, учащиеся крепили части графиков на двери, стены в классе и даже на портфели 

одноклассников. Процесс соревнования так увлек учащихся, что рассказ о тропическом лесе и его 

обитателях был очень живым и познавательным. Ключевым мотивирующим фактором в данном 

органайзере стал соревновательный элемент, а также необычность расположения. 

 

Unit 7: Language and literature: Adventure stories  
Графический органайзер (Рисунок 2), используемый в рамках юнита «Language and literature: 

Adventure stories», при пересказе историй является наиболее целесообразным. Практический опыт 

показывает, что учащемуся при пересказе текста или просто при развернутом ответе на вопрос нужен 

план, картинка или просто предмет в руках. Все эти элементы интегрированы в графический органайзер 

под названием Story Board (Рисунок 2).  Этот органайзер представляет собой пятиэлементную основу 

для пересказа, размещенную на обычной перчатке и при использовании напоминающей кукольный 

театр. Учитель вначале размещает на доске постер, с описанием каждого элемента пересказа, потом эти 

элементы размещает на перчатке и дает ученику. Учащийся получает сразу несколько бонусов в данной 

перчатке: 1) он точно знает, что говорить и в какой последовательности; 2) этот мини спектакль делает 

рассказ перед всем классом не таким стрессовым элементом его активности на уроке; 3) само 

использование постороннего и необычного при пересказе элемента (перчатки) становится 

антистрессовым приспособлением. В свою очередь учитель достигает и коммуникативную цель, 

поставленную на уроке, и когнитивную, запустив процессы анализа информации, ее переработки и 

воспроизведения. 

 

Unit 8: Science: The future of food  
Графический органайзер Tree diagram (Рисунок 2) тоже не является новым в контексте 

иерархического представления информации, когда существует центральный элемент и его ответвления. 

Работая с текстом по теме «The future of food», основная идея которого сводится к тому, что в будущем 

все меньше будет еды, выращенной на земле, мы ставим задачу показать учащимся важность и 

значимость природы в качестве элемента экологического воспитания. Для размещения элементов 

органайзера был использован  макет дерева и живое дерево, стоящие в классе. Внимание учащихся было 
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обращено на необходимость бережного обращения с природой, а также на пирамидальную иерархию 

элементов в тексте. 

 

 Unit 9: History: Child labour in Victorian Britain  
Тема по истории в разделе 9 «History: Child labour in Victorian Britain» представлена объемным 

текстом, который сложно преобразовать в таблицу или рисунок. Выход был найден в использовании 

графического органайзера Binary key (Рисунок 2). Органайзер построен на серии вопросов с двумя 

вариантами ответов «Yes» и «No». Выбрав правильный ответ, учащийся проходит к следующему 

вопросу. В конце работы запланирован пересказ текста, основываясь на вопросах и их преобразовании в 

утвердительные предложения. Как видно на Рисунке 2, были использованы домашние вешалки для 

одежды, которые помогали сделать акцент на ответе и прикрепить следующий  вопрос по цепочке.  
Главным показателем результативности применения графических органайзеров стало 

повышение баллов формативного оценивания учащихся, а также % качества знаний за период 

эксперимента в нескольких классах среднего и старшего звена школы с использованием различных 

видов органайзеров, при этом задавались разные условия. Исследование проводилось в течение одного 

учебного года (2019-2020) и состояло из трех этапов. В эксперименте приняли участие  56 учащихся с 

разной успеваемостью, мотивацией к изучению языка и различным уровнем развития когнитивных 

навыков.  
На первом этапе эксперимента было важно понять, какие сложности испытывают учащиеся при 

работе с текстом на уроке CLIL, так как учащиеся показывали низкий уровень запоминания лексики при 

работе с ним. Было решено провести так называемый «вводный урок», на котором учащиеся в 

привычном для себя формате работали с текстом, его переводом, работали в парах и группах, 

записывали в словарь новые языковые единицы, а затем  работали над их запоминанием дома в качестве 

подготовки к диктанту или устному ответу. (Работа в каждом классе была построена по-разному с целью 

получения более точных данных результативности тех «инструментов», которые являются 

продуктивными на уроках ESL, не связанных с CLIL). На следующий урок было важно провести 

формативное оценивание с его последующим анализом. Как показал первый этап эксперимента, средний 

балл, полученный учащимися в ходе формативного оценивания, был равен 5-6, что соответствует оценке 

«3» (максимальный балл за формативное оценивание составляет не более 10 баллов во 2-11-х классах, 

при этом 1-3 балла соответствуют критериям низкого уровня, 4-7 баллов - среднего уровня, 8-10 баллов 

- высокого уровня). На основании данных показателей можно сделать вывод о низкой результативности 

работы в рамках данного предметно-ориентированного урока и необходимости нахождения новых более 

эффективных «инструментов» обучения на уроке CLIL. 

Вторая часть эксперимента была самой продолжительной. В период с сентября по май 2019-2020 

учебного года учащимся было предложено работать с графическими органайзерами при работе с 

текстами на уроках предметно-ориентированного языкового обучения. Гипотеза заключалась в том, что 

при систематической работе с графическими органайзерами на уроках CLIL у учащихся будут 

формироваться аналитические навыки высокого порядка  в более интерактивной форме, что повысит 

показатели качества знаний. Ожидаемое повышение качества знаний учащихся составляет +2-3 балла, 

что станет показателем «высокого уровня» усвоения информации учащимися. Графические органайзеры 

были подобраны в соответствии с содержанием текста и были направлены на составление 

иерархических схем, соотнесение причинно-следственных связей, развитие навыков последовательного 
повествования, анализа информации на достоверность. Данные навыки являются навыками XXI века, 

положенными в основу современного подхода к обучению и казахстанской обновленной системы 

образования. После каждого урока учащимся были предложены разнообразные формы формативного 

оценивания (ФО). Полученные данные были положены в основу анализа результативности работы 

графических органайзеров в формировании когнитивных навыков работы с текстом.  
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Рисунок 2. Графические органайзеры, использованные во втором полугодии 2019-2020 учебного 

года (Источник: составлено авторами) 
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Третий завершающий этап эксперимента предполагал анализ всех данных, полученных в течение 

работы с графическими органайзерами. Данные были представлены в виде диаграммы (Рисунок 3), в 

которой вертикальная ось ординат «СРЕДНИЙ БАЛЛ ФОРМАТИВНОГО ОЦЕНИВАНИЯ 

УЧАЩИХСЯ С 5 ПО 10 КЛАСС ПО ИТОГАМ УРОКА CLIL», горизонтальная ось ординат «МЕСЯЦ 

ПРОВЕДЕНИЯ ФО».  

 
Рисунок 3. График, отражающий результаты проведения ФО учащихся в период эксперимента.  
     

  Результаты эксперимента подтвердили гипотезу исследования в полном объеме: динамика 

повышения качества запоминания лексики в среднем составила 2-3 балла, что существенно повысило 

общую успеваемость класса, а также прогнозируемо повысился интерес к предмету, что подтверждается 

улучшением следующих показателей: 1) желание учащихся участвовать в парной и групповой работе, 2) 

активность деятельности на уроке, 3) качество выполняемых самостоятельных работ.  

 

Заключение 

В данной статье представлены результаты прикладного исследования, направленного на поиск 

эффективных способов применения графических органайзеров на уроках иностранного языка в рамках 

методики CLIL, анализ и оценку их результативности в процессе развития когнитивных навыков 

учащихся среднего и старшего звеньев средней школы. 

Эксперимент, проведенный в ходе настоящего исследования, подтвердил гипотезу, выдвинутую 

на его начальном этапе. Использование графических органайзеров на уроках английского языка 

послужило стимулятором развития критического мышления в процессе когнитивного познания, и, как 

следствие, улучшило качество усвоения лексического материала и стало импульсом к активной 

когнитивной и речевой деятельности. Вариативные формы графических органайзеров развивают навыки 

формулирования вопросов высокого порядка, учат высказывать свое мнение, структурировать 

информацию, аргументировать свою точку зрения, используя предметные знания, полученные из текста 

на иностранном языке. Таким образом, графические органайзеры являются высоко эффективным 

инструментом развития когнитивных навыков учащихся, лежащих в основе формирования критического 

мышления. 
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Бұл мақалада жаңартылған білім беру мазмұны аясында Қазақстан мектеп оқушыларының когнитивті 

дағдыларын қалыптастыру мен жетілдіру қатысты мәселелер қарастырылады. Орта мектепте шет тілі ретінде 

ағылшын тілі сабағында мәтіндермен жұмыс жасау кезінде графикалық органайзер қолданудың тиімді тәсілдерін 

іздеуге бағытталған қолданбалы зерттеулердің нәтижелері ұсынылған. Жаратылыстану циклінің пәндерін шет 

тілінде оқытудың ерекшеліктері CLIL технологиясы тұрғысынан қарастырылады. Графикалық органайзерлерді 

когнитивтік процестерді белсендірудің және оқушылардың танымдық дағдыларын жетілдірудің тиімді құралы 

ретінде пайдалану туралы авторлық идеялар сипатталған. Графикалық органайзерлерді вариативті формалары 

жоғары деңгейлі сұрақтарды тұжырымдау дағдыларын дамытады, шет тіліндегі мәтіннен алынған пәндік білімді 

қолдана отырып, өз пікірін айтуға, ақпаратты құрылымдауға, өз көзқарасын дәлелдеуге үйретеді. Осылайша, 

оқушылардың сыни ойлауды қалыптастыруға негізделген дағдылары дамиды. 

Түйін сөздер: CLIL (мазмұн мен тілді кіріктірілген оқыту), пәндік-тілдік кіріктірілген оқыту, жаңартылған 

білім беру мазмұны, графикалық органайзер, когнитивтік үрдіс. 
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Graphic organizers in CLIL lessons as a way to activate cognitive processes 

 

I. A. Olkova, N. A. Sytnikova* 

 "North Kazakhstan University named after M. Kozybayev", Petropavlovsk, Kazakhstan  

e-mail*: sytnikova-susa1@mail.ru 

This article deals with the issues related to the formation and improvement of cognitive skills of students of 

schools in Kazakhstan in the framework of the updated content of education. The article presents the results of an applied 

research aimed at finding effective ways to use graphic organizers when working with texts in English as a foreign 

language lessons in secondary school. The features of teaching the disciplines of the natural science cycle in a foreign 

language are considered from the point of view of CLIL technology. The authors’ ideas on the use of graphic organizers as 

a productive tool for activating cognitive processes and improving students' cognitive skills are described. The variable 

forms of graphic organizers develop the skills of formulating high-order questions, teach you to express your opinion, 

structure information, and argue your point of view using the subject knowledge obtained from the text in a foreign 

language. In this way, students develop the skills that underlie the formation of critical thinking. 

Keywords: CLIL (Сontent and Language Integrated Learning), subject-language integrated learning, updated 

educational content, graphic organizer, cognitive process. 
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РОЛЬ МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ (СКАФФОЛДИНГА) В ПРЕДМЕТНО-ЯЗЫКОВОМ 

ОБУЧЕНИИ: ВИЗУАЛИЗАЦИЯ ОБУЧЕНИЯ ЧЕРЕЗ СИСТЕМНО-ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ 
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При изучении второго иностранного языка обучающиеся часто сталкиваются с многочисленными 

проблемами, одной из которых является недостаток лингвистических ресурсов изучаемого языка. Наиболее 

эффективным решением данной проблемы может послужить использование методических опор (скаффолдинг) в 

контексте предметно-языкового обучения  (CLIL). В данной статье рассматривается возможность использования 

визуального мышления в качестве потенциально ценного мультимодального инструмента для развития и 

понимания обучающимися научного содержания в контексте CLIL через дискурс-анализ. Известно, что дискурс 

имеет направленность к прагматике, к различным языковым ситуациям, к коммуникации и к тексту в целом. 

Полагается, что дискурс и его анализ рассматривается как процесс и результат в форме текста одновременно. 

Ключевые слова: CLIL, интегрированное обучение предмету и языку, скаффолдинг, дискурс, системно-

функциональный мультимодальный дискурсный анализ. 

 
Статья написана в рамках проекта, финансируемого МОН РК, ИРН проекта АР08956191 «Предметно-

языковая интеграция при обучении английскому языку на уроках биологии в условиях обновленной программы в 

сфере образования Республики Казахстан». 

 

 

Введение  

Согласно Дорожной карте развития трёхъязычного образования на 2015-2020 годы в системе 

среднего образования Республики Казахстан предусмотрено поэтапное изучение в старших классах 

предметов на выбор «Информатика», «Химия», «Биология», «Физика» на английском языке [1]. С целью 

эффективного обучения на английском языке по предметам научных направлений казахстанскими 

учителями успешно внедряется известная технология Content and Language Integrated Learning (CLIL), 

что в переводе с английского языка  означает предметно-языковое интегрированное обучение. Данная 

методика имеет практико-ориентированную направленность и  широко применяется во многих странах. 

В Казахстане данная технология используется на уроках физики, химии, биологии и информатики в 

качестве билингвального обучения.  Данный подход предусматривает практическую направленность и 

использование интерактивных методов обучения языковому погружению.  

Методика CLIL основана Дэвидом Маршем (David Marsh, University of Jyvаskylа, Finland) в 1994 

году. В основе данной методики лежат принципы, касающиеся содержания, познания, общения и 

культуры. Предметно-языковое интегрированное обучение — это дуальный педагогический подход, где 

иностранный язык используется для изучения и преподавания содержания предмета или наоборот, 

предмет изучается через язык [2; 59]. В ситуации, когда содержание изучается через иностранный язык, 

полагается применение данной методики при изучении научных дисциплин.  

Согласно данным определениям, процесс преподавания предполагает применение таких учебных 

ситуаций, где дисциплины или их отдельные компоненты преподаются на иностранном языке. Исследуя 

особенности этой методики, Д. Марш уделяет внимание тому, что CLIL предусматривает изучение 

иностранного языка как инструмента для изучения других предметов, соответственно формируя у 

обучающегося потребность в обучении. Это помогает ученикам переосмыслить и развить свои навыки в 

коммуникации, в том числе на родном языке [3; 80]. В контексте казахстанского образования среди 
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учащихся могут быть как билингы, так и полилингы, когда ученик может владеть, к примеру, казахским, 

русским языками на уровне естественных носителей.  

 

Основная часть 

Освоение новых знаний должно опираться на имеющийся жизненный опыт. Как правило, 

задания по методике CLIL имеют неакадемический характер. Подбор заданий при изучении 

отвлеченных понятий или явлений должны соответствовать пониманию обучающихся. Имеющийся 

жизненный опыт ложится в основу при изучении новых знаний, и подобные знания должны осваиваться 

в активных действиях, которые должны быть связаны с окружающей средой ученика. Б.А. Жетписбаева 

считает, что при подобном подходе не рекомендуется ставить целью обучения полную аккультурацию. 

Соответственно,  верным было бы рассуждать о формировании единой поликультурной личности 

посредством родного и изучаемого языка, особенностью которой является осознанное самоопределение 

в рамках культур современных поликультурных сообществ. Формирование языковой личности 

средствами родного и иностранного языка – это развитие билингвальных или полилингвальных 

социокультурных компетенций [4; 201]. 

Аутентичность материала — это важное условие в интеграции методики CLIL в практике 

преподавания. Сюда относятся как тексты на языке оригинала, так и предметы, соответствующие и 

используемые в актуальном мире ученика. Через подобные ресурсы происходит понимание и усвоение 

материала  обучающимся [5; 26]. Однако следует помнить,  что оригинальность материала имеет 

различия в понятийном и культурном аспектах.  

Другим важным принципом данной методики является уместность формы обучения и ресурсы 

занятия. Ресурсы и форма обучения должны гармонировать с общим культурным настроем, 

соответствовать образовательному запросу, психологическим возрастным особенностям и культурной 

значимости происходящего на уроке. 

CLIL также предполагает использование материалов разных культур, отражающих разные точки 

зрения на предмет. Умение оценить одно и то же явление с разных точек зрения является важным 

навыком критического мышления. Межкультурное взаимодействие в контексте познания других 

культур при изучении учебного материала на любом предмете способствует идентификации себя как 

личности, принадлежащей к определенному культурному сообществу. 

Одновременное использование  контента и изучение иностранного языка как средства обучения 

могут вызвать  определённые трудности.  Большинство методистов считают,  для того, чтобы убедиться 

в том, что ученики успешно выполняют задания, для учителя важно применение CLIL и средств 

методической поддержки в обучении. Используя методику CLIL,  учитель выполняет роль 

«помошника», уступая место учебному сотрудничеству учащихся [6; 156]. Изучение содержания 

предмета через иностранный язык предполагает тщательную подготовку педагога, знание методики 

CLIL не должно ограничиваться  подготовкой к занятию, необходимо четко понимать, какой дискурс  

доминирует у обучающихся. 

В данном контексте учитель на уроке направляет, помогает ученикам находить верный ориентир 

в решении сложных учебных задач, выявлять затруднения и устранять их причины.  

При появлении сложных заданий, когда восприятие учебного материала на уроке препятствует 

пониманию сложных понятий и явлений, должна работать стратегия поддержки, или «скаффолдинг» (to 

scaffold  с английского языка – возводить подмостки). Оказание подмостков является важным 

принципом при использовании иноязычной лексики. Дж. Брунер и его коллеги используют термин «зона 

ближайшего развития», который определяет взаимосвязь между процессом обучения и умственным 

развитием ребенка. Данное понятие еще в начале 1930-х годов ввел советский психолог Л. С. 

Выготский. Оно традиционно выступает в качестве фундаментального положения в педагогической 

психологии и психологии развития, доказывая актуальность по сегодняшний день.  

Некоторые авторы, к примеру, Fortanet-Gómez, считают, что стратегии скаффолдинга – это 

«временные опорные конструкции, которые помогут учащимся выработать новые понимания, новые 

концепции и новые способности» [7; 68]. Данный подход поможет учащимся развивать контент, язык и 

навыки обучения, а также способствовать эффективной поддержке, повышению доверия, мотивации и 

автономности в обучении [7;76].  
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В данном направлении методология визуального мышления рассматривается как потенциально 

ценный инструмент для опосредованного применения технологии CLIL. 

Плюрализм определения понятия «дискурс» обуславливается по причине того, что оно является 

востребованным в пределах научных дисциплин, таких как лингвистика, антропология, этнография, 

социология и др. В рамках интеграции метода CLIL, дискурс следует  рассматривать как вербальное 

общение,  речь, употребление, функционирование языка, либо как диалог, либо как речь с позиции 

говорящего, а также как фрагмент текста.  Отсюда, под  дискурсом понимаются два или несколько 

предложений, находящихся в смысловой связи друг с другом, при этом связность рассматривается как 

один из основных признаков дискурса [9; 32]. В свою очередь, целью дискурсного анализа является 

определение социального контекста, стоящего за устной или письменной речью. Будучи молодой 

дисциплиной, данное понятие весьма неоднозначно, не существует единого подхода, разделяемого 

всеми специалистами.  Однако среди существующего разнообразия дискурсных анализов в качестве 

системного скаффолдинга определяем подход системно-функционального мультимодального 

дискурсного анализа (SF-MDA). Подход исследуется в отношении понимания учащимися сложных 

научных знаний на иностранном языке с точки зрения теоретического лингвистического анализа [8; 

132]. 

 

Мультимодальный дискурсный анализ (MDA)  — способ анализа дискурса, в котором язык 

изучается вместе с другими способами коммуникации (жесты, звуки и иконки). Мы используем данный 

способ, поскольку он касается функций и систем, с помощью которых язык, изображения и другие 

ресурсы создают некий смысл. 

А.К. Хурматуллин считает, что визуальное мышление — это междисциплинарный предмет, 

основанный на работе в различных областях, таких как исследования информационного дизайна, 

пространственного языка и мышления, визуализации знаний, визуального восприятия и мышления или 

идея Пирса о «схематическом мышлении». Включает в себя множество семиотических ресурсов, таких 

как письменный язык, основные визуальные формы и графики, для достижения таких целей, как 

передача сложной информации, выявление потока идей или формирование критического мышления. 

Среди результатов практики визуального мышления - известные жанры, такие как интеллектуальные 

карты, концептуальные карты, раскадровки, карты-истории, инфографика и зарисовки. В последнее 

время разные практики внесли свой вклад в эти ресурсы и жанры в области бизнеса, где визуализация 

является обычной практикой на встречах, презентациях и обсуждениях [10; 356]. Данная концепция 

является приемлемой и в образовательных целях. 

Следует отметить, что многие из жанров визуального мышления  давно вошли в практику 

современных педагогов, проведены некоторые исследования по определению их влияния на различные 

аспекты обучения.  Так, например, Е.Бобек и Б.Тверски [11; 110] показали, что визуальные объяснения, 

генерируемые учащимся (в отличие от словесных объяснений), улучшают понимание и обучение по 

предметам STEM. Система языка и графическое воспроизведение в тандеме может способствовать 

лучшему пониманию и усвоению изучаемого материала, дискурс-анализ предполагает именно 

лингвистический аспект, в этой связи компонент «коммуникация» и «язык» реализуются через данный 

подход. 

Среди известных подходов MDA опирается на системную функциональную лингвистику 

М.Хэллидея и расширяет лежащие в основе теоретические принципы  изучения мультимодальных 

семиотических ресурсов. Ниже мы приводим краткое изложение соответствующих принципов MDA, 

которые используются в предлагаемых стратегиях CLIL с помощью визуального мышления, а именно: 

(а) избирательная группа и стратификация, (б) метафункциональная гипотеза, (в) грамматическая 

метафора и (г) ресемиотизация [11; 145]. Данный подход может быть выгодным подспорьем для 

педагога, реализующего метод CLIL, поскольку знание анализа дискурса в целом может оказать 

эффективную  методическую помощь — скаффолдинг для обучающихся иностранному языку.  

В системной функциональной лингвистике есть два принципа структурирования: конституент 

(говоря о суффиксах и префиксах, и стратификация, где морфема выражает абстрактные значимые 

значения, которые используются как конституент для формирования более конкретных номинативных 

значений слов) и расслоение. Конституент обращается к синтагматическому измерению языка, который 
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учитывает композиционные слои или ранги в текстах. Эти ранги представляют собой дискурс (текст, 

выходящий за пределы предложения), комплекс предложений, предложение, фраза / группа, слово и 

морфема, где каждый ранг состоит из элементов более низкого ранга.  М. Хэлидей говорит, что высокий 

уровень реализуется посредством выбора в следующем более низком слое: слой семантики дискурса 

(текст и дискурс) реализуется посредством выбора в слое (предложении) лексикограммы, который, в 

свою очередь, реализуется в фонологии (для разговорной речи, например, высота звука, тон и т. д.) и 

графология (для письменной речи, например, почерк, тип шрифта, пунктуация и т.д.). Подбор 

приемлемого ранга зависит от потребностей обучающихся: их фоновые знания, уровень владения языка 

не ниже среднего, в целом опыт изучения иностранного языка [12; 69].   

Выделяется также и метафункциональная гипотеза, где язык и другие семиотические ресурсы 

структурированы. Для создания значений происходит концептуализация, выраженная в терминах 

метафункций (идеационная, текстовая) [12; 70]. Сюда мы также относим развитие метакогнитивных 

навыков посредством дискуссий, суждений и построение диалога на обучающую тему с оперированием 

терминов. Терминологию, как правило, следует изучать перед изучением контекста, в данном случае это 

может быть ‘pre-reading’ деятельность в качестве скаффолдинга. 

В языке эмпирическое значение трактуется как события, где учащиеся участвуют в различных 

процессах, которые в свою очередь классифицируются в зависимости от того, какое действие 

происходит.  

Разговорный стиль реализуется через союзы, которые связывают между собой предложения. В 

текстовом значении логическое значение реализуется путем организации информации в тексте, хотя 

существуют также системы, основанные на метафункциональности, которые работают с более 

крупными фрагментами текста.  

Большие сложности при обучении с использованием технологии CLIL проявляются в контексте 

изучения академического и научного дискурса. Подобное явление М.Халлидей называет 

грамматической метафорой, подразумевая под этим центральный компонент эволюции научного 

английского языка. Он утверждает, что глаголы реализуют процессы (действия, события, мыслительные 

процессы, отношения), существительные реализуют участников (людей, животных, конкретные и 

абстрактные объекты, участвующие в различных процессах), наречия же и предложные фразы 

реализуют обстоятельства (время, место, способ, причину и условие). Тогда как союзы реализуют 

логические отношения между одним процессом и другим. В этой связи существует необходимость 

изучения используемых лексических средств согласования или контраста в рамках определенных 

грамматических структур. Для эффективного рассмотрения грамматики в гармоничном обучении 

данный подход предполагает попутный поиск определенных конструкций предложений, в основном 

связанных с глаголами, существительными и союзами.  

Таким образом, можно утверждать, что грамматическая метафора, академические научные 

тексты обычно пишутся на языке, который одновременно является в высшей степени абстрактным и 

техническим. Это важнейшие особенности академического и научного дискурса, которые создают 

проблемы в CLIL, а также в других контекстах обучения.  

Процесс ресемиотизации также успешно способствует усвоению нового материала, путем 

преобразования сути исходного текста в другую смыслообразующую форму с использованием 

лингвистических, визуальных и других ресурсов. Термин «resemiotisation» — это феномен, при котором 

конкретный набор значений трансформируется из одной семиотической системы в другую по мере того, 

как разворачиваются определенные процессы [12; 72]. 

Согласно мнению Л. О’Халлоран, ресемиотизацию можно трактовать как интерсемиотический 

перевод, который является «основой культурной коммуникации, посредством которой идеи 

распространяются, переводятся и объясняются с использованием языка, изображений и других 

семиотических ресурсов» [12; 78]. Несомненно, данный подход прежде всего следует реализовывать 

наряду с коммуникативным и иноязычным подходами, так как работа с дискурсом предполагает 

расширение языковой картины мира в целом.  

Таким образом, ресемиотизация становится базовой концепцией для визуального мышления.   

Абстрактные значения становятся доступными посредством ресемиотизации. В процессе 

ресемиотизации семиотические элементы могут менять свои значения, и задачей дискурс-анализа 
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становится описание механизмов и результатов такого рода трансформаций структур значений. В 

результате чего использование изображений и других мультимодальных ресурсов облегчают восприятие 

сложных лингвистических конструкций в научных текстах. Большое значение имеет развитие навыков 

перефразирования, подбор синонимов и описание конкретного научного явления. 

 Учебники нового поколения по биологии, физике, химии и информатике богаты наглядными 

устройствами, которые изображают процессы, характеризующие предмет содержания, подобно 

примеру, показанному на рис. 1, где используются несколько визуальных элементов, основанных на 

содержании. Данные иллюстрации необходимо использовать в качестве основы дискурс-анализа, а 

именно «развертывание» каждого элемента в отдельную концепцию участниками обучения. 

Например, в первом мультимодальном комплексе на рисунке 1 представлены изображения, 

которые объединяют язык, графики и различные другие семиотические ресурсы в единые смысловые 

единицы («Диаграмма «Эксперимент Мезельсона-Сталя») [13; 61]. Первым правилом работы с 

подобным источником информации является анализ каждой языковой единицы, а именно предложения 

и фразы, описывающей определенное явление. 

К примеру, слова ‘bacterial growth’ и информация о состоянии ДНК переработаны и 

представлены визуально. Этот визуальный элемент создает точку привязки, которая помогает читателю 

научной статьи понять язык, который описывает процесс перехода от одного состояния к другому. 

Поэтапно участникам обучения предлагается внимательно изучить и объяснить собственное понимание 

данной информации. 

 

Рисунок 1.  Эскиз многослойной структуры  

(Источник: Biology 10 grade Textbook.  Алматы: Астана-кітап, 2019) 

 

После изучения мультимодального комплекса 2 на рис. 1 ресемиотизация выявляется в эскизе 

многослойной структуры, чего нет в исходной статье (см. Рис. 2) [13; 63]. В результате повторной 

миотизации (аналитический инструмент, используемый для понимания того, «как определение смысла 

переходит из контекста в контекст, из практики в практику») в этом эскизе делается ссылка на 

следующее предложение: «DNA replication starts at a point called ori site (replication origin), and forms a Y 
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shaped structure called replication fork. This process involves several proteins». Обучающимся следует 

предложить объяснить понимание данной информации через суждения и создание собственной 

графической системы с детальным описанием процесса. Далее в качестве текстовой и графической 

информации обучающимся может быть предложено изучить и обсудить «распакованную» версию 

визуально-представленной информации.  

 

Рис 2. – Многослойное изображение и экземпляр переупаковки 

в лингвистическом режиме 

 (Источник: Biology 10 grade Textbook. Алматы: Астана-кітап, 2019) 

 

В первом случае ресемиотизации, которая происходит в самом эскизе, процесс «роста» 

естественным образом передается через глагольную группу «действительно растет», а участники, 

представленные существительными «ДНК бактерия» и «растет» в вопросительном предложении «Каким 

образом происходит рост бактерий?». С другой стороны, второй случай ресемиотизации происходит, 

когда совпадающая форма вопроса «Каким образом меняется ДНК из поколения в поколение?» далее 

становится более доступной в визуальном представлении. Двойная ресемиотизация в этом примере 

предполагает сложность, налагаемую исходным текстом, и использует совпадающий язык и визуальный 

образ для повторного представления приданных значений. Любой процесс или научное явление может 

детально разбираться через визуальное представление и анализ языковых единиц с сопоставлением 

текста как в оригинальном, так и в переводном варианте. Переключение с одного языка на другой не 

возбраняется при применении метода CLIL. При необходимости возможно прибегнуть к поиску 

эквивалентов в родном языке, однако цель подобной практики - это достижение полного понимания 

изучаемой темы.  
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Иными словами, каждый элемент дискурс-анализа позволяет участнику обучения производить 

собственное исследование научного явления через воспроизведение графических органайзеров, 

расширение каждого элемента представленного визуального источника информации. 

 

Рис.3 Ментальная карта на тему ДНК 

(Источник: https://images.app.goo.gl/nxQz2PxXxbGXbCUU9) 

 

 

Подобным воспроизведением может послужить графический органайзер по типу ментальных 

карт. Участникам обучения можно предложить создать собственное видение изучаемого процесса через 

создание творческой работы. Естественно, выполнение работы должно сопровождаться внешним 

стимулированием и поддержкой педагога, как в процессе ее создания, так и при подготовке 

презентации. Главным аспектом подобной деятельности являются все компоненты дискурс-анализа, 

приведенные выше. Эффективность применения данного анализа зависит от планомерной организации 

процесса обучения в соответствии с принципами каждого компонента, подбором визуальных средств, их 

«распаковки» и заданий при выполнении которых педагог может оказать скаффолдинг с перспективой 

формативного оценивания. 

 

 

Заключение 

Мультимодальный дискурсный анализ в рамках технологии CLIL посредством привлечения 

дополнительных ресурсов, таких как жесты, иконки, рисунки и многие другие будет способствовать, 

пониманию и усвоению научного дискурса в предметном содержании (физика, химия, биология, 

информатика).  

Несмотря на сложность  метода, следует отметить, что педагогу необходимо основательно 

изучить основы данного анализа и применять его для достижения педагогической цели, в то время как 

обучающимся не обязательно быть осведомленным в том, что инструментом обучения иностранным 

языкам в рамках описываемой методики является именно дискурсный анализ. Данный подход 

необходим только педагогу для организации скаффолдинга в обучении в контексте применения метода 

CLIL. 
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Практический подход предполагает также использование цифровой технологии в виде 

программного обеспечения для редактирования изображений, что приводит к более детальной 

семантической и идеологической интерпретации. Анализ показывает, как метафорические построения 

смысла (т.е. семиотические метафоры) происходят между лингвистическими и визуальными элементами 

[14]. 

Применение разнообразных визуальных/графических органайзеров на составление ментальных 

карт, кластеров, диаграмм, инфографик и многих других средств помогут лучшему усвоению 

лексического материала, а также достижению понимания логики учебного контента. Выполнение 

подобных визуальных опор предполагает развитие языковых компетенций посредством дальнейшего 

объяснения изучаемого материала учащимися.  

Практическое наполнение поможет опосредованному пониманию семантических и 

грамматических отношений компонентов сложных номинальных групп, обеспечивая изобилие 

сообщений посредством обработки входных данных. Таким образом, визуальное мышление помогает 

ученикам с опорой на уже известные им знания сохранить целостное значение исходного контента. 

Описанные здесь стратегии ни в коем случае не являются исчерпывающими для решения проблем, 

возникающих в классах естественнонаучного направления, которые обучаются с использованием 

методики CLIL. 

Ключевой стратегией, которую использует визуальное мышление, является ресемиотизация. Эта 

стратегия особенно важна в научном эскизе, где различные типы ресемиотизации были определены в 

рассматриваемых системах (язык, изображение, математическое изображение, математическая 

символика) и которые действуют на различные степени сложности. Одному из этих типов удается 

разгадать сложность языковых экземпляров, порождённых грамматической метафорой, тем самым 

достигая наиболее читаемых форм дискурса [15]. 

Тщательное изучение процессов создания смысла требует систематического подхода, такого как 

тот, который предлагается социальной семиотикой и системной функциональной теорией. Посредством 

теоретических концепций и систематического анализа предполагается, что весь потенциал визуального 

мышления может быть изучен в огромном количестве контекстов, которые требуют точного и 

лаконичного обобщения информации в доступных и запоминающихся формах. В таких контекстах, как 

управление бизнесом, маркетинг, административные услуги и журналистика, визуальное мышление уже 

используется в качестве средства облегчения содержания и стимулирования мышления. В других 

областях, таких как образование, визуальное мышление является новой практикой. Выявление 

процессов создания смысла из социальной семиотики и системной функциональной точки зрения может 

внести полезный вклад в экспериментальные исследования когнитивных и обучающих способностей, 

которые могли бы служить основой для более эффективных визуальных практик в вышеупомянутых 

областях. Например, исследования по достижению когнитивных задач, таких как восприятие, 

понимание и рассуждение, как конечные цели визуального мышления, могли бы выиграть от 

идентификации и манипуляции семиотическими механизмами в идеологическом, межличностном и 

текстуальном отношениях [16]. 

Рассмотренные в данной статье подходы могут учитываться при разработке печатных и 

электронных учебных материалов в качестве мультимодальных техник скаффолдинга для реализации 

метода CLIL в научных дисциплинах. 
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Пәндік-тілдік оқытуда әдістемелік қолдаудың (скаффолдингтің) рөлі: жүйелік-функционалдық 

мультимодальдық тәсіл арқылы оқытуды визуализациялау 
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Екінші шет тілін үйрену кезінде студенттер көбінесе көптеген проблемаларға тап болады, олардың бірі 

зерттелетін тілдің лингвистикалық ресурстарының болмауы. Бұл мәселенің ең тиімді шешімі пәндік-тілдік оқыту 

(CLIL) контекстінде әдістемелік тіректерді (скаффолдинг) пайдалану болуы мүмкін. Бұл мақалада дискурс-талдау 

арқылы CLIL контексінде білім алушылардың ғылыми мазмұнын дамыту және түсінуі үшін әлеуетті құнды 

мультимодальдық құрал ретінде визуалды ойлауды пайдалану мүмкіндігі қарастырылады. Дискурстың 

прагматикаға, әртүрлі тілдік жағдайларға, қарым-қатынасқа және тұтастай мәтінге бағытталғандығы белгілі. 

Дискурс және оны талдау бір уақытта мәтін түрінде процесс және нәтиже ретінде қарастырылады деп саналады. 

Түйін сөздер: CLIL, интеграцияланған пәндік және тілдік оқыту, құрылыс, дискурс, жүйелік-

функционалды мультимодальдық дискурсты талдау 

 

 

The role of methodological support (scaffolding) in subject-language training: visualization of learning 

through a system-functional multimodal approach 
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When learning a second foreign language, students often face numerous problems, one of which is the lack of 

linguistic resources of the language being studied. The most effective solution to this problem can be the use of 

methodological supports (scaffolding) in the context of Content and Language Integrated Learning (CLIL). This article 

examines the possibility of using visual thinking as a potentially valuable multi-modal tool for the development and 

understanding of scientific content by students in the context of CLIL through discourse analysis. It is known that the 

discourse has a focus on pragmatics, on various linguistic situations, on communication and on the text as a whole. It is 

assumed that discourse and its analysis are considered as a process and a result in the form of a text at the same time. 

Keywords: CLIL, integrated subject and language teaching, scaffolding, discourse, system-functional multimodal 

discourse analysis. 
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 Мақала шет тілін оқыту процесінде студенттердің мәдениетаралық коммуникативтік құзыреттілігін 

қалыптастыру мәселесіне арналған. Жаһандану және өсіп келе жатқан мәдениетаралық қарым-қатынас жағдайында 

бұл мәселе - өте өзекті. Бұл мақалада «мәдениетаралық құзыреттілік» ұғымы, сондай-ақ шет тілін оқытуда «тілдік 

портфолио» әдісі студенттердің әр түрлі мәдениеттер өкілдерімен тиімді қарым-қатынас жасау мүмкіндігін 

қалыптастырудың оңтайлы білім беру технологиясы ретінде пайдалануы қарастырылады. Толыққанды 

мәдениетаралық қарым-қатынас үшін, басқа елдердің өкілдерімен өзара әрекеттесу үшін студент шет тілін меңгеріп 

қана қоймай, сонымен қатар мәдениетаралық құзыреттілікке ие болуы керек. Осы орайда, тілдік портфолио 

технологиясы студенттерге тілдік дағдылары мен мәдениетаралық құзыреттілігін дамытуға мүмкіндік береді. 

 Түйін сөздер: мәдениетаралық қарым-қатынас, құзыреттілік,  мәдениетаралық құзыреттілік, тілдік 

портфолио, шетел тілін оқыту, білім беру техлогиясы, шет тілін оқыту әдістемесі. 

 

 

Кіріспе 

 Шет тілі мен мәдениетін оқытудың қазіргі мақсаты нақты мәдениетаралық қарым-қатынасқа 

дайындық ретінде тұжырымдалған. Қазіргі қазақстандық қоғам түрлі салаларда қойылған мақсаттарға 

қол жеткізу үшін әлемдік коммуникациялық кеңістікке интеграциялануға ұмтылады. Сондықтан адамға 

ана тілін ғана емес, шет тілдерін де үйрену керек екені белгілі болады. Осылайша, қоғам білім беру 

мекемелеріне шет тілдерін оқыту сапасына қатысты белгілі бір талаптар қояды. Шетел тілін үйрену 

арқылы адам оқытылатын тіл елінің мәдениетіне енеді және бұл оқытудың маңызды бөлігі болып 

табылады, бірақ оқушылардың мәдениаралық құзыреттілігін қалыптастыруға және сәйкесінше елдің 

тілдік кодын ашуға жеткіліксіз көңіл бөлінеді. Тілдік код дегеніміз – мәдениеттің әсерінен қалыптасатын 

барлық түрлермен бірге тілдің өзін түсіну болып табылады. Қазіргі жағдайда шет тілін оқыту мұғалімнен 

білімді ғана емес, сонымен қатар жеке тұлғаға бағытталған тәсілге негізделген дидактикалық жүйені 

жетілдіруге, оқушының жеке басы айналасында тиісті атмосфера құруға көмектесетін озық 

технологияларды белсенді енгізуді талап етеді. Пән мұғалімдері мен әдіскерлердің күш-жігері 

студенттердің шет тілін үйренудегі проблемалық аймақ ретінде мәдениаралық құзыреттілігін 

қалыптастыруға бағытталған. 

 

Негізгі бөлім 

 

 Мәдениетаралық құзіреттілікті қалыптастыру мәселесі туралы сөз қозғамастан оған қатысты 

келесідей тұжырымдарды тілге тиек еткіміз келеді. Зерттеуші А.Фантини: «Басқа мәдениеттер 

өкілдерімен сәтті қарым-қатынас жасау қабілеті»,- деп анықтайды [1; 456-476]. Майкл Байрам аталмыш 

үғымды  орталықсыздандыру, әлемге басқа көзқараспен қарау мен оны түсіну және сәтті қарым-қатынас 

пен өзара түсіністік орнату кезінде өзге пікірлерді ескеру қабілетін білдіретіндігін, сонымен қатар ол 

әлемнің тың көзқарасын сынға алу, екіншіден, оқушының өз пайымын сынға алу мүмкіндігін 

қамтитындығын алға тартады [2; 77-84]. Г.В.Елизарова «Мәдениет және шет тілдерін оқыту» 

монографиясында аталмыш ұғымды білім мен дағдыларға негізделген ерекше құзыреттілік, 

коммуниканттар үшін ортақ мағынаны құру арқылы бірнеше мәдениет арасындағы қарым-қатынасты 

жүзеге асыру және нәтижесінде екі жаққа да жағымды қарым-қатынас нәтижесіне қол жеткізу мүмкіндігі 

деп біледі» [3; 352].  
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 Мәдениетті түсіну мәдениетаралық құзіреттіліктің ажырамас бөлігі болып табылады.  Бұл есте 

сақтарлық маңызды мәселе, өйткені оны тек түрлі мәдениеттер туралы білім, мәдениетаралық 

құбылыстарды түсіну және «басқаға» құрмет пен түсіністік тұрғысынан оңай сипаттауға болады. Шет 

тілін үйренуші барлық осы элементтермен жұмыс істеуі керек, сонымен қатар оларды мәдениетаралық 

қарым-қатынас жағдайында қолдана білуі керек [4; 13]. 

 Аталмыш ұғымға байланысты зерттеулер басқа мәдениет өкілдерімен өзара әрекеттесудің тиісті 

тәсілдерін анықтау арқылы студенттерді жаһандық қоғамға қатысуға және ынтымақтастыққа 

дайындаудың маңыздылығын көрсетеді [5; 18]. Шет тілін үйрену процесінде тілдік дағдылар мен 

мәдениетаралық құзыреттілік байланысты болған кезде студенттер жаһандық әлемге қатысуға дайындала 

алады. 

 Еуропада Дарем университетінің білім профессоры Майкл Байрам жасаған мәдениетаралық 

құзыреттілік моделі ең ықпалды болды. Байрам оны құрайтын  бес негізгі элементті атайды:  

 Attitudes (Дүниетаным); 

 Knowledge (Білім); 

 Skills of interpreting and relating (Ауызша аударма және қарым-қатынас дағдылары); 

 Skills of discovery and interaction (Ашу және өзара әрекеттесу дағдылары); 

 Critical cultural awareness (Сыни мәдени хабардарлық). «Мәдениетаралық коммуникативтік 

құзыреттілік» моделінде Байрам «сыни мәдени сананың» маңыздылығын атап көрсетеді: «өз 

және басқа мәдениеттер мен елдердегі перспективаларды, тәжірибелер мен өнімдерді сыни және 

нақты критерийлер негізінде бағалау қабілеті» [6; 487]. 

Бұл құбылыс жайындағы пікірталасқа түскен теоретиктердің көпшілігі Байраммен бұл 

тұжырымдаманың көзқарастарға, дағдыларға және білімге қатысы бар екендігімен келіседі. 

 Құзыреттіліктің бұл түрін дамытудың ең тиімді құралы – бұл оқытылатын шет тілі елінде болу, 

осы елдің мәдениеті, дәстүрлері мен әлеуметтік нормалары атмосферасына ену. Алайда, барлық 

оқушылар мен студенттердің мұндай мүмкіндігі болмағандықтан, тілдік ортадан тыс дамудың тиімді 

жолдарын іздеу қажет [7; 84]. 

 Студенттердің негізгі коммуникативті серіктесі шет тілі мұғалімі болғандықтан, оқу процесінде 

мұғалімнің рөлін қайта қарау керек. Мұғалім шет тілін қарым-қатынас құралы ретінде іс жүзінде қолдана 

біліп қана қоймай, сонымен қатар оқу процесінде әртүрлі коммуникативті жағдайларды модельдеуі 

керек. Оқуға ұсынылатын материалдың үлкен көлемі және оны игеруге бөлінетін сағат саны 

мұғалімдерді аудиториялық жұмысты ұйымдастырудың жаңа тиімді тәсілдерін іздеуге, оқу процесіне 

танымдық белсенділікті арттыратын, ғылыми, зерттеу және практикалық мәселелерді шешуде 

коммуникативті іс-әрекетке қабілетті шығармашылық тұлғаны қалыптастыратын жұмыс түрлері мен 

формаларын енгізуге студенттерді қызықтыратын тапсырмаларды әзірлеуге мәжбүр етеді. 

 Мәдениетаралық құзыреттілікті қалыптастырудың шарттарының бірі мұғалімнің студенттердің 

бойындағы аталмыш қасиеттің қалыптастыруға дайындығы болып табылады: 

 мұғалімнің студенттердің бойында бұл ерекшелікті қалыптастыруға, оның кәсіби әлеуетін 

дамытуға, басқа халықтардың мәдениетін зерттеуге қызығушылықтың болуына, халықтар 

мәдениетінің мәнін білуге бағыттылығы; 

 оның теориялық және практикалық компоненттерінің өзара байланысында жүйелі өзін-өзі 

жетілдіруі. 

Оны қалыптастырудың келесі шарты сабақтарда оқытылатын тілдің әлеуметтік-мәдени және мәдени 

аспектілері бар және студенттерді әлемдік мәдени құндылықтармен таныстыруға ықпал ететін 

материалдарды пайдалану болып табылады. Оқыту сапасы көбінесе мұғалімнің тілдік елтану 

материалдарын таңдау қабілетіне байланысты. Мәтіндердің мазмұны студенттер үшін маңызды болуы 

керек, оқытылатын тіл елдерінің шындықтарын сипаттауда белгілі бір жаңалыққа ие болуы керек. Бұл 

жерде сөз нақты адамдар туралы және өмірден алынған жағдайлар туралы болып отыр, бұл нақты 

тақырыптар туралы айтуға түрткі болуы керек. Мәтіндермен жұмыс жасау барысында студенттерді туған 

елінің және оқытылатын тілдің мәдени шындықтарын, коммуникативті мінез-құлықтың ұлттық 

ерекшеліктерін салыстыруға үйрету керек, сондықтан мәтіндердің мазмұны әртүрлі мәдениеттердің 
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құбылыстары мен фактілерін қабылдау, көру, сезіну, салыстыру, анықтау, ұғымдарды анықтау, қарым-

қатынас жасау, диалог жүргізу қабілетін дамытуға негіз болуы керек. Оқу типіндегі сипаттамалық 

мәтіндермен қатар түпнұсқа материалдардың кең спектрі қолданылады. Оларға фотосуреттер, газеттер 

мен журналдардан алынған ақпарат (жарнамалар, ауа-райы болжамы); мұражайлардың, банктердің 

жұмысы туралы ақпарат, кіру билеттері, ұлттық тағамдарды дайындауға арналған мәзірлер мен 

рецепттер және т.б. бар брошюралар, буклеттер. Күнделікті іс-әрекеттер мен оқиғаларды оқытылатын тіл 

еліне көшіру фактісі оқушының қызығушылығын арттырады, басқа мәдениеттің ұлттық 

ерекшеліктерінің әртүрлі көріністеріне назар аударуға мүмкіндік береді [8; 67]. 

 Мәдениетаралық құзыреттілікті қалыптастыру технологиясы ретінде «Тілдік портфолио» 

технологиясы ұсыныла алады. Тілдік портфолио технологиясы – бұл студенттердің өз жұмысының 

нәтижелері мен жетістіктері үшін рефлексия дағдыларын қалыптастыруға және дамытуға бағытталған 

жеке тұлғаға бағытталған оқыту технологиясы. Бұл технология студенттердің шет тілін өз бетінше оқуға 

деген ынтасын арттырады, сонымен қатар барлығына өз мүмкіндіктерін барынша пайдалануға 

көмектеседі. Тілдік портфолио шет тілдерін оқытудың нақты мақсаттарын қоюға мүмкіндік береді, 

сондықтан оқу процесінің ұйымдастырылуын жақсартады. Сонымен қатар, студенттердің өзін-өзі 

бағалауы, олардың қажеттіліктері мен уәждерін талдай отырып, оқу мазмұнын түзетуге мүмкіндік береді 

[9; 164]. Сонымен қатар, тілдік портфолио студенттерге тілдік әртүрлілік пен тілдер мен мәдениеттер 

арасындағы берік байланыс туралы білуге мүмкіндік бере алады. 

 Тілдік портфельді пайдалану тәжірибесі оны: 

 шет тілін үйренуге ынталандырудың тиімді құралы ретінде; 

 мәдениетаралық қарым-қатынас субъектісі ретінде өзін-өзі тануға ынталандыру құралы ретінде; 

 шет тілін үйренушінің рефлексивті өзін-өзі бағалау білігін қалыптастыру құралы ретінде; 

 тіл және мәдениет саласындағы оқу-танымдық құзыреттілікті дамыту құралы ретінде; 

 шет тілін үйренушінің өнімді оқу қызметін дамыту құралы ретінде; 

 шет тілін үйренушінің автономиясын дамыту құралы ретінде; 

 тіл мен мәдениетті зерттеудің шынайы мәнмәтінін қамтамасыз ету құралы ретінде көрсетеді [10; 

4]. 

 Тілдік портфолионың бөлімдері нақты белгіленген және үш негізгі элементтен тұрады. Бірінші 

бөлімі – «Паспорт (Passport)» деп аталады. Студент шет тілін меңгеру деңгейін «шет тілін меңгерудің 

жалпыеуропалық құзыреттеріне» сәйкес бағалайды. Келесі бөлім – «Тілдік өмірбаян (Language 

biography)», студент сөйлейтін немесе оқуды жоспарлаған тілдерді, оның шетелдік және мәдениетаралық 

қарым-қатынас тәжірибесін көрсетеді. Бұдан кейінгі бөлім –  студенттің тілді меңгерудегі жетістіктері 

туралы ең жақсы дәлелдерді қамтитын «Дерекнама (Dossier)» (жазбаша жұмыстар, студент жазған 

өлеңдер мен әңгімелер, жобалар, жазбаша есептер және студенттің жетістіктерін тану туралы дәлелдер) 

[11].  

 М.В. Саванкова өзінің диссертациясында еуропалық тіл портфолиосының бөлімдерін 

қарастырды. Паспортта студент өзінің коммуникативті және мәдениаралық тәжірибесін қысқаша 

көрсетеді. Яғни, бұл дегеніміз студент оқыған барлық шет тілдері, емтихандар және олардың нәтижелері, 

белгілі бір жас кезеңінде немесе өмір бойы болған мәдениаралық байланыстар. 

 Тілдік өмірбаян шет тілін қалай, неге және қайда оқығаны туралы жазба береді. Бұл бөлім 

студенттерге шет тілін және мәдениетаралық тәжірибені үйренудің мақсаттарын анықтауға, сонымен 

қатар шет тілін меңгерудің қазіргі деңгейін бағалауға және нақтылауға көмектеседі. Бұл студенттерге 

шет тілін оқытудың белгілі бір әдісін қолданудың сәттілігін анықтауға жәрдемдеседі. 

 Портфолио үшінші бөлімінде – Дерекнамада студент шет тілін меңгерудегі жетістіктері туралы 

куәландыратын барлық материалдарды жинайды: дипломдар, сертификаттар, белгілі бір тілдегі қызықты 

жұмыстар, яғни пайдаланушының шет тілдерін үйренудегі жетістіктерін растайтын барлық нәрсе [12; 

54]. 

 Тілдік портфолио технологиясын қолдана отырып, мұғалімдер «оқушы – мұғалім – сынып» 

жүйесінде туындайтын өзара әрекеттесудің шынайы жағдайларын қамтамасыз етеді. Бұл әдіс әр 

оқушының шет тілін де, мәдениетті де үйрену барысында қалыптастыратын жеке білім беру өнімі болып 

табылады. Тек оқушы ғана емес, сонымен қатар мұғалім белгілі бір оқушының белгілі бір тілдік 
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дағдыларын одан әрі дамытуға, олардың мақсаттарына жету, олардың деңгейін көтеру мақсатында 

жоспар жасай алады. 

 Мұғалімге келетін болсақ, ол үшін тілдік портфолио оқушылардың пән бойынша жетістіктерін 

бейресми бағалау, сонымен қатар оның жеке басының дамуына ықпал ету үшін қолданылатын құрал 

ретінде қызмет етеді. Бұл технологияның мәні – бұл оқушы пен мұғалімнің бірлескен іс-әрекетінің 

белгілі бір жүйесі. Бұл білім алушыға өзінің тілдік құзыреттілігін және оның ана тілдерімен өзара 

әрекеттесуін өз бетінше бағалауға мүмкіндік беретін жеке құжаттар қалтасы. Басқаша айтқанда, бұл әдіс 

шет тілдерін оқу процесінде мұғалімнің іс-әрекетінен оқушының іс-әрекетіне баса назар аударады. Бұл 

ығысуды жүзеге асыру үшін, жоғарыда айтылғандай, мектеп оқушылары өздерін объективті және сыни 

тұрғыдан бағалау, ондағы ойлауды ояту қабілеттерін қалыптастыруы керек. 

 «Тілдік портфолио» ұғымын қарастыра отырып, оның мақсаттарын, міндеттері мен 

ерекшеліктерін талдай отырып, біз бұл әдіс оқушылардың ынтасын, олардың шет тілін меңгерудегі 

нәтижелері үшін жауапкершілігін арттырады деген қорытындыға келдік, бұл техгология сонымен қатар 

оқушылардың оқу процесіне саналы көзқарасының дамуына оң әсер етеді. Тілдік портфолио шет 

тілдерін оқыту мақсаттарын нақтылауға мүмкіндік береді, сондықтан оқу процесін дұрыс 

ұйымдастыруға ғана емес, сонымен қатар оны еуропалық стандарттарға сәйкес модернизациялауға 

мүмкіндік береді. Технология мұғалімге оқушылармен бірге оқу процесін студенттерге тәртіптік әсер ету 

құралы ретінде пайдаланбастан талдауға үйретеді. Оқушылардың/студенттердің өзін-өзі бағалауы, 

олардың қажеттіліктері мен уәждеріне сүйене отырып, тілдік портфолионы көптеген мұғалімдер оқыту 

мазмұнын түзету үшін және ең бастысы студенттерге жеке көзқарас табу үшін қолданады [13; 22]. 

 Бүгінгі таңда бұл технология туралы әртүрлі жағынан қарастыратын көптеген әдебиеттер бар, 

өйткені бұл - шын мәнінде, көп қырлы ұғым. Ағылшын тілін де, басқа шет тілдерін де рефлексивті 

оқытудың құралы болып табылатын тіл портфолиосының педагогикалық мүмкіндіктерін сипаттайтын 

көптеген мақалаларды талдау оны оқушының өзіндік жұмысы аясында қолдану шет тілін оқытудың 

тұлғаға бағытталған сипатын дамытуға мүмкіндік беретінін нақты көрсетеді. Осының арқасында оқушы 

үшін тілді ғана емес, мәдениетті де үйрену саласындағы нақты, жеке маңызды қажеттіліктерді түсіну 

және жүзеге асыру үшін қажетті жағдайлар жасалады. 

 Шет тілін оқытуда мәдениетаралық құзыреттілікті дамыту нысаны ретінде «тілдік портфолио» 

технологиясын пайдалану үшін зерттеу жүргізу барысында келесі міндеттер қойылды: 

 1. Студенттердің басқа мәдениет өкілдерімен қарым-қатынас жасау деңгейін анықтау. 

 2. Бастапқы, аралық және қорытынды тестілеу кезіндегі сандық өзгерістердің айырмашылығын 

анықтау және сипаттау. 

 3. Оңтайландыруды аттыру үшін қолданылатын оқу және сөйлеу материалдарының реттілігі мен 

күрделілік дәрежесін реттеу. 

 Зерттеуді ұйымдастыру үшін келесі шарттар анықталды: 

 1) зерттеу жүргізу үшін контингент – ИнЕУ Екібастұз колледжінің студенттері; 

 2) эксперимент жүргізудің уақыт кезеңі – бір оқу жылы; 

 3) студенттердің шет тілін меңгеру деңгейі – А1-ден В1-ге дейін; 

 4) зерттеу жүргізу кезеңінде сабақтардың тең саны – аптасына 2 сағат. 

 Оқу процесінің негізін «Ағылшын тілі» пәнінің материалдары, Интернет желісінен алынған 

ағылшын тіліндегі түпнұсқалық материалдар құрады. 

 Зерттеу жүргізу алгоритміне сәйкес келесі кезеңдер анықталды: дайындық кезеңі; кіру тестілеуі; 

тілдік портфолио негізінде оқыту, аралық тестілеу; қорытынды тестілеу; алынған мәліметтерді талдау; 

«тілдік портфолио» технологиясын қолдануды қорытындылау. 

 Дайындық кезеңі – бұл шет тілдері мен мәдениеттерін оқыту әдістемесінің саласына қатысты 

ғылыми-әдістемелік әдебиеттерді іздеу, таңдау және зерттеу, оларды талдау мен жалпылаудан тұратын 

теориялық кезең. Осы кезеңде зерттеу үшін топтар іріктеуден, кіру тестілеуіне арналған әдістемелік 

материалдар, аралық және қорытынды тестілеулер, сабақтар өткізуге арналған әдістемелік материалдар 

құрастырудан, оқытудың әдістері мен мақсаттарын анықтаудан өтті. Шет тілі курсы бойынша алғашқы 

сабақ дайындық кезеңіне де қатысты, өйткені оқушылар тілдік портфолионың құрылымымен 

танысқандықтан, оларға оның мақсаттары мен міндеттері, оны толтыру бойынша жұмыс түрлері, 
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портфолионы қолданудан күтілетін нәтижелері, тілдік портфолиодағы бұл құзіреттіліктің маңызы 

туралы айтылды. 

 Зерттеу жүргізу үшін ИнЕУ Екібастұз колледжінің 1 - курс студенттері (43 адам) іріктеліп 

алынды және портфолионың бірінші түрі, жетістіктер папкасы таңдалды. Зерттеу 2019-2020 оқу 

жылында жүргізілді. 

 Кіру тестілеуі кезінде студенттердің мәдениетаралық құзыреттілігі деңгейі белгіленді. Бұл 

жағдайда кәсіби қарым-қатынас аясында келесі элементтер бағаланды: 

 ақпаратты тану және қабылдау, туған және шетелдік мәдениеттің фактілерін салыстыру, 

түпнұсқа материалдарды тыңдау және түсіну дағдылары; 

 қарым-қатынастың әртүрлі салаларында ауызша және вербалды емес қарым-қатынаста дұрыс 

мінез-құлықты, тіл және мәдениет тасымалдаушыларының қабылдауы мен мінез-құлқын 

болжаудың мәдениетаралық дағдыларын қалыптастыру; 

 мәдениетаралық қарым-қатынас (вербалды және вербалды емес) жағдайларында мәдениетаралық 

білімді, іскерлікті және дағдыларды қолдану дағдылары. 

 Студенттер құзыреттіліктің бұл түрінің даму деңгейін айқындау үшін мәдениетаралық білімді 

меңгеру деңгейлерінің мынадай градациясы пайдаланылды: төмен (20%-ға дейін), ортадан төмен (21-

40%), орташа (41-60%), ортадан жоғары (61-80%) және жоғары (81-100%). Ол үшін кіріс тестілеуінің 

деректері талданып, оқушылардың өзін-өзі бағалау парақтарына мониторинг жүргізілді. 

 Студенттердің жауаптары 5 балдық шкала бойынша бағаланды: 

5 – «жоғары»; 

 4 – «ортадан жоғары»; 

 3 – «орта»; 

 2 – «орташа деңгейден төмен»; 

 1 – «төмен». 

 Талдау нәтижесінде студенттердің мәдениетаралық ақпарат пен терминдердің көптігіне 

байланысты шет тілін үйренуде қиындықтары бар екендігі анықталды. Екінші сабақта кіру тестілеуін 

өткізгеннен кейін студенттер тілдік паспортты толтырды, оған келесі элементтер кірді: 

- отбасының қарым-қатынас тілдері және 

жақын туыстары сөйлейтін тілдер; 

 оқу орны; 

 бұрын оқылған тілдер; 

 басқа елдерге сапар; 

 шет тілдегі жобалар; 

 оқыту тілдері.
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Тіл паспортын талдау білім алушылардың 86% (37 студент) қазақ тілінде, 6 студент орыс 

тілінде сөйлейтінін көрсетті. Студенттердің ешқайсысы Қазақстан Республикасынан тыс жерде 

оқыған жоқ, сондықтан олар қазақ тілі мен орыс тілі өздерінің ана тілі деп санайды. Студенттердің 

95% пайызы мектепте шет тілі ретінде ағылшын тілін оқыды, ал  5%  неміс тілін оқыды. 

 Іс жүзінде, 10 студент шет тілді елге барды, алайда «Сіз осы елдің өкілдерінің тілінде 

сөйлестіңіз бе?» деген қосымша сұраққа, барлық студентер «жоқ» деп жауап берді. Бұл мектепте 

шет тілін оқыту нақты және тірі жағдайларды жасамай, тек стандартты шаблондар мен сөйлеу сөз 

тіркестерін жаттау негізінде жүргізілгендігімен түсіндіріледі. Студенттердің бірде-бірі шет тілінде 

қандай да бір жобаны жазбаған, 26 студент мектепте қазақ тілінде білім алған, ал 17 студент орыс 

тілінде оқыған. 

 Тілдік паспортты талдау негізінде біз тілдік өмірбаянды құрудан тұратын кезеңді жасадық. 

Оқушыларға мәтіндерді тыңдау ұсынылды, содан кейін олар өздерін бағалауға тырысты. Мәтін А1 

деңгейінен В1 деңгейіне дейінгі әртүрлі күрделіліктегі алты мәлімдемеден тұрды, мәтінге берілген 

тапсырмалардың мақсаты – ұсынылған нұсқалардан тұжырымның негізгі идеясын табу және 

түсіну. Оқушылардың үштен бір бөлігі ғана тапсырманы толығымен дұрыс орындады. 

 

 
Диаграмма 1. Тыңдалым деңгейінің өзін-өзі бағалау нәтижелері 

 

 Түпнұсқа мәтіннен алынған мәдениаралық лексикалық бірліктерді қолдана отырып, 

монологтық сөйлеуді меңгеру деңгейін анықтау үшін келесі дағдылар мен олардың өлшемдері 

ескерілді: 

 ұсынылған тақырып бойынша ең маңызды мәдениетаралық ақпаратты қамтитын 

хабарламалар жасау; 

 алынған мәдениетаралық ақпараттың мазмұнын қысқаша беру (ұсыныстар санын есепке 

алу); 

 әңгіме жүргізу; фактілер, оқиғалар туралы әңгімелеу, мысалдар, дәлелдер келтіру, 

сөйлеудің қалыпты қарқынын сақтай отырып қорытынды жасау. 

 

 
 

 Диаграмма 2. Айтылым деңгейінің өзін-өзі бағалау нәтижелері 
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 Оқылым деңгейінің өзін-өзі талдау нәтижелері студенттердің көпшілігі А2 деңгейінде оқи 

алатыны атап өткен жөн. Біздің ойымызша, бұл ағылшын тілін мектеп деңгейінде шетелдік 

мәтіндерді оқу және аудару арқылы үйренудің салдары. 

 Мысалы, оқу қабілеті шеңберінде мәдениетаралық құзыреттіліктің бастапқы деңгейін 

анықтау үшін «Travelling in England» мәтіні ұсынылды, ол түпнұсқалық мәтінде мәдениетаралық 

лексиканы, болмысты, салт-дәстүрді табу және түсіну (мағынасын аудару немесе түсіндіру) 

қабілетін тексеруге мүмкіндік берді. 

 Студенттер мәтіннен Sherwood Forest географиялық атауын; Westminster Abbey атты 

тарихи орынды; Philip Turner, David есімдерін тауып түсіндіре алды. Студенттерге the Houses of 

Parliament немесе King or Queen сияқты сөздер мен сөз тіркестерінің аудармасын беру оңайырақ 

болды. Алайда, олар Bridlington, Harwich және т. б. сияқты сөздер мен сөз тіркестерін түсіндіруге 

қиналды. 

 

 
Диаграмма 3. Оқылым деңгейінің өзін-өзі бағалау нәтижелері 

  

 Жазылым деңгейін анықтау үшін келесі дағдылар мен олардың өлшемдері ескерілді: 

 ұсынылған тақырып бойынша ең маңызды мәдениетаралық ақпараттың болуы; 

 тиісті фразалар мен сөз тіркестерін қолдану; 

 мәлімдеменің логикасы мен дәйектілігі; 

 грамматиканың дұрыстығы; 

 мәтіннің құрылымы  (абзацтарға бөлу, кіріспе мен қорытындының болуы);  

 мәтінді оқытылатын тіл елінде қабылданған этикет нормаларына сәйкес ресімдеу 

(өтініштің, қорытынды фразаның болуы және т.б.). 

 

 
Диаграмма 3. Жазылым деңгейінің өзін-өзі бағалау нәтижелері 

 

 Осы мәліметтерді талдағаннан кейін біз тілдік портфолионың бастапқы жоспарын сөйлеу 

және тыңдау сияқты дағдыларға назар аудара отырып түзету керек деген қорытындыға келдік. 

Талдауға сәйкес студенттердің 50%-дан астамы аталған дағдыларды мүлдем меңгермеген, бұл өз 

кезегінде олардың тілдік коммуникацияны және мәдениетаралық құзыреттілікті меңгермегендігін 

білдіреді. 
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 Тілдік портфолионың бұл бөлімінде студенттерді өздерінің мәдениаралық бақылаулары 

туралы ескертулер жасауға және оларға түсініктеме беруге шақыратын «My intercultural 

observations» атты бөлігі болды. Портфолиода ұсынылған тақырыптық бағыттар мынадай болды: 

 Customs, manners, greeting, politeness and body language (Әдет - ғұрып, әдептілік, сәлемдесу, 

сыпайылық және дене тілі); 

 Attitudes, values, religion and equal rights (Қарым-қатынас, құндылықтар, дін және тең 

құқықтар); 

 History, traditions and public holidays (Тарих, дәстүрлер және мемлекеттік мерекелер); 

 Other intercultural observations (Басқа мәдениетаралық бақылаулар). 

 Бұл бөлімде студенттердің өзіндік мәдениаралық бақылауларына баса назар 

аударылғандықтан, бұл оқушылардың бастамаларына мүмкіндіктер ашты және оларды өз 

ұсыныстарын жасауға және өз үлестерін қосуға шақырды. Бұл тәсіл оқытылатын тақырыптарды 

студенттердің жеке тәжірибесімен байланыстырып және пікірталастарды олар үшін өзекті етті. 

 Тілдік портфолиодағы мұндай бөлімдер көптеген жолдармен пайдалы. Біріншіден, олар 

студенттердің назарын мәдениетаралық кездесулермен байланысты мәселелерге аударады. 

Осылайша, бөлімдер шет тілін үйрену аясында мәдениетаралық проблемалармен жұмыс істеу 

қажеттілігі туралы уақтылы ескерту бола алады. Екіншіден, ұсынылған бөлім оқытушылар мен 

студенттерге өз жұмыстарын ұйымдастыруға көмектеседі, ал курс аяқталған кезде пайда болатын 

мысалдар одан әрі зерттеу мен талқылаудың бастауы бола алады. Сонымен қатар, сұрақтарды 

тұжырымдау тәсілдері мәдени және мәдениетаралық мәселелерге қатысты байқау, рефлексия және 

айырмашылықтарды шешуге дайын болу маңызды болуы мүмкін екенін көрсетеді [14; 8].  

 Әрі қарай студенттер «тілдік дерекнаманы» құрды. Талдау өткізу барысында келесі 

мәселелер талқыланды: келесі бөлімге шет тілін үйренудің нақты прогресін көрсететін мүмкін 

материалдар енгізілуі. 2019 жылдың желтоқсанында аяқталған осы кезеңнің соңында студенттер 

тілдік портфолио бойынша жұмыс нәтижелерін ұсынды. 

 «Тілдік портфолио» технологиясы негізінде оқытудың екінші кезеңі 2020 жылдың қаңтар 

айында басталды. Бұл кезеңде студенттер тілдік портфолионы толтыруды және толықтыруды 

жалғастырды. Көбінесе орындалған жұмыстың өзін-өзі талдауымен қиындықтар туындады, 

өйткені студенттер шет тілін меңгеру деңгейінің еуропалық классификациясын толық түсінбеді.  

 Осы кезеңде тілді меңгерудің негізгі төрт дағдысын жетілдіру бойынша жұмыстар 

жүргізілді: тыңдалым, оқылым, айтылым және жазылым. Білімін жетілдіретін студенттер саны 

біртіндеп артқанын айтып кеткен жөн. Біз студенттердің өздері тіл үйренуге бастама көтергенін 

үлкен жетістік деп санаймыз. Олар тілдік қарым-қатынасты белсенді дамытты, бұл өз кезегінде 

мәдениетаралық құзыреттілікті қалыптастырды. Егер біздің зерттеуіміздің басында студенттер 

шет тілінде сөйлеуге деген қорқыныш болса, кейін зерттеудің ортасында сөздердің дұрыс емес 

тіркесімімен байланысты кішігірім қателіктер болса да, үштен бірі сөйлей алатын болды. 

 Толтырылған портфолио мен жеке бағалау қағаздарын талдағаннан кейін, күрделі 

сөйлемдерді қолдана алмауына, синонимдерді таңдай және қолдана алмау, мәлімдемелерде 

логиканың болмауына байланысты студенттердің мәдениаралық лексиканы қолдана отырып, 

монологтық және диалогтік сөйлеу дағдыларын игеру орташа деңгейден төмен немесе еуропалық 

шкала бойынша А2 деңгейінде меңгерді деп қорытынды жасауға болады. Студенттердің тек 

бестен бір бөлігі ғана түпнұсқа мәтіндерден алынған мәдениетаралық ақпарат пен туған ел туралы 

ақпарат арасында параллель сыза алды. 

 Келесі кезең оқу жылының соңына қарай өтті. Оның негізгі мақсаты студенттердің өзін-өзі 

бағалау шкаласымен жұмыс жасау болды. Шет тілін, оның ішінде құзыреттіліктің мәдениеттер 

арасындағы тоғысуын меңгеру мен нығайтудағы жетістіктерді бағалауға мүмкіндік беретін 

бақылау тестілері өткізілді. Қорытынды тест студенттерге мәдени ұғымдарды (мысалы, 

стереотиптер, мәдени түсінбеушіліктер, тәжірибелер және т.б.), сондай-ақ олардың себептері және 

өзара байланысы анықтауға мүмкіндік беретін ашық сұрақтардан тұрды. Сонымен қатар, семестр 

аяқталғаннан кейін студенттердің тілдік портфолиолары олардың мәдениетаралық құзыреттілігі 

мен тілді меңгеру деңгейін бағалау үшін пайдаланылды.  

 Студенттердің өзін-өзі бағалауына мониторинг жүргізе отырып, біз оқу жылының соңына 

қарай оқушылардың басым бөлігі шет тілін меңгеру деңгейін оқу жылының басымен 

салыстырғанда жоғарылатты деген қорытынды жасадық 
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Кесте 1.  2019-2020 оқу жылы барысындағы өзін-өзі талдау нәтижелерін салыстыру 

Тілдік 

дағды 

Оқу жылы басындағы студенттер саны Оқу жылы аяғындағы студенттер саны 

A1 деңгейі A2 деңгейі B1 деңгейі A1 деңгейі A2 деңгейі B1 деңгейі 

Айтылым 20 15 8 12 18 13 

Тыңдалым 17 16 10 13 19 11 

Оқылым 13 20 10 7 22 14 

Жазылым 19 16 8 15 18 10 

 

 Кестедегі мәліметтер сөйлеу және тыңдау қабілеттері жақсарғанын көрсетеді. Бұл тіл 

портфолиосының мақсаттарын түзетіп, білім алушылардың мәдениетаралық құзыреттілігін 

дамыту және қалыптастыру үшін осы екі дағдыға ерекше назар аударғанымызбен түсіндіріледі. 

Эксперименттер жүргізу алдында қойылған міндеттер орындалды. 

 

Қорытынды 

 Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, тілдік портфолио шет тілін оқыту кезінде 

сабақ өткізу технологиясы ретінде тиімді деп айтуға болады, өйткені «Ағылшын тілі» пәніне 

бөлінген сағаттардың аздығына қарамастан, бұл студентке сапалы тілдік білім беруге мүмкіндік 

береді. Тілдік портфолио білім алушының өзі де, оқытушы да қатысатын тиімді жұмысқа ықпал 

етеді. Ол сондай-ақ тіл оқыту процесі үшін де, тіл үйренушінің мәдениетаралық құзыреттілігін 

дамыту үшін де құнды қолдау көрсете алады [15; 40]. 

 Осылайша, тілдік портфолио білім беру технологиясы студенттердің жетістіктерін 

бейресми бағалауға мүмкіндік береді және құзыреттіліктің аталмыш түрін қалыптастырудың 

тиімді құралы болып табылады. Тілдік портфолио мәдениетаралық жанама қарым-қатынаста 

оқушылардың жетістіктерін бағалау жүйесіне тәжірибені енгізу есебінен оқу процесінің шеңберін 

кеңейтуге мүмкіндік береді. Сонымен қатар, коммуникативтік құзыреттілік деңгейін арттыруға 

және алған білімдері мен дағдыларын жүйелеуге көмектеседі. Оқытылып отырған шетел тілі 

елінің мәдениетін білу арқылы, шетел тілін жоғары деңгейде меңгеруге, ауызекі сөйлеуге, 

түпнұсқалық мәтіндерді жақсырақ түсінуге, коммуникативтік іркілістерді болдырмауға үйренуге 

болады. Бұл қазіргі қазақстандық қоғамға әлеммен тиімді байланыс орнатуға мүмкіндік береді. 
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 Статья посвящена проблеме формирования межкультурной коммуникативной компетенции 

студентов в процессе обучения иностранному языку. В условиях глобализации и растущих межкультурных 

отношений эта проблема очень актуальна. В данной статье рассматривается понятие «межкультурная 

компетенция», а также использование технологии «языковое портфолио»  в обучении иностранному языку 

как эффективной образовательной технологии формирования межкультурной компетенции. Для 

полноценного межкультурного общения, взаимодействия с представителями других стран студент должен 

не только владеть иностранным языком, но и обладать межкультурной компетенцией. В этой связи, 

технология «языковое портфолио» позволяет студентам развивать языковые навыки и межкультурные 

компетенции. 

 Ключевые слова: межкультурная коммуникация, компетенция, межкультурная компетенция, 

языковое портфолио, обучение иностранному языку, образовательная технология, методика преподавания 

иностранного языка. 
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 The article is devoted to the problem of formation of intercultural communicative competence of students 

in the process of learning a foreign language. In the context of globalization and growing cross-cultural relations, 

this problem is very relevant. This article discusses the concept of "cross-cultural competence", as well as the use of 

the "language portfolio" technology in teaching a foreign language as an effective educational technology for the 

formation of cross-cultural competence. For full-fledged cross-cultural communication, interaction with 

representatives of other countries, the student must not only speak a foreign language, but also have cross-cultural 

competence. In this regard, the "language portfolio" technology allows students to develop language skills and 

cross-cultural competencies. 
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Жоғарғы және орта оқу орындарында оқу-теоретикалық іс-әрекет студенттерді интеллектуалды 

дамытуға, олардың дүниетанымын кеңейтуге бағытталған, бұл олардың кәсіби таным деңгейін қалыптастырады, 

оқу-тәжірибелік іс-әрекет – орындаушылық қабілеттілігі мен техникалық шеберлігін дамыту мен жетілдіруге 

бағытталады. Алайда, тұлғаның шығармашылдық мәселелері тыс қалуда, осыған орай біздің зерттеуіміз бүгінгі 

күні білім беру жүйесінде болашақ хореограф мамандарды кәсіби даярлау барысында шығармашылық 

қабілеттерін дамытуға аса көңіл бөлінуіне бейімделген. 

Зерттеу жұмысының проблемасы хореограф студенттердің шығармашылық қасиеттерін дамытудың 

маңыздылығы мен құрылымының, қағидалары мен шарттарының мәнін ашу, сондай-ақ колледждер және 

университеттерде оқыту процесінде оларды жетілдірудің тиімді технологияларын іздеу болып табылады. Білім 

алушылардың шығармашылық қабілеттіліктерін өркендетудегі хореографиялық қызмет, күрделі әлеуметтік-

педагогикалық құбылыстар кешені ретінде түсіндіріледі және оның шығармашылық қызығушылықтарын, 

бейімділігін, жеке ерекшеліктерін және хореографиялық қабілеттерін есепке алу негізінде студенттің біртұтас 

тұлғасын қалыптастыруға және дамытуға бағытталған хореографиялық әдістемелер мен құралдардың жиынтығы 

болып табылады.  Студенттердің шығармашылығын дамытуы табысты болу  үшін шығармашылық байқаулар 

мен фестивальдарға, шеберлік-кластарына, концерттегі орындауларға қатысу сияқты іс-әрекет түрлерін 

пайдаланған абзал.  Оларға студенттердің қатысуы студенттердің теоретикалық және практикалық білімдерін 

тереңдету мен жүйелеуге, тәжірибелік міндеттерді шешу үшін жаңашыл әдістерді қолдана отырып, шеберліктер 

мен дағдыларды қалыптастыруға мүмкіндік береді. Шығармашылық іс-әрекет инновациялық іс-әрекет құралдары 

арқылы болашақ маманның шығармашылық қабілеттіліктерін күшейту үдерісінде айрықша роль ойнайды. 

Түйін сөздер: хореография, шығармашылық қабілеттер, би өнері, тұлға, оқыту әдістемесі, би. 

 

 

 

Кіріспе 

Білім беру саласындағы инновациялық үдерістер мамандарды кәсіби даярлауға жаңа талаптар 

қойып отыр. Қоғам өміріндегі түбегейлі өзгерістермен сипатталатын қазіргі жағдайларда белсенділік, 

дербестік, бастамашылық және шығармашылық жеке тұлғаның даму бағытын анықтауда жетекші рөл 

атқарып, адамдардың  табысқа жетуінің маңызды факторларына айналады. Осыған байланысты әрбір 

студенттің шығармашылық әлеуетін дамыту, оларды жүзеге асыру үшін жағдай жасау міндеті 

қоғамдық дамудың құралы мен қажетті алғышарты ретінде ғана емес, сонымен қатар білім беру 

саласындағы мемлекеттік саясаттың маңызды мақсаты ретінде қарастырылады. Философия, 

психология, педагогика контексінде шығармашылық қабілеттілікті жетілдіру проблемасын 

ретроспективті қарастыруға, қабілеттілігінен айырылған адамдардың болуы мүмкін еместігін 

анықтауға бізге мүмкіндік берді.    

Әр адамның қандай да бір нәрсемен айналысуға мүмкіндік беретін қабілеттері болады, және де 

олардың әртүрлілігі мен қабілеттерінің  қаншалықты жоғары болуына байланысты бірқатар қызмет 

түрлерінде адамдар өз қабілеттерін қолдана отырып, көптеген бағыттар бойынша табысты дамуға қол 

жеткізе  алады. Бірақ әр адамның қабілеті әртүрлі болуына байланысты, олардың қалыптасуы өзіне 

тән, жеке, қайталанбас болып келеді.  Бұдан бөлек, адамға қызметтің кез-келген түрінде қажетті 

қабілеттіліктер, яғни шығармашылық қабілеттіліктер берілген. 

Шығармашылық қабілеттілікті дамытудың негізі – іс-әрекет принципі болып саналады. Егер 

шығармашылық адам қызметінің іргелі қасиеті десек, онда шығармашылыққа қажеттілік және оған 

қабілеттілік оны жүзеге асырудың қажетті шарттары мен қызметтерінің өнімі  болып табылады. 

Адамның өмір сүруі мен жетілуінің қажетті шарты ретінде балалар шығармашылығы туралы 

алғаш рет  пікір білдірген және осы проблеманы зерттеуге ерекше үлес қосқан ғалымдардың бірі –  
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Л.С.Выготский. Ғалым мен оның қызметкерлері жүргізген зерттеулері  балалардың шығармашылық 

қабілеттерін дамытудың педагогикалық тұжырымдамасының негізі болды. 

Психологтардан  кейін,  қазіргі  заманғы  педагогика  өкілдері   (И.Я.Лернер, М.Н. Скаткин, 

Г.И.Щукина) оқушылардың шығармашылық дербестігін табысты дамытуға мүмкіндік беретін қажетті 

жағдайлар жасай отырып, шығармашылық үдерісті басқару мүмкіндігі мен қажеттігін жасауға болады 

деген тұжырым жасады. 

Көрнекті педагогтар еңбегінің құндылығы сол кездердің өзінде олар ұстаздарды балалардың әр- 

түрлі қабілеттерін елемеуге болмайтынын, олардың бастамасын, қиялын, өмірге деген 

қызығушылығын, шығармашылық ниетін дамытуға шақырған. Осылайша, оқушылардың 

шығармашылық іс-әрекетке қабілетін жетілдіру проблемасын әзірлеудің жеткіліксіздігі мен оның 

өзектілігі «Хореограф студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін дамыту» атты ғылыми мақала 

тақырыбын таңдауымымызға әкелді. Зерттеу жұмысының проблемасы хореограф студенттердің 

шығармашылық әлеуеттерін дамытудың маңыздылығы мен құрылымының, қағидалары мен 

шарттарының мәнін ашу, сондай-ақ колледждер және университеттерде оқыту процесінде оларды 

жетілдірудің тиімді технологияларын іздеу болып табылады. 

Алайда, зерттеуіміз бүгінгі күні білім беру жүйесінде болашақ мамандарды кәсіби даярлау 

барысында шығармашылық қабілеттерін дамытуға тиісті көңіл бөлінбейтіндігін көрсетті. Оқу орны 

студенттердің шығармашылық даралығын анықтауға және қалыптастыруға, олардың өзіндік кәсіби 

көзқарастары мен нанымдарын дамытуға мүмкіндік беретін заманауи білім берудің әлеуетті 

мүмкіндіктері өте әлсіз пайдаланылады. 

 

Зерттеудің мақсаты - хореографиялық іс-әрекет құралдарымен студенттердің шығармашылық 

қабілеттерін өркендетудің педагогикалық шарттары кешенін әзірлеу, теориялық негіздеу және 

сараптамалық тексеру. 

Зерттеудің мақсаты мен ұсынылған гипотезаға сәйкес зерттеуде келесі міндеттерді шешу 

қарастырылады: 

1) студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін өсіру мәселелерін зерттеуді қамтамасыз 

ететін базалық ұғымдар жүйесін негіздеу; «шығармашылық қабілет», «шығармашылық бағытталған 

орта» ұғымдарының мәнін нақтылау; 

2) интеграцияланған хореографиялық іс-әрекет арқылы тұлғаның шығармашылық 

ұқыптылығын дамытуға бағытталған, оңтайлы шығармашылық бағдарындағы ортаны модельдеуге 

мүмкіндік беретін әдістемелік тәсілдерді таңдау және теориялық негіздеу; 

3) хореографиялық іс-әрекет  құралдары арқылы білім алушылардың шығармашылық 

қасиеттерін дамытудың тиімді үдерісіне ықпал ететін педагогикалық жағдайлар кешенін анықтау және 

сараптамалық тексеру;  

4) хореография колледжінде хореографиялық іс-әрекет құралдарымен студенттердің 

шығармашылық қабілеттерін дамыту процесін ұйымдастыру, ғылыми-әдістемелік қамтамасыз етуді 

дайындау және тәжірибеге енгізу. 

Жеке тұлғаның шығармашылық және өздігінен дамуының психологиялық-педагогикалық 

жағдайының механизмі туралы (В.И. Андреев, Д.Б. Богоявленская, А. Маслоу, К. Роджерс, Э. Эриксон 

және т.б.); жеке тұлға дамуының негізі ретіндегі шығармашылықтың мәні мен әлеуметтік 

маңыздылығын ашатын философиялық, психологиялық және педагогикалық тұжырымдамалар. 

Теориялық  ұстанымды  анықтауда  қазақстандық  ғалымдардың   педагогикалық  зерттеулері 

Б.Г.Аюханов, Д.Т.Абиров, М.Х.Балтабаев, О.В.Всеволодская-Голушкевич, Ш.Жиенқұлова, 

Т.А.Кишкашбаев, А.Б.Шанкибаева, Л.А.Мамбетова, Г.Т.Жумасеитова және т.б. маңызды рөл атқарды. 

Қазақстандағы жоғары кәсіптік білім теориясының қалыптасуы мен дамуы мәселелеріне 

арналған зерттеулер: Қазақстандағы хореографиялық өнердің қалыптасуы мен дамуының негізгі 

бағыттарын А. К. Кульбекова, Ж.А. Сапарова, К.Д. Айткалиева, Г.Т. Жұмасеитова, С.Ш. Тлеубаев, 

Т.О. Изим, Б.С.Тлеубаева, Г.Б. Құнанбаев және т. б. ғалымдар зерттеген. 

 

Зерттеу жұмысының сипаттамасы 

Қазіргі ғылыми философиялық, психологиялық және педагогикалық әдебиеттерге талдау 

жүргізу  біздің зерттеу жұмысымызда қажетті ұғымдарды анықтауға мүмкіндік береді. Оқушылардың 

шығармашылық қабілеттіліктерін дамыту үшін «шығармашылық деген не, оның негізгі белгілері 
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қандай және шығармашылық тұлғаны қандай қасиеттер сипаттайды»? деген сұрақтарға жауап іздеу 

мақсатында ежелгі грек ғалымдары адамзат іс-әрекетіндегі  шығармашылық қабілеттерінің  

қалыптасуын зерттеуге ертеден-ақ көңіл бөлген. Барлық дәуірдің гуманистері тұлғаның 

қалыптасуындағы шығармашылықтың рөлін өте терең бағалады. «Шығармашылықтың қуанышын  ең 

аз  дәрежеде болса да, бастан кешкен  адам  өзінің  өмірлік тәжірибесін  тереңдете  түседі  және  

психологиялық  астары  бойынша  өзгеше болады»,- дейді  Б. В. Асафьев [1; 15]. 

Философиялық сөздікте шығармашылық ұғымы сапалы, жаңа материалдық және рухани 

құндылықтарды жасайтын адамның іс-әрекеті  ретінде қарастырылады [2; 474]. 

Шығармашылық философия тұрғысынан алғанда, адамның өмірде бар  материалдардан 

(объективті әлем заңдылықтарын тану негізінде) алынған  алуан түрлі қоғамдық қажеттіліктерді 

қанағаттандыратын жаңа шындық жасау қабілеті. Шығармашылық түрлері жасампаздық қызмет 

(өнертапқыштың, ұйымдастырушының шығармашылығы, ғылыми және көркем шығармашылық және 

т.б.) сипатында анықталады. 

XIX-XX ғасырлардың  тоғысында «шығармашылық туралы ғылым»; «шығармашылық 

теориясы» немесе «шығармашылық психологиясы» зерттеудің арнайы саласы ретінде қалыптасты. 

Онда шығармашылық жаңа жасампаздықтың психикалық процесі ретінде және осы процеске 

олардың қосылуын қамтамасыз ететін жеке тұлғаның қасиеттерінің жиынтығы ретінде қарастырылды. 

«Шығармашылық» санаты педагогика үшін маңызды әдіснамалық мәні бар жалпы ғылыми 

ұғымдардың қатарына жатады. 

Ғалым-педагогтар баланың қызметін белсенділендіретін әдістер мен формаларды іздеумен көп 

айналысты. Психологиялық-педагогикалық әдебиеттерді зерттеу жұмыстары «шығармашылық» 

ұғымына әртүрлі көзқарастар бар екенін көрсетті. Бұл жұмыста біз шығармашылықты зерттеудің түрлі 

аспектілерін анықтай отырып, қарастырамыз. Айта кету керек, ең көп жұмыстар  шығармашылықты 

туынды ретінде, процесс ретінде, қабілет ретінде жеке тұлға ретінде қаралған. Енді біз  оларды 

қарастырып көрейік. 

Шығармашылықтың ерекшелігін көптеген зерттеушілер шығармашылық актінің өнімділігі 

ретінде таныған. С.Л.Рубинштейн шығармашылықты туынды  жасауға апаратын әрекет ретінде 

анықтайды, яғни оны «...жаңа, ерекше нәрсе, ол тек жаратушының ғана емес, сонымен қатар 

ілгерілеудің, ғылым, өнер және т.б. даму  тарихына да кіреді», - деп  қарастырады [3; 89]. 

Мұндай көзқарасты А.М.Матюшкин шығармашылықты адамдардың  алынған білімдерінің 

шегінен артық шекараларды еңсеруін  анықтайды деген тұжырымға келген [4; 54]. 

М.Г.Ярошевскийдің пікірінше, шығармашылық  «Жаңа дүниенің пайда болуы, яғни  

субъектінің санасы мен мінез-құлқындағы өзгерістер, сондай-ақ сол өзгерістерден туындайтын және 

одан ығыстырылып шығарылатын  туындылар» дегенді білдіреді [5; 234]. 

Л.С.Выготский шығармашылықтың даму проблемасын зерттей отырып, шығармашылық 

туралы әдеттегі түсінігіміз ғылыми тұрғыдағы көзқарасқа сәйкес келмейді: «Әрине, 

шығармашылықтың  биік дәрежесіне жету мүмкіндігіне әлі күнге дейін адамзаттың бірнеше таңдаулы 

даналарының  ғана қолы жеткен» деп жазады. 

Бірақ шығармашылық  біздің күнделікті өмірімізде өмір сүрудің қажетті шарты  және бұл өмір 

иірімнен  тыс жаңа  дүниелердің пайда болуының өзі  адамның шығармашылық процесіне міндетті 

болып табылады [6; 31]. 

Л.С.Выготский шығармашылықты былай анықтайды: «Өмір сүріп жатқан   адамның тек 

сыртқы дүниедегі қандай  бір затқа, сезімге, қатысты жасалған өзіне тән шығармашылық туынды 

болады ма, бәрібір, жаңа дүние тудырған, жасаған  адамның қызметін біз шығармашылық іс-әрекет деп 

атаймыз» [7; 89]. Келтірілген анықтамалар шығармашылық туынды нәтижелері бойынша 

шығармашылықты сипаттайды. Біздің көзқарасымыз тұрғысынан, процессуалдық аспектіге барынша 

назар аударатын шығармашылық анықтамасы барынша өнімді. 

Біздің ғасырдың басталуында-ақ жекелеген ғалымдар шығармашылық үдерісті талдауға, оның 

күрделі механизміне еніп, оның сызбасын құрауға әрекеттенді. Осы мәселені зерттеуге, оқыту 

үдерісіне қатысты И.Я. Лернер елеулі үлес қосты. Ол оқыту барысында қалыптастырылуы барынша 

елеулі болып табылатын шығармашылық қызмет шараларын айқындайды [8; 42]. 

Автор тізімде келтірілген шығармашылықтың процессуалдық сипаттамалары өзара байланысты 

екендігін атап өтеді. «Шығармашылық қабілеттілік» ұғымын қарастыруға жүгіне отырып, 

«қабілеттілік» терминін анықтап аламыз. Ол отандық және  шетелдік психология мен педагогикада 
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кеңінен қолданылады, дегенмен әдебиеттерде оның көптеген анықтамаларының болуы ұғымның 

түсіндірілуінің бірмәнді еместігін тұжырымдайды. 

В.В. Богословскийдің пікірі бойынша, қабілеттілік – іс-әрекет талаптарына жауап беретін және 

ондағы жоғары жетістіктерді қамтамасыз ететін адам тұлғасы қасиеттерінің жиынтығы.  

В.В. Богословский адами қабілеттіліктер табиғаты қазіргі күнге дейін ғалымдар арасында даулы 

пікірталастардың жеткілікті санын туындатып отыратындығын және басым сипаттағы көзқарастардың 

бірі, Платон заманынан бастау ала отырып, қабілеттіліктер биологиялық жағынан өзара байланысты 

және олардың пайда болуы мұрагерлік қорға тұтастай тәуелді болатындығын дәйектейтін пікірді 

келтіреді [9; 261]. 

 

Зерттеу әдістемесі  
Шығармашылық қабілеттіліктерді дамыту мәселесін қарастыра отырып, біз өзіміз үшін 

маңызды қорытындыға келдік, адамның шығармашылық қабілеттіліктері – оның тіршілік әрекетінің 

бағдарламасының негізі болмақ. Олар шығармашылық ойлаудан, елестетуден, ынтадан, тұлғаның 

шығармашылыққа бейімделуінен, қатысымдық-шығармашылық қабілеттіліктерінен тұратын 

көпдеңгейлі жүйе ретінде көрінеді.  

Студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін дамытудағы олардың оқу-хореографиялық 

қызметі күрделі әлеуметтік-педагогикалық құбылыстардың жиынтығы ретінде қарастырылады және 

олардың шығармашылық болмыстарын, қызығушылықтарын, бейімдіктерін, дербес ерекшеліктері мен 

хореографиялық қабілеттіліктерін есепке алу негізінде студенттің тұтас тұлғасын қалыптастыру мен 

дамытуға бағытталған хореографиялық әдістемелер мен құралдар жиынтығы ретінде көрінеді. 

Шығармашылық қабілеттіліктердің даму үдерісі барынша табысты жүруі үшін олардың жас 

ерекшеліктерін де ескеру қажет. Жасөспірімдік кезең – балалық пен ересектік арасындағы 

онтогенетикалы орналасқан адам өмірінің белгілі бір кезеңі, ерте жастық кезең (жас кезеңі шекарасы 

15 - 16 жастан  21 - 25 жас аралығы). Жасөспірімдік кезеңдегі тұлғаның қалыптасуы әлеуметтік үдеріс 

екендігін есте тұту қажет, тұлғаның дамуы жасөспірімнің өзінің белсенді іс-әрекеті үдерісінде жүзеге 

асырылады, жасөспірімнің іс-әрекеті барлық уақытта құрдастарымен және ересектермен қарым-

қатынасы арқылы жүзеге асырылады. Нақ осы жасөспірімдік шақта адамның тұлға ретіндегі 

қалыптасуы жүреді.  

Жас адам басқа адамдарға ұқсаудың онтогенетикалық идентификациясының күрделі жолын 

басып өте отырып, олардағы тұлғаның әлеуметтік мәнді қасиеттерін: бірге бастан кешіруге 

қабілеттілікті, адамдарға деген белсенді адамгершілік қарым-қатынасты, өз-өзіне және табиғатқа 

қатынасуды, конвенциональды рөлдерді, нормаларды, қоғамдағы іс-әрекет нормаларын меңгеруге 

қабілеттілі болуды үйренеді. Білімдерді игеру, жаңа ақпараттарды алу, ассоциациялармен баю жеке 

жүйке жасушалары арасындағы байланыстарды күшейте дамытуға алып келеді. Колледж және 

университеттегі хореограф студенттердің шығармашылық мүмкіндіктерін дамыту – жүйелік, тұлғалық 

бағдарланған және іс-әрекеттік тәсілдердің жетекші қағидалары негізінде қызмет ететін күрделі және 

көпқырлы үдеріс. Хореографиялық іс-әрекет құралдары арқылы білім алушылардың шығармашылық 

қабілеттіліктерін дамытудың аталған қағидалары зерттеуде құндылықты-мағыналық, талдау-

жорамалдық, ұйымдастырушылық-үдерістік, сараптамалық-бақылаушылық функцияларды орындайды. 
Функция – бұл обьект мәнінің сыртқы көрінісі немесе анығында, обьект мәні көрінісінің 

маңызды жағы екендігін атап өту қажет. Функция, біршама тұрақты, осы жүйеге тән іс-әрекет тәсілі 

ретінде, осы жүйе мәнділігінің маңызды тараптарының бірі, және осы мағынасында – оның ішкі 

сипаттамаларының бірі болып табылады. Құндылықты-мағыналық функция мақсат жорамалдаумен 

байланысты және ЖОО қызметіндегі басымдықтарды айқындау арқылы іске асырылады. Талдау-

жорамалдау функциясы әлеуметтік сала мұқтаждықтары, жаңа зерттеулер, білім бағдарламаларын 

жаңғырту мен тұтас жүйенің дамуын болжау үшін қажетті жаңа психологиялық-педагогикалық 

технологиялар жөніндегі ақпараттарды талдаумен байланысты болады. 

Ұйымдастыру-үдерістік функция жүйенің әзірленген нормативті-құқықтық және ғылыми-

әдістемелік компоненттері негізінде студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін дамыту бойынша 

ЖОО қызметін ұйымдастыру, оқыту мен тәрбиелеу технологияларын жүйелендіру, жұмыстың 

жаңашыл формаларын ендіру механизмдерін береді. Сараптамалық-бақылау функциясы басты мақсат 

– хореограф-білім алушының шығармашылық икемділіктерін дамыту деңгейін жоғарылатуға қол 

жеткізуді бақылауды, сараптауды және қадағалауды қамтамасыз етеді. 
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Болашақ мамандардың шығармашылық әлеуетін дамыту, зерттеулер көрсеткендей, сәйкес 

мазмұнмен қамсыздандырылуы тиіс. Хореографтардың шығармашылық қабілеттіліктерін 

өркендетудің ұсынылған үдерісінің мазмұнын іске асыру студенттерді арнайы даярлау пәндерін оқыту 

барысында (хореография - классика, халықтық, заманауи; би  аэробикасы - bodyballet, folkdance, 

jazzmodern), концерттік-шығармашылық іс-әрекет үдерісінде, студенттердің өзіндік жұмысы мен 

өндірістік іс-тәжірибеде жүзеге асырылуы мүмкін. 

Болашақ хореографтардың шығармашылық қабілеттіліктерін дамыту үдерісін пәнаралық 

деңгейде модульдей отырып, біз теоретикалық-сараптамалық зерттеулер негізінде арнайы пәндерді 

(хореография мен би аэробикасы) құрастыру мен оқыту кезінде интегративті бағыттарды есепке алу 

қажеттігі жөнінде, алдымызға қойылған міндеттерді іске асыру мақсатында студенттердің іс-әрекетінің 

әр алуан түрлерін интеграциялау қажеттігі мен мүмкіндігі жөніндегі тұжырымға келдік. 

Теоретикалық-сараптамалық зерттеулер жеке алынған пәндер функцияларын интеграциялау 

білім алушының шығармашылық қасиетін дамытудың тұтас үдерісінің қызмет етуін іске асыруға 

мүмкіндік береді. Сәйкесінше, хореографиялық іс-әрекет құралдары көмегімен болашақ маманның 

шығармашылығын дамыту үдерісін ұйымдастыру лекция, репетиция, жеке сабақтар, концерттік 

қойылымдар, байқаулар мен фестивальдар, студенттердің өзіндік жұмыстары мен әр алуан білім 

мекемелері мен мәдениет мекемелеріндегі олардың өндірістік және педагогикалық іс-тәжірибесінен 

тұратын студенттердің оқу-танымдық, оқу-шығармашылық, сондай-ақ оқудан тыс (оның ішінде, 

концерттік-шығармашылық) іс-әрекетінің формалары, әдістері мен құралдарының мазмұнын 

интеграциялау негізінде даярланды. 

 

Зерттеу нәтижелері  
Ғылыми әдебиеттерді теоретикалық талдау, білім алушылардың шығармашылық 

қабілеттіліктері даму жағдайын қарастыру, сондай-ақ колледжде ұсынылған пәндердің білімдік-

тәрбиелік және көркемдік-шығармашылық мүмкіндіктерін зерттеу негізінде оқу барысында болашақ 

хореографтардың шығармашылық біліктілігін дамыту үдерісінің педагогикалық шарттары анықталды. 

Осы жұмыстың жаңашылдығы - студенттерге сабақ барысында тек бағдарлама бойынша дәріс 

бермей, басқа тәсілдерді қарастыру. Студенттердің шығармашылық зеріктігін хореографиядағы 

ойындар арқылы дамыту, би қимылдарын қолданып әртүрлі проблемалық жағдайларды шешу, 

психологиялық және педагогикалық тапсырмалар арқылы эксперименттер жасап, олардың 

шығармашылық ойлауын дамытуға арналған тақырыптарда жұмыс жасау, әдістемелік нұсқаулар 

дайындау (10; 957). Бұның барлығы олардың шығармашылық ойлауын дамытудың теориялық және 

әдістемелік тәсілдері, әртүрлі проблемалық жағдайларда педагогикалық мәселелер мен тапсырмаларды  

шешуде жаңашылдық  пен өзіндік көзқарас тұрғысынан шығармашылық қабілеттерін  

қалыптастырады. Шығармашылық қабілетті жақсы игерген тұлға мамандық немесе кез келген өмірлік 

жағдайлар аяасында, тез шешім қабылдауға икемді болады.   

Мәдениет колледжінде оқыту барысында студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін 

дамыту үшін қажетті педагогикалық шарттарға біз төмендегілерді жатқыздық: 

- оқу хореографиялық әрекетте айқындалған және қолданылатын қағидалар негізінде білім 

алушының шығармашылығын дамыту; 

- педагог пен студенттің ізгі өзара әрекеттестігі, синкретизм, әрекеттегі оқыту, 

импровизациялылық; 

- интеграцияланған хореографиялық іс-әрекеттің әр алуан бағыттарында студенттер еңбегінің 

шығармашылық туындысын аспаптық қамтамасыз етуден тұратын шығармашылық бағытталған 

ортаны ұйымдастыру  (классикалық - bodyballet,  халықтық - folkdance,  заманауи - jazzmodern); 

- «Аэробика және оны оқыту әдістемесі. Би аэробикасы» оқу-әдістемелік кешенін әзірлеу және 

ендіру. 

Жоғарыда тұжырымдалған шарттардың әрбірін қарастырайық. 

Шарттар – хореографиялық оқу әрекетінде айқындалған және қолданылатын қағидалар 

негізінде білім алушылардың шығармашылық икемділіктерін дамыту: 

- педагог пен студенттің ізгі өзара әрекеттестігі;  

- синкретизм, әрекеттегі оқыту,  импровизациялылық. 

Тұлғаның шығармашылық және басқа да қабілеттіліктерін дамыту үдерісі тұлғаның өзін өзі 

дамыту үдерісі жандандырылып, қарқындыландырылғанда ғана өз мақсатына жетеді.  



ISSN  2306-5079  Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университетінің Хабаршысы № 1(85), 2021 

 

 

163 

 

Оқытушы мен студентке тұлғаның  шығармашылық  өсуі  және өзін-өзі дамыту 

заңдылықтарын, қағидалары мен ережелерін білген және пайдаланған маңызды.  

Өзіңнің табиғи болмысыңды, дербес-типологиялық ерекшеліктеріңді, мінез-құлық қасиеттерін 

дамыту мен оларды түзетуге мақсатқа бағытталған белсенділік, жасампаздық іс-әрекет, ең әуелі, 

білімнің ғылымилығы мен белгілі психологиялық заңдылықтарға негізделген тұлғаның өзі талап 

етіледі. Даму және өзін-өзі дамыту қағидалары кәсіби бағыттылықпен, адам өмірінің тұтастай мақсаты 

мен мәнімен тығыз байланысты және детерминацияланады. 

Қағида педагог өзінің тәжірибелік іс-әрекеті мен мінез-құлқында жетекшілікке алатын 

бастапқы ереже болмақ. Біртұтас педагогикалық үдеріс қағидасы – қағида термині (латын тілінен 

аударғанда: principium – негіз, бастау) төмендегіше ұғынылады:     

1) қандай да бір теорияның, ілімнің негізгі, бастапқы ережесі; іс-әрекеттің жетекші идеясы, 

негізгі ережесі;  

2) іс-әрекет нормаларын анықтайтын ішкі сенім, заттарға көзқарас.  

Педагогикалық үдеріс қағидасы - жетекші идеялар жиынтығы, орындалуы арқылы тұлғаны 

қалыптастыру және дамыту міндеттерін шешудің қажетті тиімділігін қамтамасыз ететін оқыту мен 

тәрбиелеуге қойылатын батапқы, негізгі талаптардың белгілі бір жүйесі [11; 17]. 

Егер де заңдылықтар себеп пен салдар арасындағы елеулі, қажетті байланысты сипаттаса, онда 

заңдылықтардан бастау алатын қағидалар педагогикалық үдерістің жалпы бағытын, оның мақсаттарын, 

ұйымдастыру мазмұны мен әдістемесін анықтайтын негізгі талаптар болып табылады.  

Педагогикалық үдеріс қағидалары шынайы негізге ие. Оларды адами ойлаудың ерікті 

құрылымы, жекелеген адамдардың ой-қиялының жемісі ретінде қарастыруға болмайды. 

Оларда оқу-тәрбие үдерісіндегі білім алушылар мен педагогтардың арасындағы заңды 

байланыстар мен қатынастар сипатталады [12; 19]. 

Шығармашылық қабілеттіліктерді дамыту қағидаларын айқындай отырып, біз келесі 

педагогикалық заңдылыққа сүйендік, оқу хореографиялық іс-әрекет тәрбие үдерісінің субьект-

субьектілік сипатын қамсыздандыруы тиіс. 

Олардың қатарына төмендегілерді жатқызамыз. 

1) педагог пен студенттің ізгі өзара әрекеттестігі қағидасы. Бұл қағиданы жүзеге асыру 

студентке деген құндылықты қатынас пен тұлғалық-әрекеттік тәсілді, оның қайталанбас дербестігін 

дәріптеуді, оның субьектілік тәжірибесін тұлғалық дамудың дербес негіздері ретінде мойындау 

қажеттігін қамтамасыз етеді.  Бұл қағида әрбір студенттің тұлға ретінде мойындалу, оған деген құрмет 

пен сыйластықты қатынасқа құқылылығын қамтамасыз етеді.  

Бұл өзіндік болмысқа ие тұлғалық индивидуумның қалыптасуы, адамдармен, табиғатпен, 

мәдениетпен  диалогтық  өзара  әрекеттестігі үшін қажетті өзін-өзі іске асыру, өзін-өзі тәрбиелеу, өзін-

өзі дамыту механизмдерін қалауға мүмкіндік береді. 

 

          
           Халықтық-сахналық би пәні                               Ансамбльдің дайындық барысы 
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2)  синкреттілік қағидасы. Зерттеушілер синкретизмді сөйлеу, қозғалыс және музыка сияқты 

біртұтас идеялық-эстетикалық тұжырымға бағынатын көркем шығармашылықтың теңқұқылы 

компоненттерінің бірігуі ретінде әділетті қарастырады.    

Хореографиялық іс-әрекет жағдайларында нақ осы синкретті әрекет жас ерекшелігін ескерудің 

барынша барабар құралы болып табылады; синкретизм арқасында студент тұлғасының көркемдік және 

эстетикалық өзін-өзі таныту аясы кеңейтіледі. Оның үстіне, хореографиялық іс-әрекет өзінің 

синкреттілігі салдарынан, бейнелі ойлау, өнімді ұғыну, қатысу, бастан кешіру, проблемалық 

жағдаяттарда нысанды озық эмоционалды бағалау сияқты шығармашылық қабілеттіліктерді дамытуға 

мүмкіндік береді. Бұл нақ осы синкретті іс-әрекет зерттелуші жағдайларда тұлғаның жан-жақты 

шығармашылық дамуының шешуші негіздерінің бірін іске асыру көзі болып табылады [13; 73]. 

3) Әрекетте оқыту қағидасы. Шығармашылық қабілеттіліктерді дамыту проблемасын қазіргі 

заманда ұғыну студенттерді хореографиялық және дене әрекетіне тартуды білдіреді.  

Зерттеушілік ой қозғалыс бастапқы екендігін әділетті көрсетеді. Қозғалыс – бейімделудің 

негізгі факторы, ол ақиқат әлемді игеру жүргізілетін ерте жас кезеңінде пайда болады.  

Бұл қағида студентке педагогпен бірге белсенді шығармашылық іс-әрекет үдерісіне қатысуға 

мүмкіндік береді. Музыканың қозғалыспен және сөйлеумен байланысы – хореографиялық 

шығармашылық ережелерінің бірі.  

Бұл қағиданы іске асыру келесі ережелерден тұрады: қозғалыс өздігінен жасалмайды, әрбір 

студент қозғалысты жасау үдерісіне қатысуы тиіс. Осылайша, осы қағида негізінде есту-моторлы, 

көру-кеңістіктік үйлестірілім, музыкалық қабілет, жалпы қозғалыстар мен студенттің эмоционалды 

қабілеттерінің дамытылуы жүреді. 

4) Импровизациялылық қағида. Бұл қағида сабақ барысында импровизациялық ойлауды, 

қиялдану, таныс материалды тілдік, қозғалыстық жаттығулармен үйлестіру және мұны күтпеген 

жерден жасау дағдысын қалыптастыруды қамтамасыз етеді, бұл тілдік және пластикалық 

импровизация үшін алғышарттар құрайды. Имправизациялық ойындар – ән салу, би билеу, музыкалық 

және драмалық театр ойындары  көркемдік салаға кірсе, бұдан басқа спорттық, құмарлық ойындар да 

бар, бұлар ұйымдастырылатын ойындарға жатады. Ойын мағынасы дене қозғалысымен бірге рухани 

көңіл-күйді де қамтиды. Дене ойындарында қимыл-қозғалыстар арқасында бойға қан жүгіріп, 

физиологиялық қажеттіліктер өтеліп отырса, импровизациялық ойындар адамның рухын көтеріп, 

шығармашылық әлеуетін кеңейтеді. Ойынның қай түрі болмасын, адамның дене және рухани өрісін 

ашады, қанын қыздырады, сондықтан да адам ойынды қажетсініп отырады [14; 64]. 

Импровизация барлық уақытта тәуекелмен байланысты, нақ осы себептен де осы қағиданы 

жүзеге асыру педагогты студенттердің дербестігін, олардың ойлау икемділігін, проблеманы шешудегі 

жеке, күтпеген шешімдерді, әр алуан идеяларды іздестіруін жандандыруға бағыттайды. Бұл тек қана  

шығармашылық шабыт әдістерін әзірлеуге емес, сонымен қатар тәжірибені дене арқылы 

жаттықтыруға  ықпал  ететін жүйелерді дамыту әрекеті [15; 12]. Нұсқалылық пен импровизациялық 

студенттердің шығармашылығы үшін іргетас құрайтын дыбысқа, сөзге, қимылға, қозғалысқа материал 

ретінде қатынасуын білдіреді. Бұл қағида оқу хореографиялық іс-әрекеттегі қарапайымдылығы мен 

қолжетімділігімен ерекшеленеді және эмпирикалық тәжірибеге негізделеді. 

 

            
Импровизация жасауға тапсырмалар                                      Халық ойындарын биде қолдану 
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Қорытынды 
Жалпы алғанда осы жоғарыда берілген қағидаларды іске асыра отырып, педагогқа 

деонтологияның – парыз, адамгершілік пен кәсіби әдеп жөніндегі ғылымның негізгі ережелерін ескеру 

маңызды болмақ. 

Деонтологияны педагог іс-әрекеті қағидаларының жиынтығы ретінде тұжырымдауға болады, 

атап айтқанда: 

-  рухани бай тұлға болу; 

-  шығармашыл дербестікте болу; 

-  кәсіби құзыреттілікке, жеке абырой мен имиджге ие болу;  

- дәстүрлі және инновациялық психологиялық-педагогикалық тұтас арсенал мен арнайы 

технологияларды меңгеру;  

- шығармашыл маман, серіктеспен (студентпен) қарым-қатынаста эмпатиялы және ұнамды 

болу;  

- терең талдау мен өзін-өзі талдауға, өзін өзектілендіру үдерісіндегі рефлексия мен 

идентификацияға қабілетті болу;  

-  жаңалыққа, бастамашылдық пен тіл табысуға ашық болу;  

- сенім арту ахуалын құра отырып, құпиялылық қағидасын іске асыру кезінде өзара қарым-

қатынастардың әдеп нормаларын сақтауы;  

-  кәсіби тіршілік әрекетінің терең мәнін сезінуі [16; 114]. 

Осылайша, оқу және хореографиялық іс-әрекет арқылы студенттердің шығармашылық 

қабілеттіліктерін дамытудың алғашқы педагогикалық шарты тәжірибеде педагог пен студенттің 

тұлғалық бағдарланған және әрекеттік өзара байланысуы негізінде жоғарыда сипатталған қағидаларды 

қолдануы көрінеді. 

Екінші педагогикалық алғышарт - хореографиялық іс-әрекеттің әр алуан бағыттарында 

студенттер еңбегінің шығармашылық туындысын аспаптық қамтамасыз етуден тұратын 

шығармашылық бағытталған ортаны ұйымдастыру (классикалық - bodyballet, халықтық -folkdance, 

заманауи -jazzmodern). 

Орта – қоғам өмірінің тарихи қалыптасқан жағдайлары, онда адам өмірі мен оның дербес тұлға 

ретінде қалыптасуы жүргізіледі [16; 151]. Әлеуметтік орта – бұл, келесі компоненттерден тұратын 

орта:  

-  физикалық әлем мен табиғи-географиялық жағдайлар;  

-  адамдар мен қоғамдық институттар арасындағы қарым-қатынастар жүйесі; 

- мәдениет, дәстүрлер мен ғұрыптар, кеңістік немесе «мүмкін және қолжетімді іс-әрекеттер 

жиынтығы»; 

- тікелей өмір сүру жағдайлары және ішкі психикалық реттестіру контурларын құрастыру 

үдерісін қамтамасыз ететін субьективті кеңістіктік-уақыттық семантикалық ұйым ретіндегі хронотоп.  

2) адамды қоршап тұрған қоғамдық, материалдық жағдайлар, мәдени-психологиялық ахуал.  

Әлеуметтік орта тұлғаның қалыптасуы мен дамуына шешуші ықпал көрсетеді. Сонымен қатар 

адамның мәдени іс-әрекеті ықпалынан әлеуметтік орта өзгереді, нәтижесінде адамдардың өздері де 

өзгереді [17; 122]. 

Педагогикалық орта – балалардың әлемге, адамдарға бір-біріне деген қарым-қатынасын 

қалыптастыруға бағытталған олардың тіршілік әрекетін ұйымдастыру жағдайларының арнайы, 

педагогикалық мақсаттарға сай құрылған жүйесі [18; 53].  

Тәрбиелеу ортасы:  

1) материалдық  және  рухани мәдениет объектілері, сондай-ақ тұлғаның дамыту, қалыптастыру 

және оқыту үдерісіне қызмет ететін іс-әрекет түрлері;   

2) баланың тіршілік әрекеті мен оның тұлға ретінде қалыптасуы - орын алатын табиғи және 

әлеуметтік жағдайлар жиынтығы. Мекен ету ортасын ұйымдастыру түрлері: стихиялы, авторитарлы, 

тиімді [18; 54]. 

«Адамды қоршаған орта» термині «сыртқы орта» термині гигиенасында қолданылатын және 

«географиялық орта» деген география терминінде қолданылатын мағынаға жуықтас мәнге ие.  

Адамды қоршаған орта көп жағдайда барынша тар ауқымдағы өзара байланысқан орта жүйесі 

ретінде қарастырылады: табиғи орта, кеңістіктік орта, жаратылыс ортасы, әлеуметтік орта, мәдени 

орта, ақпараттық орта, шығармашылық орта. 
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Шығармашылық бағдарланған ортаны ұйымдастыру хореографиялық қызметтің әртүрлі 

бағыттарындағы (классикалық, халықтық, заманауи) студенттердің шығармашылық өнімдерін, 

аспаптық қамтамасыз етуді қамтитиды. 

Білім алушының шығармашылық қабілеттіліктерін дамытуы табысты болу үшін түрлі 

байқаулар мен фестивальдарға, шеберлік-кластарына, концерттегі орындауларға қатысу сияқты іс-

шаралар түрлерін пайдаланған абзал. Оларға студенттердің қатысуы студенттердің теоретикалық және 

практикалық білімдерін тереңдету мен жүйелеуге, тәжірибелік міндеттерді шешу үшін жаңашыл 

әдістерді қолдана отырып, шеберліктер мен дағдыларды қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Шығармашылық іс-әрекет инновациялық іс-әрекет құралдары арқылы тұлғаның шығармашылық 

қабілеттіліктерін өсіру үдерісінде айрықша роль ойнайды [19; 38]. 

 

 
 

Халықаралық және республикалық байқаулардың лауреаты М.Әуезов атындағы Оңтүстік 

Қазақстан университетінің студенттік «Қаракөз» би ансамблі 
 

Жалпы, болашақ маманның шығармашылық қабілеттілігін арттыру барысында жеке тұлғаға 

бағытталған тәсіл - ең алдымен, бұл үдерісте қойылатын және шешілетін негізгі міндет -  

шығармашылық, әлеуметтік белсенді, кәсіби құзыретті және өздігінен дамитын жеке тұлға 

қалыптасуына жағдай жасау. Бұл тәсіл педагогикалық үдерісті ұйымдастыру қағидасы ретінде 

қарастырылады. 

Хореограф-студенттердің оқу әрекеті шығармашылық қабілеттіліктерін зерттеу және дамыту 

проблемасының жай-күйін талдау, шығармашылық қабілеттіліктерін анықтауда көптеген көзқарастар 

бар екенін көрсетті, олардың ішінде жетекші мотивтерді, жеке тұлғаны шығармашылыққа бағыттауды, 

алдыңғы тәжірибе негізінде жаңа ізденуді және құруды қамтитын көп деңгейлі жүйе ретінде қарастыру 

болады. 

Студенттердің шығармашылық қабілеттіліктерін дамытудағы хореографиялық қызмет, күрделі 

әлеуметтік-педагогикалық құбылыстар кешені ретінде түсіндіріледі және оның шығармашылық 

қызығушылықтарын, бейімділігін, жеке ерекшеліктерін және хореографиялық қабілеттерін есепке алу 

негізінде студенттің біртұтас тұлғасын қалыптастыруға және дамытуға бағытталған хореографиялық 

әдістемелер мен құралдардың жиынтығы болып табылады.  
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Учебно-теоретическая деятельность в вышем и среднеспециальном учебном заведений направлена на 

интеллектуальное развитие студентов, расширение их мировоззрения, что формирует уровень их 

профессионального познания, направленное на развитие и совершенствование учебно-практической деятельности-

исполнительских способностей и технического мастерства. Но не достаточно приемлемым остается вопрос 

созидания, в связи с этим, наше исследование сегодня ориентировано на развитие творческих способностей 

будущих специалистов-хореографов в системе образования. Проблемой исследования явились раскрытие 

сущности, структуры, принципов и условий развития творческих способностей студентов хореографов, а также 

поиск эффективных технологий их совершенствования в процессе обучения в учебных заведениях. 

Хореографическая деятельность в развитии творческих способностей студентовпредставляется как комплекс 

сложных социально-педагогических явлений и представляет собой совокупность хореографических методик и 

средств, направленных на формирование и развитие целостной личности студента на основе учета его творческих 

способностей, интересов, склонностей, индивидуальных особенностей и хореографических способностей. Для 

успешного развития творческих способностей студентов необходимо использовать такие виды деятельности, как 

участие в творческих конкурсах и фестивалях, мастер-классах, выступлениях на концерте. Участие студентов в них 

позволяет углублять и систематизировать теоретические и практические знания студентов, формировать умения и 

навыки, используя инновационные методы для решения практических задач. Творческая деятельность играет 

особую роль в процессе развития творческих способностей студентов как средства инновационной деятельности. 

Ключевые слова: хореография, творческие способности, танецевальное искусство, личность, методика 

преподавания, танец. 
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Educational and theoretical activities in higher and secondary specialized educational institutions are aimed at the 

intellectual development of students, expanding their worldview, which forms the level of their professional knowledge, 

aimed at the development and improvement of educational and practical activities-performing abilities and technical skills. 

But the question of creation is not quite acceptable. In this regard, our research is focused on the development of creative 

abilities of future choreographers in the educational system. The problem of the research was to reveal the essence, 

structure, principles and conditions for the development of creative abilities of students of choreographers, as well as to 

search for effective technologies for their improvement in the process of training in educational institution. Choreographic 

activity in the development of creative abilities of students is presented as a complex of complex socio-pedagogical 

phenomena and is a set of choreographic techniques and tools aimed at the formation and development of an integral 

personality of the student based on his creative abilities, interests, aptitudes, individual characteristics and choreographic 

abilities. For the successful development of students' creative abilities, it is necessary to use such activities as participation 

in creative competitions and festivals, master classes, and performances at a concert. Participation of students in them 

allows to deepen and systematize theoretical and practical knowledge of students, to form skills and abilities, using 

innovative methods for solving practical problems. Creative activity plays a special role in the development of students' 

creative abilities as a means of innovation. 

Keywords: choreography, creativity, dance art, personality, teaching methods, dance. 
Редакцияға 12.08.2020 түсті. 
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